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ขอ้ตกลงกบัลูกคา้ 

ขอ้กําหนดและเงื่อนไขทางธรุกจิ 

เหล่าน้ีเป็นขอ้กําหนดและเงื่อนไขทัง้หมดที่ใชก้บัการเขา้ถึงและ/หรอืการใชเ้ว็บไซตแ์พลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกส ์
ซอฟต์แวร ์และ/หรอืบรกิาร (ต่อไปน้ีเรยีกรวมกนัว่าของเรา) "บรกิารอิเล็กทรอนิกส"์) ที่บรษิัทจดัให ้

โปรดอ่านขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ีก่อนเขา้ถึงและ/หรอืใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
คุณตอ้งยอมรบัและตกลงตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขทัง้หมดในขอ้ตกลงน้ีโดยไม่มกีารแกไ้ขใดๆซึ่งระบุไวอ้ย่างชดัแจง้ดา้นล่างน้ี 
และขอ้กําหนดและเงื่อนไขที่รวมอยู่ในที่น้ีโดยการอา้งอิง ก่อนที่คุณจะเป็นลูกคา้ของบรษิัท 

ขอ้ตกลงน้ีมผีลแทนที่ขอ้ตกลงก่อนหน้าใดๆระหว่างคุณกบัเราในเร ือ่งเดียวกนัและจะมผีลบงัคบัใชเ้มื่อคุณแสดงการยอมรบัผ่านเว็บ
ไซตข์องเรา ขอ้ตกลงน้ีจะมผีลบงัคบัใชก้บัธุรกรรมทัง้หมดที่ระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี 

เราขอสงวนสิทธิใ์นการแกไ้ขเปลี่ยนแปลงดดัแปลงลบหรอืเพิ่มเติมขอ้กําหนดใดๆ 
ของขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ีไดต้ลอดเวลาตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขน้ีเมื่อมกีารแกไ้ขขอ้กําหนดและเงื่อนไข 
(ต่อไปน้ีจะเรยีกว่า"การเปลี่ยนแปลง")เราจะประกาศการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวบนบรกิารอิเล็กทรอนิกส์ของเรา 
และ/หรอืแจง้ใหคุ้ณทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวดว้ยวิธอีื่นการแจง้เตือนแต่ละคร ัง้ถือเป็นการแจง้ที่เพียงพอแลว้ 
และคุณมหีน้าที่ตอ้งศึกษาและ/หรอืตรวจสอบขอ้ตกลงฉบบัน้ีบนบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราอย่างสมํ่าเสมอเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแป
ลงใดๆดงักล่าวการที่คุณยงัคงใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราต่อไปหลงัจากการเผยแพรก่ารเปลี่ยนแปลงใดๆ 
ถือเป็นการยอมรบัขอ้กําหนดและเงื่อนไขที่แกไ้ขแลว้หากคุณไม่ประสงคจ์ะผูกพนัตามการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ัน 
คุณควรยุติการเขา้ถึงและ/หรอืใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา และแจง้ใหเ้ราทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 
บทที ่ก ขอบเขตของขอ้ตกลง 

1. คู่สญัญา 

ขอ้ตกลงน้ีทําขึน้ระหว่างคุณในฐานะลูกคา้ของเรา(ต่อไปน้ีเรยีกว่า"คุณ"หรอื"ของคุณ"หรอืในแง่ทั่วไปก็คือ"ลกูคา้")และ Lirunex 
Limitedซึ่งเป็นบรษิัทจํากดัที่จดัตัง้และจดทะเบียนในประเทศมอรเิชยีสในฐานะบรษิัทธุรกิจระดับโลกภายใตห้มายเลขทะเบียน 
216574 GBC  และมทีี่อยู่จดทะเบียนอยู่ที่ FSC House 54, Cybercity Ebene, สาธารณรฐัมอรเิชยีส (ต่อไปน้ีเรยีกว่า "บรษิัท", 
"เรา","ของเรา"-"เรา"หรอื"ลิรูเน็กซ"์)ขอ้ตกลงน้ีกําหนดขอ้กําหนดและเงื่อนไขในการใหบ้รกิารดา้นการลงทุน กิจกรรม 
และบรกิารเสรมิต่างๆก่อนที่คุณจะเขา้ถึงและ/หรอืใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราและก่อนที่คุณจะเป็นลูกคา้ของบรษิัท 
คุณตอ้งเขา้ใจและยอมรบัขอ้กําหนดและเงื่อนไขทัง้หมดที่อธบิายไวอ้ย่างชดัแจง้และ/หรอืโดยนัยในที่น้ีและ/หรอืที่อา้งอิงถึงในที่น้ี 
แมจ้ะมขีอ้ความใดที่ขดัแยง้กันการใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราต่อไปหมายความว่าคุณไดอ่้านขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ีแล้
ว และยอมรบัขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ีอย่างไม่มเีงื่อนไขและครบถว้นโดยไม่มขีอ้สงวนใดๆ 

2. ลายเซ็นอเิล็กทรอนิกส์และการยอมรบัขอ้ตกลง 

2.1. คุณรบัทราบว่าการกรอกและ/หรอืส่งเอกสารการเปิดบญัชแีละแบบฟอรม์ที่โพสตบ์นบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราใหก้บัเรา
และ/หรอืคลิกในช่องว่างที่เหมาะสมหรอืปุ่มหรอืลิงกท์ี่คลา้ยกนัตามที่เราอาจกําหนดเพื่อแสดงการอนุมตัิและการยอมรบัขอ้
ตกลงน้ีถือเป็นการเขา้สู่สัญญาที่มผีลผูกพนัทางกฎหมายระหว่างคุณกบัเรา 
และคุณตกลงอย่างเต็มที่ที่จะปฏิบตัิตามและผูกพนัตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขทัง้หมดที่ระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี 

2.2. คุณตกลงว่าการสื่อสารผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส(์รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง การส่งขอ้ความอิเล็กทรอนิกส ์
การโพสตบ์นเว็บไซต ์
อีเมลหรอืช่องทางอิเล็กทรอนิกสอ์ื่นๆ)เพื่อทําสญัญาสั่งซือ้และบนัทกึอื่นๆรวมถึงการส่งประกาศนโยบาย 
และบนัทกึธุรกรรมที่เร ิม่ตน้หรอืเสรจ็สิน้ผ่านบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราและ/หรอืที่เกี่ยวขอ้งทางอิเล็กทรอนิกสน้ั์น 
จะถือว่าเป็นไปตามขอ้กําหนดทางกฎหมายใดๆที่กําหนดใหก้ารสื่อสารตอ้ง“ลงนาม”และ“เป็นลายลกัษณ์อกัษร” 
ตามขอบเขตที่กฎหมายกฎและ/หรอืขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งอนุญาตดงัน้ันเอกสารใดๆ ที่ส่งถึงคุณทางอิเล็กทรอนิกสจ์งึถือเป็น 
“ลายลกัษณ์อกัษร” 

3. การยอมรบัและขอบเขตของขอ้ตกลง 

3.1. เราจะประเมนิเอกสารเปิดบญัชทีี่คุณส่งมาเพื่อวตัถปุระสงคใ์นการเป็นลูกคา้ของเรา 
และจะแจง้ใหคุ้ณทราบทางอีเมลว่าใบสมคัรของคุณไดร้บัการอนุมตัิหรอืไม่ 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการปฏิเสธและ/หรอืปฏิเสธใบสมคัรของคุณตามดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวและไม่ว่าดว้ยเหตุผลใ
ดก็ตาม โดยไม่จําเป็นตอ้งใหคํ้าอธบิายหรอืเหตุผลใดๆ แก่คุณ 
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3.2. บางส่วนของบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราอาจมขีอ้กําหนดการเขา้ถึงและ/หรอืการใชง้านที่แตกต่างกันออกไป 
หากมขีอ้ขดัแยง้และ/หรอืความคลาดเคลื่อนระหว่างขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ีกบัขอ้กําหนดและเงื่อนไขเฉพาะใดๆ 
เงื่อนไขการเขา้ถึงและ/หรอืการใชง้าน 
ขอ้กําหนดหลงัจะมผีลเหนือกว่าเกี่ยวกบัการเขา้ถึงและ/หรอืการใชง้านพืน้ที่ที่เกี่ยวขอ้งหรอืส่วนใดส่วนหน่ึงของบรกิารอิเ
ล็กทรอนิกสข์องเรา 

4. การอนุญาต 

4.1. บรกิารและผลิตภณัฑข์องบรษิัทที่จําหน่ายน้ันใหบ้รกิารเฉพาะบุคคลที่มอีายุอย่างน้อย18ปี 
(และอย่างน้อยอายุตามกฎหมายในเขตอํานาจศาลที่คุณพํานักอาศัย)คุณรบัรองและรบัประกนัว่า 
หากคุณเป็นบุคคลธรรมดาคุณมอีายุอย่างน้อย18ปีและบรรลุนิติภาวะในเขตอํานาจศาลที่คุณพํานักอาศยั 
เพื่อทําสัญญาที่มผีลผูกพนัและขอ้มูลการลงทะเบยีนทัง้หมดที่คุณส่งมาน้ันถูกตอ้งและเป็นความจรงิ 
บรษิัทขอสงวนสิทธิใ์นการขอหลกัฐานยนืยนัอายุจากคุณ 
และบญัชขีองคุณอาจถูกระงบัจนกว่าจะไดร้บัหลกัฐานยืนยนัอายุที่น่าพอใจ 
บรษิัทอาจใชดุ้ลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดียวในการปฏิเสธที่จะเสนอผลิตภัณฑแ์ละบรกิารแก่บุคคลหรอืนิติบุคคลใดๆ 
และเปลี่ยนแปลงเกณฑค์ุณสมบตัิไดต้ลอดเวลา 

4.2. คุณขอรบัรองและรบัประกันโดยไม่กระทบต่อการรบัรอง การรบัประกนั และ/หรอืขอ้ตกลงอื่นใดที่ทําภายใตข้อ้ตกลงน้ี: 

(a) ว่าคุณเป็นบุคคลหรอืนิติบุคคลที่สามารถทําสญัญาที่มผีลผูกพนัทางกฎหมายไดภ้ายใตก้ฎหมายที่ใชบ้งัคบัในประเทศ
ที่คุณอาศยัอยู่ หรอืในกรณีของนิติบุคคล ในประเทศที่ก่อตัง้ จดทะเบยีน และ/หรอืตัง้ถิ่นฐาน 

(b) หากคุณเป็นบุคคล คุณตอ้งมอีายุมากกว่า 18 ปีหรอืมากกว่าอายุที่กฎหมายกําหนดในประเทศที่คุณอาศยัอยู่ 

(c) ขอ้มูลทัง้หมดที่คุณใหก้ับเราเพื่อจุดประสงคใ์นการเปิดบญัชกีบัเราน้ันถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

(d) ที่คุณมสีิทธิ ์อํานาจ และสิทธใินการเขา้ทําขอ้ตกลงน้ีและดําเนินการตามที่คุณกําหนดภายใตข้อ้ตกลงน้ี 

(e) ที่คุณไม่ไดเ้ป็นบุคคลที่มแีนวทางการเมอืง 

4.3. ในการตกลงตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ี 
ท่านอนุญาตใหเ้ราหรอืตวัแทนที่ดําเนินการในนามของเราตรวจสอบสถานะเครดิตของท่านและในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง 
ใหต้ิดต่อธนาคารสถาบนัการเงินและหน่วยงานสินเชื่อตามที่เราเห็นสมควรเพื่อตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวนอกจากน้ี 
ท่านอนุญาตใหเ้ราตรวจสอบกิจกรรมการลงทุนทัง้ในปัจจบุนัและที่ผ่านมาและในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง ใหต้ิดต่อตลาดหลกัทรพัย ์
นายหน้า/ตวัแทนจําหน่าย ธนาคาร และอื่นๆ ตามที่เราเห็นสมควร 

5. ความรูเ้ร ือ่งการเงนิ 

5.1. คุณขอรบัรองและรบัประกันโดยไม่กระทบต่อการรบัรอง การรบัประกนั และ/หรอืขอ้ตกลงอื่นใดที่ทําภายใตข้อ้ตกลงน้ี: 

(a) ที่คุณมปีระสบการณ์และความรูเ้พียงพอในเร ือ่งการเงินเพื่อที่จะสามารถประเมนิขอ้ดแีละความเสี่ยงในการเขา้ทําธุรกร
รมและ/หรอืสญัญาผ่านทางบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราได ้

(b) ที่คุณไดดํ้าเนินการดงักล่าวโดยไม่ตอ้งพึ่งพาขอ้มูลใดๆ 
ที่ไดร้บัจากบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราและ/หรอืที่เราจดัใหด้ว้ยวิธอีื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารดงักล่าว 

(c) ที่คุณทําหน้าที่เป็นผูร้บัผดิชอบหลกัและเจา้ของผลประโยชน์แต่เพียงผูเ้ดียว (แต่ไม่ใช่ในฐานะผูดู้แลทรพัยส์ิน) 
ในการเขา้สู่ขอ้ตกลงน้ี 

(d) ที่คุณตระหนักถึงความเส่ียงทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมทัง้หมดที่คุณดําเนินการผ่านบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

(e) ที่คุณเต็มใจและมศีกัยภาพทางการเงนิที่จะรบัความสูญเสียทางการเงนิทัง้หมดที่เกิดจากธุรกรรมใดๆ 
ผ่านทางบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

(f) ที่คุณไดอ่้านอย่างครบถว้นและเขา้ใจอย่างถ่องแทแ้ลว้"คําชีแ้จงการเปิดเผยความเสี่ยง"บนบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

6. ขอ้จํากดัทางกฎหมาย 

คุณรบัทราบว่ากฎหมายเกี่ยวกบัสัญญาทางการเงนิน้ันแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ 
คุณมหีน้าที่และความรบัผดิชอบที่จะตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายขอ้บงัคับและคําสั่งใดๆที่เกี่ยวขอ้งกบัประเทศที่คุณพํานักอาศยั 
หรอืในกรณีของนิติบุคคลในประเทศที่จดัตัง้จดทะเบียนบรษิัทและ/หรอืภูมลํิาเนาของนิติบุคคลน้ัน 
เกี่ยวกบัการเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
ความสามารถในการเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราไม่ไดห้มายความว่ากิจกรรมที่คุณดําเนินการผ่านบรกิารน้ันถูกตอ้งตามก
ฎหมายขอ้บงัคับหรอืคําสั่งที่เกี่ยวขอ้งกบัประเทศที่คุณพํานักอาศัยหรอืในกรณีของนิติบุคคลในประเทศที่จดัตัง้จดทะเบียนบรษิัท 
และ/หรอืภูมลํิาเนาของนิติบุคคลน้ัน 



 

วนัทีแ่กไ้ข: เมษายน 2569 

7. คําจํากดัความ 

เพื่อวตัถุประสงค์ของขอ้ตกลงน้ีเวน้แต่บรบิทจะกําหนดไวเ้ป็นอย่างอื่น 
คําและสํานวนที่ใชต้วัพมิพใ์หญ่จะตอ้งมคีวามหมายที่กําหนดไวใ้นเงื่อนไขที่กําหนดไวเ้ป็นตวัหนาและตวัเอียง:(A)ต่อไปน้ี 
ภายใตห้วัขอ้ "คําจํากดัความ" และ(ข)ตลอดขอ้ตกลงน้ีเงื่อนไขที่ระบุไวด้า้นล่างน้ีจะมคีวามหมายดงัต่อไปน้ี 
และอาจใชเ้ป็นเอกพจน์หรอืพหูพจน์ไดต้ามความเหมาะสม 

"บญัชี" หมายถึงบญัชทีี่ไดร้บัมอบหมายซึ่งสรา้งขึน้สําหรบัลูกคา้เมื่อลูกคา้ดงักล่าวเปิดบญัชีซือ้ขายกบัเรา 

"กฎหมายและขอ้บงัคบัทีใ่ชบ้งัคบั" หมายถึงกฎหรอืขอ้บงัคับอื่นใดของหน่วยงานกํากบัดูแลที่เกี่ยวขอ้งและกฎหมายขอ้บงัคบั 
และกฎเกณฑอ์ื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดที่บงัคบัใชใ้นขณะน้ัน 

"เช่ือมโยง" หมายถึงการดําเนินการในกลุ่มเดยีวกนักบัเราตวัแทนที่เราหรอืการดําเนินการในกลุ่มเดียวกนักบัที่เราแต่งตัง้ 
หรอืบุคคลอื่นใดที่เรามคีวามสมัพนัธด์ว้ยซึ่งคาดหวงัไดอ้ย่างสมเหตุสมผลว่าจะก่อใหเ้กิดชุมชนแห่งผลประโยชน์ระหว่างเราและพว
กเขา 

"ขอ้ตกลง"หมายถึงขอ้ตกลงน้ีรวมถึงภาคผนวกภาคผนวกภาคผนวกเพิ่มเติมสิ่งที่แนบมาตารางและเอกสารประกอบ 
และการแกไ้ขใดๆ ที่อาจมผีลบงัคับใชเ้ป็นคร ัง้คราว และมกีารแกไ้ขหรอืปรบัเปลี่ยนเป็นคร ัง้คราว 

ขอ้บงัคบัว่าดว้ยการป้องกนัการฟอกเงนิ("AML")หมายความถึงขอ้บงัคบัว่าดว้ยการป้องกนัการฟอกเงนิพ.ศ. 
2545เน่ืองจากกฎหมายดงักล่าวอาจมผีลบงัคบัใชเ้ป็นคร ัง้คราวและมกีารแกไ้ขหรอืเพิ่มเติมเป็นคร ัง้คราว 

"ทนายความ"หมายถึงผูจ้ดัการกองทุนหรอืตวัแทนที่ไดร้บัอนุญาตจากลูกคา้ตามหนังสือมอบอํานาจจํากดั 
ซึ่งบรษิัทตกลงว่าจะดําเนินการแทนลูกคา้และ/หรอืใหคํ้าแนะนําแก่บรษิัทในนามของลูกคา้เกี่ยวกบัขอ้กําหนดเหล่าน้ี 

"สกลุเงนิฐาน"หมายถึงสกุลเงนิที่ใชกํ้าหนดสกุลเงินในการแปลงสกุลเงนิสําหรบัใบแจง้ยอดของคุณ 
สกุลเงนิที่ใชใ้นการกําหนดขอ้กําหนดมารจ์ิน้และสกุลเงนิของผลิตภณัฑท์ี่คุณไดร้บัอนุญาตใหซ้ือ้ขายนอกจากน้ี 
ค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลตลาดและการวิจยั 
ค่าธรรมเนียมและค่าคอมมชิชั่นในการซือ้ขายจะถูกเรยีกเก็บในสกุลเงนิฐานของคุณดว้ยเช่นกนั 

"วนัทําการ"หมายถึงวนัที่ไม่ใช่วันเสารห์รอืวนัอาทติยแ์ละเป็นวนัที่ธนาคารเปิดทําการ 

"การยนืยนั"หมายถึงแบบฟอรม์การแจง้เตือนซึ่งเราอาจจดัทําโดยทางอิเล็กทรอนิกส ์
รวมถึงผ่านทางแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสห์รอืแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส ์
ซึ่งประกอบดว้ยขอ้กําหนดเฉพาะของธุรกรรม 

"สญัญาสําหรบัความแตกต่าง"หรอื"ซเีอฟด"ีคือขอ้ตกลงระหว่างสองฝ่ายเพื่อแลกเปลี่ยนส่วนต่างระหว่างราคาปัจจบุนัของสิน
ทรพัยอ์า้งอิง (ซึ่งอาจเป็นหุน้ สกุลเงนิ สินคา้โภคภณัฑ ์ดชันี ฯลฯ) กับราคา ณ วนัที่ขอ้ตกลงหมดอายุ 
กําไรหรอืขาดทุนจะคํานวณเมื่อสัญญาหมดอายุโดยการคูณส่วนต่างระหว่างราคาทัง้สองน้ีดว้ยจํานวน CFD ที่ลงทุน CFD 
เป็นผลิตภณัฑ์ที่มเีลเวอเรจ ช่วยใหนั้กลงทุนสามารถทําธุรกรรมโดยมมีารจ์ิน้เพยีงเล็กน้อย (เงินฝาก) อย่างไรก็ตาม แมว่้า CFD 
อาจดูคลา้ยกบัการลงทุนแบบดัง้เดิม เช่น หุน้ แต่ในความเป็นจรงิแลว้ CFD มคีวามแตกต่างและซบัซอ้นกว่ามาก 

"สญัญา"หมายถึงสัญญาใดๆ ไม่ว่าจะเป็นแบบปากเปล่าหรอืเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อวตัถุประสงคห์รอืการขายสินคา้ หลกัทรพัย ์
สกุลเงนิรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง สัญญาอนุพนัธ ์เช่น CFD หรอืธุรกรรมอื่นที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งทําขึน้โดยและระหว่างเราและลูกคา้ของเรา 

"ปรมิาณสญัญา"หมายถึงในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัสัญญา จํานวนหน่วยสัญญาตามกรณีที่คุณซือ้ขายตามที่ระบุไวใ้นการยืนยนั 

"มูลค่าสญัญา"หมายถึงมูลค่าสมมติของสญัญาหรอืจํานวนเงนิที่ตกลงกนัไวใ้นสญัญา 

"ผูใ้หบ้รกิารสนับสนุนสินเช่ือ"หมายถึงบุคคลใดๆที่ไดท้ําขอ้ตกลงการคํา้ประกนัสญัญาจํานองขอ้ตกลงหลกัประกนั 
หรอืขอ้ตกลงดา้นความปลอดภยัเพื่อประโยชน์ของเราเกี่ยวกบัภาระผูกพนัของคุณภายใตข้อ้ตกลงน้ี 

"เงนิฝาก"หมายถึงเงินที่ลูกคา้ฝากและ/หรอืโอนเขา้บญัชกีบัเรา 

"การส่งขอ้ความทางอเิล็กทรอนิกส์"หมายถึงรูปแบบการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสใ์ดๆ 
ที่เราใชเ้พื่อสื่อสารกบัลูกคา้เกี่ยวกบัสิ่งอํานวยความสะดวกการซือ้ขายออนไลน์ของเรา 
(รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียงการอา้งอิงถึงธุรกรรมหรอืสญัญาที่ทําขึน้ผ่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา) 
รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงอีเมลไม่ว่าจะอยู่ในกรอบการทํางานของแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราเองหรอืไม่และ/หรอืภายใ
นกล่องจดหมายของแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสก็์ตาม 

"บรกิารอเิล็กทรอนิกส์"หมายถึงบรกิารที่ใหบ้รกิารโดยเราเช่น 
บรกิารซือ้ขายทางอินเทอรเ์น็ตที่ใหลู้กคา้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและสิ่งอํานวยความสะดวกในการซือ้ขายผ่านทางบรกิารอินเทอรเ์น็ต 
บรกิาร WAP และ/หรอืระบบกําหนดเสน้ทางคําสั่งซือ้ขายทางอิเล็กทรอนิกส ์

"แพลตฟอรม์การซือ้ขายอเิล็กทรอนิกส์"หมายถึงแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสอ์อนไลน์ที่เราใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ขอ
งเราสําหรบัการวางคําสั่งซือ้ รบัขอ้มูลราคาและข่าวสารที่เกี่ยวขอ้งกบัตลาด ตลอดจนมกีารซือ้ขายแบบเรยีลไทม ์
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การประเมนิมูลค่าใหม่ของตําแหน่งเปิดผ่านทางอินเทอรเ์น็ตซึ่งสามารถประมวลผลธุรกรรมและ/หรอืสญัญาจดัการบญัช ี
และจดัเก็บและจดัการขอ้มูลในประวตัิได ้

"ทุน"หมายถึงมูลค่าทุนของบญัชีณเวลาปัจจุบนั 
คํานวณโดยนํามูลค่ารวมของสถานะเปิดทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่เกิดขึน้ผ่านบญัชมีาปรบัดว้ย 
'กําไร/ขาดทุนแบบลอยตวั' ทัง้หมด และ 'โรลโอเวอรส์วอป' ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด แลว้บวกมูลค่าดงักล่าวเขา้กบัยอดคงเหลือในบญัชี 

"เหตกุารณ์ผดินัดชําระหน้ี"หมายถึงเหตุการณ์ผดินัดใดๆ ตามที่ระบุไวใ้นขอ้ 36 (เหตุการณ์ผดินัด) 

"การประหารชีวติ"หมายถึงการดําเนินการใหเ้สรจ็สมบูรณ์ตามคําสั่งซือ้ของลูกคา้บนแพลตฟอรม์การซือ้ขายทางอิเล็กทรอนิกสข์อง 
Lirunex Limited 

"ผูจ้ดัการกองทุน"หมายถึงบุคคลธรรมดาหรอืนิติบุคคลที่ไดร้บัการอนุมตัิจากบรษิทัและดําเนินการสั่งซือ้และ/หรอืธุรกรรมในนา
มของลูกคา้ในนามของตนเองหรอืในนามของลูกคา้ 

"สญัญาFX"หมายถึงสัญญาระหว่างบรษิัทLirunexLimited 
และลูกคา้ในการแลกเปลี่ยนสกุลเงนิสองสกุลตามอตัราแลกเปลี่ยนที่ตกลงกนั 

"ผูแ้นะนําธรุกจิ"หมายถึงสถาบนัการเงนิหรอืที่ปรกึษาซึ่งอาจไดร้บัค่าตอบแทนจากเราและ/หรอืลกูคา้ของเราสําหรบัการแนะนํา
ลูกคา้ใหก้บัเราและ/หรอืสําหรบัการใหคํ้าแนะนําแก่ลูกคา้ดงักล่าวและ/หรอืการดําเนินการธุรกรรมและ/หรอืสญัญาของลูกคา้ดงัก
ล่าวที่มต่ีอเรา 

"การใชป้ระโยชน์"หมายถึงการใชเ้งนิทุนจํานวนเล็กน้อยเพื่อซือ้ขายโดยไม่ตอ้งจ่ายเต็มมูลค่าของสถานะของคุณล่วงหน้า 
เงนิทุนจํานวนเล็กน้อยน้ีเรยีกอีกอย่างหน่ึงว่า มารจ์ิน้ 

"หนังสอืมอบอํานาจจํากดั"หมายถึงเอกสารที่ลูกคา้ใชแ้ต่งตัง้ผูจ้ัดการกองทุนหรอืตวัแทนเพื่อดําเนินการและ/หรอืใหคํ้าแนะนํา
ในนามของลูกคา้เกี่ยวกบัขอ้ตกลง 

"ขอ้ผดิพลาดทีชั่ดเจน"หมายถึงการเสนอราคาที่ผดิพลาดอย่างชดัเจนหรอืชดัเจนโดยเราหรอืตลาดการแลกเปลี่ยน 
ธนาคารผูกํ้าหนดราคาแหล่งขอ้มูลผูว้ิจารณ์หรอืเจา้หน้าที่ที่เราไวว้างใจอย่างสมเหตุสมผล 
โดยคํานึงถึงสภาวะตลาดในขณะที่ทําการสั่งซือ้ 

"ตลาด"หมายถึง ตลาด ตลาดแลกเปลี่ยน หรอืสถานที่อื่นใด (ไม่ว่าจะทางกายภาพหรอืเสมอืน) ที่มกีารทําสญัญาเป็นประจํา 

"อตัราตลาด"หมายถึงอตัราที่กําหนดอย่างชดัเจน(ในกรณีที่ไม่มขีอ้ผดิพลาดที่ชดัเจน) 
โดยฝ่ายหน่ึงเพื่อใหเ้ป็นอตัราตลาดที่ฝ่ายน้ันใชไ้ดใ้นตลาดสําหรบัการซือ้หลกัทรพัยท์ี่ระบุ 

"กฎเกณฑ์ของตลาด"หมายความถึง กฎ ระเบยีบ ประเพณี และแนวปฏิบตัิที่เกิดขึน้เป็นคร ัง้คราวของตลาดแลกเปลี่ยน 
สํานักหกับญัชหีรอืองคก์รหรอืตลาดอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งหรอืเกี่ยวขอ้งในทางอื่นใดกบัการสรุปการดําเนินการเงื่อนไข 
หรอืการชําระหน้ีของธุรกรรมหรอืสญัญาและการใชอํ้านาจหรอืสิทธใิดๆที่มอบใหโ้ดยตลาดแลกเปลี่ยนสํานักหกับญัช ี
หรอืองคก์รหรอืตลาดอื่นใด 

"ระยะขอบ"หมายถึงเงินทุนคํา้ประกนัที่จําเป็นสําหรบัการเปิดสถานะที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมและสญัญาที่เขา้บญัช ี
ถือเป็นการฝากเงนิโดยสจุรติใจเพื่อสนับสนุนสถานะที่เปิดอยู่ของธุรกรรมหรอืสญัญาใดๆ 

"ขนาดการซือ้ขายปกต"ิหมายถึงปรมิาณสัญญาขัน้ต่ําและสูงสุดหรอืมูลค่าสญัญาที่เราพิจารณาว่าเหมาะสม 
โดยพิจารณาหากเหมาะสมใหเ้ท่ากบัขนาดตลาดปกติซึ่งมรีาคาอยู่ในตลาดหลกัทรพัยท์ี่เกี่ยวขอ้ง 
และซึ่งเราเสนอขอ้มูลราคาแบบเรยีลไทม์ 

"OTC"หมายถึงการทําธุรกรรมผ่านเคาน์เตอรแ์ละหมายถึงการทาํธุรกรรมที่ดําเนินการนอกเหนือจากการแลกเปลี่ยน 

"คําสั่ง"หมายถึงการอนุญาตคําขอคําสั่งหรอืคําสั่งใดๆ(ในรูปแบบใดๆและจะส่งดว้ยวิธใีดก็ตาม)ที่ใหห้รอืส่งโดยลูกคา้ไปยงั 
Lirunex 

"ตาํแหน่ง"หมายถึงสถานะระยะยาวและ/หรอืระยะสัน้ที่คุณไดเ้ขา้ทํากบัเราและมผีลบงัคบัใช ้

"ใบเสนอราคา"หมายถึงราคาเสนอซือ้/เสนอขายตราสารตามธุรกรรมที่เผยแพรผ่่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส ์

"การสลบัแบบRollover"หมายถึงดอกเบีย้ที่เพิ่มหรอืหกัจากบญัชลีูกคา้สําหรบัสถานะเปิดที่ยงัถือครองอยู่จนถึงวนัถดัไป 
Rollover Swaps ครอบคลุมวนัหยุดสุดสปัดาหแ์ละวันหยุดนักขตัฤกษ์ 

"ระดบัหยุด"หมายถึงระดับมารจ์ิน้ที่ Lirunex สามารถปิดสถานะเปิดทัง้หมดหรอืบางส่วนของคุณได ้ ระดบัมารจ์ิน้คํานวณดงัน้ี: 
ส่วนของผูถ้ือหุน้/มารจ์ิน้ 

"ตราสารทางการเงนิทีไ่ดร้บัการสนับสนุน"หมายถึงตราสารทางการเงนิที่เราเสนอราคาผ่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิก
สข์องเราตวัอย่าง:สัญญาส่วนต่างสญัญาซือ้ขายล่วงหน้าหรอืสญัญาซือ้ขายล่วงหน้าที่เกี่ยวขอ้งกบัสินคา้โภคภณัฑโ์ลหะ 
ตราสารทางการเงนิ (รวมถึงหลกัทรพัยใ์ดๆ) สกุลเงนิ อตัราดอกเบีย้ ดชันี และตราสารทางการเงนิอนุพนัธอ์ื่นๆ 

"ระบบ"หมายถึงฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรท์ัง้หมดอุปกรณ์สิ่งอํานวยความสะดวกเครอืข่าย 
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และทรพัยากรและสิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ ที่จําเป็นเพื่อใหคุ้ณสามารถใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสไ์ด ้

"ธรุกรรม"หมายถึงธุรกรรมใดๆที่อยู่ภายใตข้อ้ตกลงน้ีและรวมถึงCFDหรอืสัญญาซือ้ขายล่วงหน้าประเภทใดๆ 
สญัญาซือ้ขายล่วงหน้าสญัญาออปชั่นหรอืสัญญาอนุพนัธอ์ื่นๆที่เกี่ยวขอ้งกบัสินคา้โภคภณัฑต์ราสารทางการเงนิ 
(รวมถึงหลกัทรพัยใ์ดๆ)สกุลเงนิอัตราดอกเบีย้ดชันีหรอืการผสมผสานใดๆของสิ่งเหล่าน้ี 
และธุรกรรมหรอืตราสารทางการเงนิอื่นใดที่เราไดร้บัอนุญาตภายใตใ้บอนุญาตของเราเป็นคร ัง้คราว 
ซึ่งเราทัง้สองตกลงกนัว่าจะเป็นธุรกรรม 

"ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม"หมายถึงบุคคลภายนอกหรอืบรษิัทที่ใหบ้รกิารหรอืเทคโนโลยเีป็นส่วนหน่ึงของสัญญา 

"เคร ือ่งมอืพืน้ฐาน"หมายถึงส่วนของผูถ้ือหุน้ดชันีสินคา้โภคภณัฑส์กุลเงนิสัญญาซือ้ขายล่วงหน้าทองคําแท่ง 
หรอืตราสารหรอืสินทรพัยอ์ื่น หรอืปัจจัยอื่นใดที่มกีารอา้งอิงถึงมูลค่าของสญัญา 

 
บทที ่B: บญัชีของคณุ 

8. บญัชี 

หลงัจากที่เราตอบรบัคําขอเปิดบญัชขีองท่านแลว้เราจะเปิดบญัชใีนชื่อของท่านท่านรบัรองและรบัประกนัว่าขอ้มูลใดๆ 
ที่ท่านใหไ้วก้บัเราน้ันถูกตอ้ง แม่นยํา และไม่ทําใหเ้ขา้ใจผดิ และท่านจะแจง้ใหเ้ราทราบทนัทีหากมกีารเปลี่ยนแปลงขอ้มูลสําคญัใดๆ 
ซึ่งรวมถึงการเปลี่ยนแปลงขอ้มูลติดต่อหรอืสถานะทางการเงนิของท่านท่านจะไดร้บัการยืนยนัทางอีเมลเมื่อการลงทะเบยีนของท่าน
ไดร้บัการอนุมตัิและเราจะอํานวยความสะดวกในการเปิดและดําเนินการบญัชอีย่างน้อยหน่ึงบญัชีใหแ้ก่ท่านบนแพลตฟอรม์บรกิารอิ
เล็กทรอนิกสข์องเรา 

9. สกลุเงนิของบญัชี 

9.1. คุณสามารถเปิดบญัชีซือ้ขายเป็นสกุลเงนิดอลลารส์หรฐัฯหรอืสกุลเงนิอื่นๆที่บรษิัทกําหนด 
ยอดคงเหลือในบญัชีจะคํานวณตามสกุลเงนิฐานที่ใชก้บับญัชน้ัีนๆ 

9.2. การชําระเงนิทัง้หมดจากคุณไปยงับญัชขีองคุณบนแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราจะดําเนินการตามคําขอของคุ
ณในสกุลเงนิฐานของบญัชขีองคุณหากเราไดร้บัหรอืเรยีกคืนจํานวนเงนิใดๆเกี่ยวกบัภาระผูกพนัใดๆ 
ของคุณในสกุลเงินอื่นที่ไม่ใช่สกุลเงนิฐานของบญัชขีองคุณ การแปลงสกุลเงนิจะถูกนํามาใช ้

9.3. เมื่อมกีารถอนหรอืคืนเงนิจากบญัชขีองคุณ 
และสกุลเงนิสําหรบัการดําเนินการดงักล่าวใชส้กุลเงนิอื่นที่ไมใ่ช่สกุลเงนิฐานของบญัชขีองคุณ 
การแปลงสกุลเงนิจะถูกนํามาใช ้

9.4. เราจะไม่ยอมรบัคําสั่งใดๆ ในการชําระเงนิใหก้บับุคคลที่สามจากบญัชขีองคุณ 

10. ขอ้มูลบญัชี (ช่ือผูใ้ช้และรหสัผ่าน) 

10.1. เราจะใหช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านเฉพาะสําหรบัแต่ละบญัชีแก่คุณ ซึ่งจะช่วยใหคุ้ณ: 

(a) เพื่อเขา้ถึงและใชแ้พลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

(b) เพื่อเขา้ถึงและใชบ้ญัชขีองคุณเพื่อวตัถุประสงคใ์นการประเมนิสถานะการซือ้ขายเปิดแบบเรยีลไทมแ์ละ/หรอืตรวจสอบ
ขอ้มูลธุรกรรมและบญัชีในอดีต 

(c) เพื่อเขา้ถึงและใชง้านบญัชขีองคุณเพื่อวตัถปุระสงคใ์นการเขา้ทําธุรกรรมและ/หรอืทําสญัญา 
ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านจะยงัคงมผีลบงัคบัใชต่้อไปเวน้แต่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะยกเลิก 
เราอาจจดัใหม้ชีื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านใหม่เพื่อปกป้องความปลอดภยัของบญัชขีองคุณ 
และ/หรอืเพื่อป้องกันการเขา้ถึงบญัชขีองคุณโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

10.2. คุณรบัทราบและรบัรองว่า: 

(a) คุณจะตอ้งรบัผดิชอบต่อความลบัและการใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณ 

(b) คุณจะไม่เปิดเผยชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณใหก้บับุคคลอื่นเพื่อวัตถุประสงคใ์ดๆ ก็ตาม 

(c) เราอาจตอ้งพึ่งพาคําสั่งคําสั่งซือ้และการสื่อสารอื่นๆทัง้หมดที่ป้อนโดยใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านใดๆ 
และคุณผูกพนัตามธุรกรรมใดๆ ที่ทําขึน้หรอืค่าใชจ่้ายที่เกิดขึน้ในนามของคุณที่พึ่งพาคําสั่ง คําสั่งซือ้ 
และการสื่อสารอื่นๆ ดงักล่าว 

(d) คุณจะตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบที่โต๊ะบรกิารลูกคา้ทนัทหีากเกิดการสูญหายการโจรกรรม 
หรอืการเปิดเผยชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านแก่บุคคลที่สามอนัเน่ืองมาจากการใชง้านบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราโดยไม่ไดร้ ั
บอนุญาต 
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10.3. ท่านจะตอ้งปกป้องเราจากความเสียหายใดๆและชดใชค่้าเสียหายใดๆ 
ที่เราอาจไดร้บัจากการที่ท่านไม่ดําเนินการตามขัน้ตอนที่เหมาะสมเพื่อปกป้องความปลอดภยัของชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของท่
านและจากการที่ท่านไม่ป้องกันบุคคลใดๆจากการเขา้ถึงบญัชขีองคุณโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
ท่านจะตอ้งปกป้องเราจากความเสียหายใดๆในกระบวนการทางกฎหมายทางปกครองหรอืทางอนุญาโตตุลาการ 
รวมถึงค่าใชจ่้ายที่เกี่ยวขอ้งและท่านจะตอ้งชดใชค่้าเสียหายค่าใชจ่้ายและความเสียหายใดๆ 
ที่เกิดขึน้อนัเป็นผลมาจากการไม่ปฏิบตัิตามขอ้กําหนดน้ี 

11. ผูร้ว่มธรุกจิ/ผูแ้นะนําธรุกจิ 

หากคุณไดร้บัการแนะนําใหรู้จ้กัLirunexโดยผูร้ว่มธุรกิจ/ผูแ้นะนําธุรกิจ 
คุณรบัทราบและตกลงว่าเราอาจแบ่งปันค่าธรรมเนียมกบัพนัธมติรผูร้ว่มธุรกิจผูแ้นะนําธุรกิจ 
และตวัแทนที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมที่ดําเนินการ 
ในนามของคุณผูแ้นะนําธุรกิจและตวัแทนจะไดร้บัค่าตอบแทนตามเปอรเ์ซ็นตข์องส่วนต่าง 
พนัธมติรและพนัธมติรจะไดร้บัค่าธรรมเนียมคงที่ 
ท่านสามารถขอรายละเอียดเกี่ยวกบัค่าตอบแทนหรอืขอ้ตกลงการแบ่งปันดงักล่าวได ้
หากท่านตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัค่าธรรมเนียมและค่าคอมมชิชั่นที่เราจ่ายใหก้บัผูแ้นะนําธุรกิจและพนัธมติรอื่นๆ 
โปรดแจง้ใหเ้ราทราบ และเราจะแจง้ขอ้มูลเพิ่มเติมใหท้่านทราบ 

12. การฝากและถอนเงนิ 

12.1. สําหรบัวิธกีารชําระเงนิที่มกีารเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมการดําเนินการ เราขอสงวนสิทธิใ์นการโอนค่าธรรมเนียมไปยงัลูกคา้ 

12.2. ผูฝ้ากเงนิ/ชําระเงินตอ้งมาจากชื่อเจา้ของบญัชโีดยตรงเราไม่รบัชําระเงนิจากบุคคลที่สาม 
และหากเราไม่มั่นใจว่าคุณเป็นผูโ้อนเงนิที่ฝากเขา้บญัชเีราขอสงวนสิทธิใ์นการปฏิเสธการโอนเงนิดงักล่าว 
และ/หรอืส่งคืนใหผู้โ้อนโดยไม่รวมค่าธรรมเนียมการโอนหรอืค่าใชจ่้ายอื่นๆ 
ท่านอาจตอ้งส่งเอกสารเพิ่มเติมตามที่กําหนดโดย“ขอ้บงัคบัว่าดว้ยการต่อตา้นการฟอกเงนิ 
(AML)/การต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย(CFT)”และ/หรอืกฎและขอ้บงัคบัอื่นๆ 
ที่คลา้ยคลึงกนัซึ่งบงัคบัใชก้บัเรา 

12.3. เรามสีิทธิท์ี่จะไม่ยอมรบัเงินที่คุณฝากและ/หรอืยกเลิกการฝากของคุณในกรณีต่อไปน้ี: 

(a) หากคุณไม่สามารถจดัเตรยีมเอกสารใดๆที่บรษิัทขอจากคุณ 
ไม่ว่าจะเป็นเพื่อวตัถุประสงค์ในการระบุตวัตนลูกคา้และ/หรอืเพื่อการตรวจสอบ 
หรอืดว้ยเหตุผลอื่นใดที่อาจทําใหบ้รษิัทตอ้งรบัผดิต่อหน่วยงานที่มอํีานาจ 

(b) หากบรษิัทสงสยัหรอืมคีวามกงัวลว่าเอกสารที่ส่งมาน้ันอาจเป็นเท็จหรอืปลอม 

(c) หากบรษิัทสงสยัว่าคุณมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมที่ผดิกฎหมายหรอืฉ้อโกง 

(d) หากบรษิัทไดร้บัแจง้ว่าบตัรเครดิตหรอืบตัรเดบติของคุณ (หรอืวิธกีารชําระเงนิอื่นใดที่ใช)้ สูญหายหรอืถูกขโมย 

(e) โดยบรษิัทพจิารณาว่ามคีวามเสี่ยงในการขอคืนเงิน และ/หรอื 

(f) เมื่อคุณฝากเงนิ10,000ดอลลารห์รอืมากกว่าหรอืหากคุณทําการฝากเงนิแยกกนัมากกว่า10 
คร ัง้ในบญัชีซือ้ขายของคุณและบรษิัทไม่สามารถยนืยนัรายละเอียดบตัรเครดิตหรอืบตัรเดบติของคุณ 
หรอืไม่สามารถตรวจสอบวิธกีารชาํระเงนิอื่น ๆ ที่ใชไ้ด ้

ในกรณีที่เงนิฝากถูกยกเลิก 
และหากไม่มกีารยดึเงนิของคุณโดยหน่วยงานกํากบัดูแลโดยอาศัยขอ้สงสยัในการฟอกเงินหรอืการละเมดิกฎหมายอื่นใด 
เงนิของคุณจะถูกส่งคืนใหก้บัผูโ้อนที่เราไดร้บัในตอนแรก 

12.4. เมื่อเจา้ของบญัชเีสียชวีิตและหากทายาทตามกฎหมายของเจา้ของบญัชดีงักล่าวตอ้งการถอนเงนิคงเหลือในบญัช ี
เท่าที่มอียู่ 
ทายาทตามกฎหมายดงักล่าวควรนําเอกสารทางกฎหมายอย่างเป็นทางการจากหน่วยงานรฐับาลที่เกี่ยวขอ้งในเขตอํานาจ
ศาลของผูเ้สียชวีิตมาแสดงแก่เราจนเป็นที่พอใจ 
และเราจะตดัสินใจโดยดุลยพินิจเพยีงฝ่ายเดียวและเมื่อตรวจสอบเอกสารดงักล่าวแลว้ว่าจะอนุญาตใหถ้อนเงนิดังกล่าวหรอื
ไม ่

12.5. โดยไมก่ระทบกระเทอืนและอยู่ภายใตข้อ้กําหนดของขอ้ตกลงน้ีขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด 
และเงื่อนไขทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการชําระเงนิใดๆที่เกี่ยวขอ้งที่จ่ายใหแ้ก่คุณภายใตโ้ครงการคืนเงินที่เราดําเนินการ 
คุณสามารถถอนเงนิออกจากบญัชขีองคุณไดโ้ดยเงินดงักล่าวจะตอ้งไม่ถูกนําไปใชเ้พื่อวตัถปุระสงคด์า้นมารจ์ิน้ 
หรอืเป็นหน้ีเราอยู่แลว้ ขอ้กําหนดในการชําระเงินคือบญัชตีอ้งไดร้บัการตรวจสอบและผ่านขัน้ตอน KYC ที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมด 
เมื่อคําขอถอนเงนิของคุณไดร้บัการอนุมตัิเราจะดําเนินการคําขอถอนเงนิของคุณและส่งไปยงัธนาคารบตัรเครดิต 
หรอืช่องทางอื่นเพื่อดําเนินการโดยเรว็ที่สุดการถอนเงนิจะดําเนินการภายใน24ชั่วโมงหลงัจากส่งคําขอถอนเงนิ 
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ตัง้แต่วนัจันทรถ์ึงวนัศุกร(์ยกเวน้วันหยุดนักขตัฤกษ)์ 
เงนิจะถูกส่งคืนไปยงับญัชขีองลูกคา้ผ่านช่องทางเดียวกบัที่ลูกคา้ใชใ้นการฝากเงนิ 

(หมายเหตุ:ธนาคารและบรษิัทบตัรเครดิตบางแห่งอาจใชเ้วลาในการประมวลผลการชําระเงนิ 
โดยเฉพาะในสกุลเงนิที่มีธนาคารตวัแทนเกี่ยวขอ้งในการทําธุรกรรม 
เงนิจะถูกส่งคืนไปยงับญัชีธนาคาร/บตัรเครดิต/แหล่งอื่นที่หกัเงนิมา) 

12.6. ขัน้ตอนการคืนเงนิจะแตกต่างกนัไปในแต่ละกรณีขึน้อยู่กับความเป็นธรรมของเหตุผลที่ระบุไว ้
สถานการณ์การคนืเงนิโดยทั่วไปประกอบดว้ย: 

(a) หากมผีูซ้ือ้สินคา้หรอืใชช้่องทางการชําระเงนิของคุณโดยไม่ไดร้บัอนุญาต และพบว่ามกีารฉ้อโกงเกิดขึน้ 

(b) หากไม่ไดร้บัการจดัส่งสินคา้เน่ืองจากเหตุผลทางเทคนิค 

(c) หากการซือ้เกิดขึน้โดยไม่ไดต้ัง้ใจหรอืคุณเปลี่ยนการตดัสินใจ และในขณะเดียวกนัไม่มเีงนิเขา้มาเกี่ยวขอ้งกบับรกิาร 
12.7. หากคุณขอถอนเงินออกจากบญัชแีละเราไม่สามารถดําเนินการไดห้ากไม่ไดปิ้ดสถานะเปิดบางส่วนของคุณ 

เราจะไม่ดําเนินการตามคําขอของคุณจนกว่าคุณจะปิดสถานะที่เพยีงพอจนสามารถถอนเงนิได ้
คุณตอ้งแน่ใจว่าเงนิที่เหลืออยู่ในบญัชหีลงัจากการถอนเงนิน้ันมอีย่างน้อยสองเท่าของมารจ์ิน้ที่คุณใชไ้ป 

12.8. สําหรบัคําขอถอนเงินบางส่วนจากบญัชขีองคุณ 
และไม่มบีนัทกึกิจกรรมการซือ้ขายในแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
การถอนเงนิดงักล่าวจะไดร้บัอนุญาตตามเกณฑ/์เงื่อนไขดา้นล่างน้ีเท่าน้ัน: 

(a) สําหรบัยอดเงินสูงสุด200USDสามารถถอนเงนิได2้คร ัง้และจะเก็บเงินขัน้ต่ํา50USD 
ไวใ้นบญัชีเพื่อวตัถุประสงคใ์นการซือ้ขาย 

(b) สําหรบัยอดเงินที่เกิน 1,000USD สามารถถอนไดเ้พยีง 50% เท่าน้ัน 

12.9. สําหรบัคําขอถอนเงินเต็มจํานวนจากบญัชขีองคุณ 
และไม่มบีนัทกึกิจกรรมการซือ้ขายในแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกส ์
การถอนเงนิดงักล่าวจะไดร้บัอนุญาตตามเกณฑ/์เงื่อนไขดา้นล่างน้ีเท่าน้ัน: 

(a) สําหรบัยอดถึง 1,000USD คุณจําเป็นตอ้งเปิดขัน้ต่ํา 0.01 ล็อต 

โดยไม่คํานึงถึงขอ้กําหนดขา้งตน้ หากไม่เป็นไปตามเกณฑ/์เงื่อนไขใดๆ ขา้งตน้ จะสามารถถอนเงินบางส่วนหรอืทัง้หมดได ้
เฉพาะในกรณีที่ท่านไดใ้หคํ้าอธบิายที่เหมาะสมและสมเหตุสมผลสําหรบัคําขอดงักล่าว 
น่ีคือมาตรการของบรษิัทเราในการปฏิบตัิตามขอ้บงัคบัและขัน้ตอนการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิและการสนับสนุ
นทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย 

12.10. เราจะไดร้บัสิทธิใ์นการแปลงโดยไม่ตอ้งแจง้ใหคุ้ณทราบล่วงหน้า 

(a) กําไรที่เกิดขึน้จรงิขาดทุนค่าคอมมชิชนัค่าธรรมเนียมดอกเบีย้ 
และค่าธรรมเนียมนายหน้าที่เกิดขึน้ในสกุลเงนิอื่นที่ไม่ใช่สกุลเงนิฐานของบญัชีของคุณ 

(b) เงนิใดๆที่ฝากไวก้บัเราหรอืที่เราถือครองในนามของคุณเป็นสกุลเงินที่เราถือว่าจําเป็นหรอืพงึปรารถนา 
ตามดุลยพนิิจของเราเพยีงฝ่ายเดียว เพื่อครอบคลุมภาระผูกพนัและหน้ีสินของคุณในสกุลเงินน้ัน 

เมื่อใดก็ตามที่เราทําการแปลงสกุลเงนิดงักล่าวเราจะดําเนินการตามอตัราแลกเปลี่ยนที่เหมาะสมตามที่เราเลือก 
โดยขึน้อยู่กบัดุลยพินิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดียวภายใตส้ถานการณ์เช่นน้ี 
เรามสีิทธิท์ี่จะบวกส่วนต่างเพิ่มเขา้ไปในอตัราแลกเปลี่ยน 

12.11. ความเสี่ยงจากอตัราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศทัง้หมดที่เกิดจากการฝากและ/หรอืถอนเงนิจากบญัชขีองคุณ 
หรอืเป็นผลจากการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราหรอืการใชส้ิทธขิองเราภายใตข้อ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ี 
จะตอ้งเป็นความรบัผดิชอบของคุณ 

12.12. เราไม่ไดม้หีน้าที่: 

(a) เพื่อจ่ายดอกเบีย้ใหแ้ก่คุณในยอดเงนิคงเหลือในบญัชใีดๆหรอืในเงินอื่นๆ 
ที่คุณฝากไวก้บัเราหรอืที่เราถือครองในนามของคุณ หรอื 

(b) ในการชีแ้จงใหคุ้ณทราบถึงผลประโยชน์ใดๆที่เราไดร้บัหรอืที่เราเป็นผูร้บัผลประโยชน์ 
ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัเงนิที่คุณฝากไวก้บัเราหรอืที่เราถือครองในนามของคุณ 
หรอืที่เกี่ยวขอ้งกบัสัญญาและ/หรอืธุรกรรมใดๆคุณยนิยอมที่จะสละสิทธิท์ัง้หมดในผลประโยชน์ดงักล่าว 
และคุณรบัทราบและตกลงว่าเราจะเป็นผูร้บัผลประโยชน์จากผลประโยชน์ทัง้หมดดงักล่าว 

12.13. เราขอสงวนสิทธิใ์นการกําหนดขีดจํากดัการฝาก/ถอนและค่าธรรมเนียมที่ใชใ้นระบบของเราไดต้ลอดเวลา 
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13. การวางตาข่ายและการตัง้ค่า 

13.1. ขอ้ตกลงและการคา้ทัง้หมดภายใตข้อ้ตกลงดงักล่าวถือเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงเดี่ยวระหว่างคุณกบัเรา 
และทัง้สองฝ่ายรบัทราบว่าเราเขา้ทําขอ้ตกลงและการคา้ใดๆ 
ภายใตข้อ้ตกลงดงักล่าวโดยอาศัยขอ้ตกลงเหล่าน้ีเป็นขอ้ตกลงเดี่ยว 

13.2. เมื่อตําแหน่งเปิดและ/หรอืบญัชีของคุณถูกปิดภายใตข้อ้ตกลง เราอาจ: 

(a) รวมและรวมเงนิสดของคุณและเงินใด ๆ ที่เรามสํีาหรบัคุณในบญัชทีัง้หมดที่คุณอาจมกีบัเรา และ 

(b) หกัลา้งกนัตามจํานวนที่อา้งถึงใน (i) และ (ii) ดา้นล่าง 

(i) จํานวนเงนิใดๆที่เราตอ้งชําระใหแ้ก่คุณโดยไม่คํานึงถึงวิธกีารและเวลาที่ชําระรวมถึงเงนิสดของคุณ 
(หากเป็นยอดเครดิต)กําไรที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิและยอดเครดิตใดๆที่ถืออยู่ในบญัชีใดๆแมว่้าบญัชใีดๆ 
เหล่าน้ีจะถูกปิดไปแลว้ก็ตาม 

(ii) จํานวนเงนิใดๆที่คุณตอ้งชําระใหก้ับเราโดยไม่คํานึงถึงวิธกีารและเวลาที่ชําระรวมถึงการสูญเสียที่ยงัไม่เกิดขึน้ 
ดอกเบีย้ ค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียม และยอดคงเหลือเดบติในบญัชีใด ๆ แมว่้าบญัชเีหล่าน้ันจะถูกปิดไปแลว้ก็ตาม 

(c) คุณยงัมสีิทธิท์ี่จะขอใหเ้ราใชส้ิทธิข์า้งตน้เกี่ยวกบับญัชแีละ/หรอืสถานะเปิดของคุณที่ถูกปิดไปแลว้ 
หากมกีารใชส้ิทธิด์งักล่าว 
ภาระผูกพนัในการชําระเงนิทัง้หมดจะถูกรวมเขา้เป็นภาระผกูพนัที่คุณตอ้งชําระเงนิสุทธใิหแ้ก่เรา 
หรอืใหเ้ราชําระเงินสุทธใิหแ้ก่คุณ 

14. เงนิของลูกคา้และการอนุญาต 

14.1. เงนิทัง้หมดที่คุณจ่ายใหเ้ราหรอืที่เราไดร้บัแทนคุณจะถูกเก็บไวใ้นบญัชขีองธนาคารที่ไดร้บัการอนุมตัิ 
และจะถูกแยกออกจากเงินทุนของบรษิัท 
คุณตกลงและรบัทราบว่าบญัชีของลูกคา้แต่ละรายของเราไม่ไดถู้กแยกออกจากกนัภายในบญัชแียกที่เราดําเนินการ 
และเงินของคุณอาจถูกนําไปรวมกบัเงนิของลูกคา้รายอื่นของเราและเราจะไม่รบัผดิชอบต่อการลม้ละลาย 
หรอืการกระทําหรอืการละเวน้ใดๆ ของสถาบนัการเงินใดๆ ที่ถือครองบญัชดีงักล่าว 

14.2. เราอนุญาตใหบุ้คคลที่สามเช่นตลาดหลกัทรพัยสํ์านักหกับญัชหีรอืโบรกเกอรต์วักลาง 
ถือและควบคุมเงนิของลูกคา้ทัง้หมดหรอืบางส่วน โดยที่เราจะโอนเงินของลูกคา้ของคุณ: 

(a) เพื่อวตัถปุระสงค์ของการทําธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่คุณไดท้ําหรอืกําลงัทํากบับุคคลที่สามดงักล่าว หรอื 

(b) เพื่อปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของคุณในการจดัหาหลกัประกนัหรอืหลกัประกนัสําหรบัการทําธุรกรรมและ/หรอืสญัญา 

14.3. คุณไดอ้นุญาตใหเ้ราทําการฝากและถอนเงินจากบญัชขีองคุณในนามของคุณ 
รวมถึงการถอนเงนิเพื่อชําระธุรกรรมทัง้หมดที่ดําเนินการและ/หรอืสัญญาที่ทําขึน้ภายใตข้อ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ี 
รวมถึงการชําระจํานวนเงินใดๆ 
หรอืทัง้หมดที่ตอ้งจ่ายใหก้ับคุณหรอืในนามของคุณใหก้บัเราหรอืบุคคลอื่นภายใตแ้ละ/หรอืตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่
าน้ี โดยไม่จํากดัเฉพาะและตดัทอนความเสียหายของขอ้กําหนดและเงื่อนไขขา้งตน้ 

14.4. จํานวนเงนิใดๆ ที่เราจ่ายใหก้บัคุณ จะตอ้งจ่ายใหก้บัคุณโดยตรง และไม่ใช่ใหก้บับุคคลอื่นใด 

14.5. เราอาจใชดุ้ลยพนิิจเพยีงฝ่ายเดียวเป็นคร ัง้คราวและโดยไม่ตอ้งไดร้บัอนุมตัิจากคุณก่อนในการหกัเงินจํานวนใดๆ 
ที่ถือครองในนามของคุณจากภาระผูกพนัของคณุที่มต่ีอเราและ/หรอืรวมบญัชใีดๆ ของคุณกบัเรา 

14.6. คุณตกลงว่าเราจะไม่รบัผดิชอบต่อการผดินัดใดๆของคู่สญัญาธนาคารผูดู้แลทรพัยส์ิน 
หรอืหน่วยงานอื่นใดที่ถือครองเงินในนามของคุณหรอืที่ทําธุรกรรมกบัหรอืผ่านคุณนอกจากน้ี 
บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสียที่คุณประสบอนัเน่ืองมาจากเงนิทุนของคุณที่เราถือครอง 
เวน้แต่ความสูญเสียดงักล่าวจะเกิดขึน้โดยตรงจากความประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรงการผดินัดโดยเจตนา 
หรอืการฉ้อโกงของเรา 

15. เงนิและทรพัยส์นิทีไ่ม่ไดร้บัการเรยีกรอ้ง 

หากมเีงนิหรอืทรพัยส์ินอื่นใดที่ถือครองอยู่ในบญัชหีรอืที่Lirunexถือครองไวเ้พื่อและในนามของลูกคา้ 
ซึ่งไม่มกีารเรยีกรอ้งเป็นเวลาอย่างน้อย6ปีหลงัจากการทําธุรกรรมคร ัง้สุดทา้ยของลูกคา้กบัหรอืผ่านLirunexและLirunex 
พจิารณาโดยสุจรติใจว่าไม่สามารถติดตามตวัลูกคา้ได ้
ลูกคา้ตกลงโดยเด็ดขาดว่าเงนิและทรพัยส์ินอื่นใดดงักล่าวทัง้หมดจะถูกถือว่าลูกคา้ไดล้ะทิง้ไปเพื่อLirunexและLirunex 
อาจนําไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองในลกัษณะใดๆที่Lirunexประสงคห์ลงัจากน้ัน 
ลูกคา้จะไม่มสีิทธิเ์รยีกรอ้งเงนิหรอืทรพัยส์ินดงักล่าวเพื่อLirunexในกรณีดงักล่าวเครดิตบญัชขีองลูกคา้จะถูกตดัออก 
และความสมัพนัธท์างบญัชขีองลูกคา้กบั Lirunex จะถูกยกเลิก 
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16. บญัชีอสิลาม/ไม่มสีวอป 

16.1. บญัชีซือ้ขายแบบSwap-Freeเปิดใหบ้รกิารเฉพาะลูกคา้ที่ไม่สามารถใชS้wapไดเ้น่ืองจากความเชื่อทางศาสนา 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการขอคําอธบิายและ/หรอืหลกัฐานเกี่ยวกบัความจําเป็นในการใชบ้ญัชซีือ้ขายแบบ Swap-Free 

16.2. ในกรณีที่เราตรวจพบการละเมดิการฉ้อโกงการจดัการการเก็งกําไรเงนิคืนการเก็งกําไรสวอป 
หรอืกิจกรรมหลอกลวงหรอืฉ้อโกงในรูปแบบใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับบญัช ีSwap-Free ของลูกคา้ใดๆ รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง: 

(a) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่รบัรูแ้ละยงัไม่ไดร้บัรูเ้ป็นดอลลารส์หรฐัจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด 
(จํานวนเงนิสวอปเป็นดอลลารส์หรฐัที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชีซือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไมม่สีวอป)น้อยกว่า -1,000 
ดอลลารส์หรฐั หรอื 

(b) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่รบัรูแ้ละยงัไม่ไดร้บัรูเ้ป็นดอลลารส์หรฐัจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด 
(จํานวนเงนิสวอปเป็นดอลลารส์หรฐัที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชีซือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไมม่สีวอป)/ 
เงนิฝากสุทธจิากบญัชซีือ้ขายทัง้หมด * 100 น้อยกว่า -10% หรอื 

(c) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิในสกุลเงินดอลลารส์หรฐัจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด 
(จํานวนเงนิสวอปในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐัที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชีซือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไมม่สีวอป) 
มค่ีาน้อยกว่า -500 ดอลลารส์หรฐั หรอื 

(d) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิในสกุลเงินดอลลารส์หรฐัจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด 
(จํานวนเงนิสวอปในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐัที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชีซือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไมม่สีวอป)/ 
เงนิฝากสุทธจิากบญัชซีือ้ขายทัง้หมด * 100 น้อยกว่า -5% 

16.3. บรษิทัขอสงวนสิทธิแ์ต่เพยีงผูเ้ดียวในการดําเนินการทนัทโีดยใชส้ิทธหิน่ึงรายการหรอืมากกว่าต่อไปนี้: 

(a) มผีลทนัทใีนการเพกิถอนบญัช ีSwap-Free 

(b) เพื่อแกไ้ขและเรยีกคืนค่าSwapที่ไม่เกิดขึน้และค่าใชจ่้ายและ/หรอืตน้ทุนดอกเบีย้ที่ไม่เกิดขึน้ที่เกี่ยวขอ้งใดๆ 
ที่เกิดขึน้ในช่วงระยะเวลาที่เขา/เธอใชง้านบญัช ีSwap-Free 

(c) โดยมผีลทนัทีใหปิ้ดบญัชีซือ้ขายทัง้หมดของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 
ยกเลิกการซือ้ขายทัง้หมดที่ดําเนินการในบญัชีซือ้ขายของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 
และยกเลิกกําไรทัง้หมดและส่วนลดของ IB ที่สรา้งขึน้ในบญัชซีือ้ขายของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 

(d) เพื่อนําผลรวมของค่าสวอปที่เกิดขึน้จรงิและที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐั 
(ค่าสวอปในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐัที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชีซือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไมม่ค่ีาสวอป) 
ไปใชก้ับบญัชีซือ้ขายของลูกคา้ 

17. บญัชีเซ็นต์ 

17.1. เราขอสงวนสิทธิใ์นการแปลงบญัชใีดๆ ที่มมีูลค่าเกิน 3,000,000 USC ใหเ้ป็นบญัชมีาตรฐานปกติที่มีสกุลเงนิ USD 
17.2. ในกรณีที่เราตรวจพบการละเมดิการฉ้อโกงการจดัการการเก็งกําไรเงนิคืนการเก็งกําไรสวอป 

หรอืกิจกรรมหลอกลวงหรอืฉ้อโกงในรูปแบบใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับบญัช ีSwap-Free ของลูกคา้ใดๆ รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง: 

(a) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่รบัรูแ้ละยงัไม่ไดร้บัรูใ้นUSCจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด(จํานวนเงนิสวอปในUSC 
ที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชซีือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไม่มสีวอป) มีค่าน้อยกว่า -1,000 USC หรอื 

(b) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่รบัรูแ้ละยงัไม่ไดร้บัรูใ้นUSCจากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด(จํานวนเงนิสวอปในUSC 
ที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชซีือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไม่มสีวอป)/เงนิฝากสุทธจิากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด*100 
น้อยกว่า -10% หรอื 

(c) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิในUSCจากบญัชซีือ้ขายทัง้หมด(จํานวนเงินสวอปในUSC 
ที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชซีือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไม่มสีวอป) มีค่าน้อยกว่า -500 USC หรอื 

(d) ผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่ยงัไม่เกิดขึน้จรงิในUSCจากบญัชซีือ้ขายทัง้หมด(จํานวนเงินสวอปในUSC 
ที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชซีือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไม่มสีวอป)/เงนิฝากสุทธจิากบญัชีซือ้ขายทัง้หมด*100 
น้อยกว่า -5% 

บรษิัทขอสงวนสิทธิแ์ต่เพียงผูเ้ดียวในการดําเนินการทนัทโีดยใชส้ิทธหิน่ึงรายการหรอืมากกว่าต่อไปน้ี: 

(a) มผีลทนัทใีนการเพกิถอนบญัช ีSwap-Free 
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(b) เพื่อแกไ้ขและเรยีกคืนค่าSwapที่ไม่เกิดขึน้และค่าใชจ่้ายและ/หรอืตน้ทุนดอกเบีย้ที่ไม่เกิดขึน้ที่เกี่ยวขอ้งใดๆ 
ที่เกิดขึน้ในช่วงระยะเวลาที่เขา/เธอใชง้านบญัช ีSwap-Free 

(c) โดยมผีลทนัทีใหปิ้ดบญัชีซือ้ขายทัง้หมดของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 
ยกเลิกการซือ้ขายทัง้หมดที่ดําเนินการในบญัชีซือ้ขายของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 
และยกเลิกกําไรทัง้หมดและส่วนลดของ IB ที่สรา้งขึน้ในบญัชซีือ้ขายของลูกคา้รายดงักล่าวกบัเรา 

(d) เพื่อนําผลรวมของจํานวนเงนิสวอปที่รบัรูแ้ละยงัไม่ไดร้บัรูใ้นUSC(จํานวนเงินสวอปในUSC 
ที่ลูกคา้ควรจะจ่ายหรอืรบัหากบญัชซีือ้ขายเป็นบญัชทีี่ไม่มสีวอป) ไปใชก้บับญัชซีือ้ขายของลูกคา้ 

 
18. การระงบัและการยุติ 

18.1. ลูกคา้สามารถยกเลิกขอ้ตกลงและ/หรอืบญัชีไดโ้ดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหบ้รษิัททราบล่วงหน้าสิบ(10)วันทําการ 
ลูกคา้ตกลงว่าเมื่อใดก็ไดห้ลงัจากการสิน้สุดขอ้ตกลง 
บรษิัทอาจปิดสถานะเปิดของลูกคา้บางส่วนหรอืทัง้หมดโดยไม่ตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบ 

18.2. บรษิัทอาจระงบัหรอืยกเลิกขอ้กําหนดเหล่าน้ีไดโ้ดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหลู้กคา้ทราบล่วงหน้าสิบ(10)วันทําการ 
ไมว่่าดว้ยเหตุผลใดก็ตามหรอืไม่มเีหตุผลใดๆก็ตามเวน้แต่บรษิทัอาจยกเลิกขอ้ตกลงและ/หรอืบญัชไีดท้นัท ี
เมื่อแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหลู้กคา้ทราบไม่ว่าดว้ยเหตผุลใดก็ตามหรอืไม่มเีหตผุลใดๆก็ตาม 
หากลูกคา้ไม่มสีถานะเปิดอยู่ในบญัชณีเวลาที่ส่งหนังสือแจง้การยกเลิกลูกคา้ตกลงว่าหลงัจากขอ้ตกลงสิน้สุดลง 
บรษิัทอาจปิดสถานะเปิดบางส่วนหรอืทัง้หมดของลูกคา้ไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบล่วงหน้า 
ในกรณีที่บรษิัทระงบับญัชขีองลูกคา้บรษิัทอาจป้องกนัไม่ใหลู้กคา้เปิดสถานะใหม่แต่บรษิัทจะไม่ปิดสถานะเปิดของลูกคา้ 
เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตเป็นอย่างอื่นในขอ้กําหนดเหล่าน้ี บทบญัญตัิของขอ้น้ี 
17.2 จะไม่ป้องกันบรษิัทจากการใชส้ิทธใิดๆ ในการยกเลิกหรอืระงบัขอ้ตกลงตามที่ระบุไวใ้นเงื่อนไขอื่นๆ เหล่าน้ี 

18.3. เมื่อสิน้สุดขอ้ตกลง จํานวนเงนิทัง้หมดที่ลูกคา้ตอ้งชําระใหก้บับรษิัทจะตอ้งชําระทนัท ีรวมถึง (แต่ไม่จํากดัเพยีง): 

(a) ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร และค่าคอมมชิชั่นที่คา้งชําระทัง้หมด 

(b) ค่าใชจ่้ายในการดําเนินการใดๆ ที่เกิดขึน้จากการยุติขอ้กําหนดเหล่าน้ี และ 

(c) การสูญเสียและค่าใชจ่้ายใดๆที่เกิดขึน้ในการปิดธุรกรรมใดๆ 
หรอืการกําหนดหรอืสรุปภาระผูกพนัคา้งชําระที่เกิดขึน้โดยบรษิัทในนามของลูกคา้ 

18.4. การสิน้สุดขอ้ตกลงจะไม่ส่งผลกระทบต่อสิทธหิรอืภาระผูกพนัใดๆที่อาจเกิดขึน้ระหว่างบรษิัทและลูกคา้ 
การสิน้สุดขอ้ตกลงน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อการบงัคบัใชห้รอืการคงอยู่ของบทบญัญตัิใดๆในขอ้ตกลงน้ี 
ซึ่งตัง้ใจใหม้ผีลบงัคับใชห้รอืยงัคงมผีลบงัคบัใชต่้อไปไม่ว่าจะโดยชดัแจง้หรอืโดยปรยิายณ 
เวลาที่ขอ้ตกลงน้ีสิน้สุดลงหรอืหลังจากการสิน้สุดขอ้ตกลงดงักล่าว 

18.5. หากมกีารบอกเลิกสญัญา 
บรษิัทจะส่งมอบเงินหรอืเงินลงทุนในบญัชขีองลูกคา้โดยเรว็ที่สุดเท่าที่จะสามารถทําไดแ้ละอยู่ภายใตข้อ้กําหนดเหล่าน้ี 
โดยมค่ีาธรรมเนียมและสิทธิใ์นการหกักลบหน้ีที่เกี่ยวขอ้งและเพื่อหลีกเลี่ยงขอ้สงสัย 
ในกรณีที่บญัชีใดบญัชหีน่ึงของลูกคา้ติดลบบรษิัทมสีิทธิใ์นการหกักลบหน้ีระหว่างบญัชขีองลูกคา้ไดต้ลอดเวลาดงัน้ัน 
ลูกคา้จงึควรชําระหน้ีคา้งชําระทัง้หมดโดยเรว็ที่สุด 

 
บทที ่C: การเขา้ถงึบรกิารอเิล็กทรอนิกส์ของเรา 

19. เงื่อนไขการเขา้ถงึบรกิารอเิล็กทรอนิกส์ 

19.1. ก่อนที่เราจะอนุญาตใหคุ้ณเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราคุณตอ้งเป็นลูกคา้ของเราและไดเ้ปิดบญัชกีบัเราแลว้ 
บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรามวีตัถุประสงคเ์พื่อการใชง้านส่วนบุคคลที่ไม่ใช่เชงิพาณิชยเ์ท่าน้ัน 
เวน้แต่เราจะไดต้กลงเป็นอย่างอื่นเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวล่้วงหน้าอย่างชดัแจง้ 

19.2. เพื่อใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสค์ุณจะตอ้งขอชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านจากเรา 
คุณจะตอ้งใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านทุกคร ัง้ที่ใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกส์ 

19.3. เกี่ยวกบัชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน คุณรบัทราบและตกลงว่า: 

(a) คุณจะตอ้งรบัผดิชอบต่อความลบัของชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณ 

(b) คุณจะไม่เปิดเผยชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณใหก้บับุคคลอื่น 



 

วนัทีแ่กไ้ข: เมษายน 2569 

(c) เราอาจพึ่งพาคําสั่งคําสั่งและการสื่อสารอื่นๆทัง้หมดที่ป้อนโดยใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของคุณ 
และคุณจะผูกพนัตามธุรกรรมใดๆที่ทําขึน้หรอืค่าใชจ่้ายที่เกิดขึน้ในนามของคุณที่พึ่งพาคําสั่งคําสั่ง 
และการสื่อสารอื่นๆ ดงักล่าว 

(d) คุณจะแจง้ใหเ้ราทราบทันทหีากคุณทราบถึงการสูญหายการโจรกรรมหรอืการเปิดเผยต่อบุคคลที่สาม 
หรอืการใชง้านชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

19.4. หากเราเชื่อว่ามบุีคคลที่ไมไ่ดร้บัอนุญาตใชช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านโดยที่คุณไม่ทราบ 
เราอาจระงบัสิทธิข์องคุณในการใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้านอกจากน้ี 
หากเราเชื่อว่าคุณไดใ้หช้ื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านแก่บุคคลอื่น เราจะยุติการเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

19.5. การเขา้ถึงบรกิารอเิล็กทรอนิกสข์องเราใหบ้รกิาร"ตามสภาพ"Lirunexไม่รบัประกันรบัรอง 
หรอืรบัประกนัทัง้โดยชดัแจง้หรอืโดยนัยเกี่ยวกบัความสามารถในการจําหน่าย 
และ/หรอืความเหมาะสมสําหรบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะใดๆ หรอือื่นๆ เกี่ยวกบับรกิารอิเล็กทรอนิกส ์เน้ือหา เอกสารประกอบใดๆ 
หรอืฮารด์แวรห์รอืซอฟตแ์วรใ์ดๆที่ใหบ้รกิารปัญหาทางเทคนิคอาจเกิดขึน้จากการใชบ้รกิารอิเล็กทรอนิกส ์
ปัญหาเหล่าน้ีอาจรวมถึงความลม้เหลวความล่าชา้การทํางานผดิปกติการเสื่อมสภาพของซอฟตแ์วร ์
หรอืความเสียหายของฮารด์แวรซ์ึ่งอาจเป็นผลมาจากความไม่เพยีงพอของฮารด์แวรซ์อฟตแ์วร ์
หรอืการเชื่อมต่อการสื่อสารหรอืสาเหตุอื่นๆปัญหาเหล่าน้ีอาจนําไปสู่การสูญเสียทางการเงินและ/หรอืขอ้มูลบรษิัท 
บรษิัทในเครอืหรอืพนักงานใดๆจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสียใดๆ 
(รวมถึงการสูญเสียผลกําไรหรอืรายไดโ้ดยตรงหรอืโดยออ้ม)ตน้ทุนหรอืความเสียหายรวมถึงแต่ไมจํ่ากดัเพยีง 
ความเสียหายที่เป็นผลสืบเน่ืองความเสียหายที่ไม่อาจคาดการณ์ไดค้วามเสียหายทางออ้มหรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 
ที่เกิดขึน้อนัเป็นผลมาจากการใชก้ารเขา้ถึงการติดตัง้การบํารุงรกัษาการแกไ้ขการปิดใชง้าน 
หรอืการพยายามเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

20. การเขา้ถงึผ่านมอืถอื 

การใชก้ารซือ้ขายผ่านมอืถือมคีวามเสี่ยงหลายประการ เช่น การสั่งซือ้/คําสั่งซํา้ซอ้น ความหน่วงของราคา และปัญหาอื่นๆ 
ที่เกิดจากการเชื่อมต่อมอืถือฟังกช์นัการซือ้ขายบนมอืถือของเราใชเ้ครอืข่ายการสื่อสารสาธารณะในการส่งขอ้ความ 
เราจะไม่รบัผดิชอบต่อทุกกรณีที่คุณพบความล่าชา้ในการเสนอราคาหรอืไม่สามารถซือ้ขายได ้
อนัเน่ืองมาจากปัญหาการส่งสญัญาณเครอืข่ายหรอืปัญหาอื่นๆที่อยู่นอกเหนือการควบคุมโดยตรงของเรา 
ซึ่งรวมถึงแต่ไมจํ่ากดัเพยีงความแรงของสญัญาณมอืถือความหน่วงของสญัญาณมอืถือหรอืปัญหาอื่นๆ 
ที่อาจเกิดขึน้ระหว่างคุณกบัผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทห์รอืผูใ้หบ้รกิารอื่นๆ 
ฟังกช์นับางอย่างที่มีใหบ้รกิารบนแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส์อาจไม่สามารถใชง้านไดบ้นมอืถือ 

21. ทรพัย์สนิทางปัญญา 

สิทธทิัง้หมดในสิทธบิตัรลิขสิทธิส์ิทธใินการออกแบบเคร ือ่งหมายการคา้และสิทธใินทรพัยส์ินทางปัญญาอื่นใด 
(ไม่ว่าจะจดทะเบียนหรอืไม่จดทะเบยีน)ที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารอิเล็กทรอนิกสย์งัคงเป็นทรพัยส์ินทางปัญญา(IP) 
ของบรษิัทหรอืของบุคคลที่สามแต่เพยีงผูเ้ดียว 
และไดร้บัความคุม้ครองตามกฎหมายและสนธสิัญญาทรพัยส์ินทางปัญญาทัง้ในระดบัทอ้งถิ่นและระดับนานาชาติ ท่านจะไม่คดัลอก 
แทรกแซงแทรกแซงเปลี่ยนแปลงแกไ้ขหรอืดดัแปลงบรกิารอิเล็กทรอนิกสห์รอืส่วนใดส่วนหน่ึงของบรกิาร 
เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตอย่างชดัแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรจากเรารวบรวมยอ้นกลบัหรอืแยกส่วนบรกิารอิเล็กทรอนิกส ์
และจะไม่พยายามกระทําการใดๆ ดงักล่าวหรอือนุญาตใหก้ระทําการใดๆ ดงักล่าว เวน้แต่ในกรณีที่กฎหมายอนุญาตอย่างชดัแจง้ 
สําเนาใดๆของบรกิารอิเล็กทรอนิกสท์ี่จดัทําขึน้ตามกฎหมายจะอยู่ภายใตข้อ้กําหนดและเงื่อนไขของขอ้ตกลงน้ี 
ท่านตอ้งแน่ใจว่าไดม้กีารทําซํา้เคร ือ่งหมายการคา้ของผูใ้หส้ิทธิก์ารใชง้านทัง้หมด 
รวมถึงประกาศเกี่ยวกบัลิขสิทธิแ์ละสิทธทิี่จํากดัสิทธิใ์นสําเนาเหล่าน้ี 
ท่านตอ้งเก็บรกัษาบนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษรที่เป็นปัจจุบนัเกี่ยวกับจํานวนสําเนาของบรกิารอิเล็กทรอนิกสท์ี่ท่านจดัทําขึน้ 
หากเราขอเช่นน้ัน 
คุณตอ้งจดัเตรยีมเอกสารระบุหมายเลขและที่อยู่ของสําเนาบรกิารอิเล็กทรอนิกสใ์หแ้ก่เราโดยเรว็ที่สุดเท่าที่จะทําได ้

22. ขอ้จํากดัของคําแนะนําการลงทุนและคําแนะนําจากผูเ้ช่ียวชาญ 

22.1. บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราไม่ไดม้วีตัถุประสงคเ์พื่อใหคํ้าแนะนําทางกฎหมายภาษีหรอืการลงทุนขอ้มูลใดๆ 
หรอืทัง้หมดบนบรกิารอเิล็กทรอนิกสข์องเรามไีวเ้พื่อวตัถปุระสงคท์างการศึกษาเท่าน้ัน 
และไม่มเีจตนาที่จะใหคํ้าแนะนําทางกฎหมายภาษีหรอืการลงทุนไม่ว่าในกรณีใดๆทัง้สิน้และไม่มกีารรบัประกนัใดๆ 
เกี่ยวกบัผลกําไรหรอืรายได ้ไม่ว่าจะโดยชดัแจง้หรอืโดยนัย 

22.2. คุณเป็นผูร้บัผดิชอบเพียงผูเ้ดียวในการตดัสินใจว่าการลงทุนกลยุทธก์ารลงทนุหรอืธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งใดๆ 
เหมาะสมกบัคุณหรอืไม่โดยพจิารณาจากวตัถุประสงคก์ารลงทุนส่วนบุคคลสถานการณ์ทางการเงนิ 
และความสามารถในการรบัความเสี่ยงของคุณ 
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23. ความถูกตอ้งของขอ้มูล 

23.1. แมว่้าเราจะพยายามทุกวิถีทางเพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลที่โพสตบ์นบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรามคีวามถูกตอ้ง 
แต่ขอ้มูลและเน้ือหาบนบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราอาจมกีารเปลี่ยนแปลงโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า 
และจดัทําขึน้เพื่อจดุประสงคเ์ดียวในการช่วยเหลือผูซ้ือ้ขายในการตดัสินใจลงทุนดว้ยตนเอง 

23.2. แมว่้าเราจะใชม้าตรการที่สมเหตุสมผลเพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลบนบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรามคีวามถกูตอ้ง 
แต่เราไม่รบัประกนัความถูกตอ้งและจะไม่รบัผดิชอบต่อการสูญเสียหรอืความเสียหายใดๆ 
ที่เกิดขึน้โดยตรงหรอืโดยออ้มจากเน้ือหาหรอืการไม่สามารถเขา้ถึงบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราได ้
ความล่าชา้หรอืความลม้เหลวในการส่งขอ้มูลหรอืการรบัคําสั่งใดๆ ที่ส่งผ่านบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

24. ผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม (เน้ือหาการวจิยัและเครือ่งมอืการซือ้ขาย) 

24.1. บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราอาจรวมถึงข่าวสารและขอ้มูลทั่วไปบทวิจารณ์เคร ือ่งมอืการซือ้ขายรายงานการวิจยั 
และขอ้มูลเกี่ยวกบัตลาดการเงิน 

24.2. เน้ือหาและเคร ือ่งมอืต่างๆอาจจดัหาโดยบุคคลที่ไมม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกับเรา(“ผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สาม”) 
แหล่งที่มาของเน้ือหาทัง้หมดของผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามดงักล่าวมอียู่ในบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
และทําซํา้ไดโ้ดยไดร้บัอนุญาตจากผูใ้หบ้รกิาร 

24.3. ขอ้มูลหรอืเน้ือหาใดๆที่ผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามโพสตบ์นเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส์ของเรา 
สะทอ้นเฉพาะความคิดเห็นของผูโ้พสตข์อ้มูลหรอืเน้ือหาดงักล่าวเท่าน้ัน 
และไม่สะทอ้นความคิดเห็นของเราและ/หรอืของผูร้ว่มงานของเราขอ้มูลดงักล่าวไม่ถือเป็นประวตัิการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานในอดีตไม่ไดเ้ป็นเคร ือ่งรบัประกนัผลการดําเนินงานในอนาคต 
และเราขอแนะนําใหลู้กคา้และผูท้ี่สนใจศึกษาคํากล่าวอา้งและการนําเสนอทัง้หมดจากเทรดเดอรท์ี่ปรกึษาบล็อกเกอร ์
ผูจ้ดัการกองทุน และผูข้ายระบบอื่นๆ อย่างละเอียดถี่ถว้นก่อนตดัสินใจลงทุน 

ในกรณีใดๆเราและ/หรอืบรษิัทในเครอืของเราจะไม่รบัผดิชอบโดยตรงหรอืโดยออ้มต่อบุคคลใดๆ 
สําหรบัความเสยีหายหรอืการสูญเสยีใดๆทีเ่กดิจากหรอืเกีย่วขอ้งกบัการใชง้านการใชง้านต่อเน่ือง 
หรอืการพึง่พาเครือ่งมอืเว็บไซต์จดหมายข่าว 
และ/หรอืขอ้มูลทีจ่ดัทําขึน้บนแพลตฟอรม์บรกิารอเิล็กทรอนิกส์ของเรา 

(A) เราจะไม่รบัผดิชอบหากขอ้มูลดงักล่าวไม่ถูกตอ้งหรอืไม่สมบูรณ์ไม่ว่ากรณีใดๆ 

(B) คณุจะตอ้งรบัผดิชอบต่อการกระทําใดๆ 
ทีค่ณุดําเนินการหรอืละเวน้จากการดําเนินการอนัเป็นผลจากขอ้มูลดงักล่าว 

(C) คณุจะไม่ใชข้อ้มูลดงักล่าวหรอืขอ้มูลเพื่อวตัถปุระสงค์ทีไ่ม่เหมาะสมหรอืผดิกฎหมาย 

(D) คณุยอมรบัว่าขอ้มูลหรอืขอ้มูลดงักล่าวเป็นทรพัยส์นิของเราและ/หรอืตามกรณี 
ทรพัยส์นิของผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่ามของเรา 
และคณุจะไม่ส่งต่อหรอืเปิดเผยขอ้มูลหรอืขอ้มูลดงักล่าวใหก้บับุคคลทีส่าม 
ยกเวน้ตามทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกําหนด 

(E) คณุจะใชข้อ้มูลดงักล่าวเฉพาะเพื่อปฏบิตัติามกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งเท่าน้ัน 

24.4. เราจะพยายามจดัหาขอ้มูลที่ถูกตอ้งและทันเวลาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
ทัง้เราและผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามของเราไม่รบัประกันความถูกตอ้งความทนัเวลาความสมบูรณ์ 
หรอืประโยชน์ใชส้อยของขอ้มูลดังกล่าวและทัง้เราและผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามของเราไม่รบัผดิชอบต่อเน้ือหาดงักล่าว 
รวมถึงโฆษณาผลิตภณัฑห์รอืเน้ือหาอื่นใด 
เน้ือหาของผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามจดัทําขึน้เพื่อวตัถุประสงค์ในการใหข้อ้มูลเทา่น้ัน 
และเราและผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามไม่รบัผดิชอบต่อเน้ือหาใดๆที่มอียู่บนแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
คุณจะตอ้งใชเ้น้ือหาน้ีดว้ยความเสี่ยงของคุณเอง 

25. ส่วนประกอบฮารด์แวรแ์ละซอฟต์แวร ์
25.1. คุณตอ้งรบัผดิชอบต่ออุปกรณ์ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรข์องคุณเองสําหรบัการเขา้ถึงหรอืใชง้านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทร

อนิกสข์องเราคุณจะรบัความเสี่ยงทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการใชแ้ละการจดัเก็บขอ้มูลบนคอมพวิเตอรส่์วนบุคคลของคุณ 
ซึ่งคุณใชเ้ขา้ถึงแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

25.2. คุณจะตอ้งรบัผดิชอบในการติดตัง้และใชง้านโปรแกรมตรวจจบั/สแกนไวรสัที่เราตอ้งการในแต่ละคร ัง้ 
25.3. เราจะไม่รบัผดิต่อคุณในกรณีที่เกิดความลม้เหลวความเสียหายหรอืการทําลายระบบคอมพวิเตอรข์อ้มูล 

หรอืบนัทกึของคุณหรอืส่วนใดส่วนหน่ึงหรอืจากความล่าชา้การสูญเสียขอ้ผดิพลาด 
หรอืการละเวน้อนัเป็นผลมาจากความลม้เหลวหรอืการจดัการที่ผดิพลาดของระบบโทรคมนาคมอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์
หรอืซอฟตแ์วรใ์ดๆ 
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25.4. คุณจะไม่ส่งต่อหรอืในทางใดๆไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม 
ใหเ้ราหรอืบรกิารอเิล็กทรอนิกสข์องเราไดร้บัการติดไวรสัหรอืโคด้อื่นใดที่แสดงการปนเป้ือนหรอืคุณสมบตัิที่ทําลายลา้ง 
และ/หรอืวสัดุ อุปกรณ์ ขอ้มูล หรอืขอ้มูลอื่นๆ ที่เป็นอนัตรายหรอืไม่เหมาะสม 

25.5. คุณตกลงว่าในกรณีที่มกีารทําธุรกรรมและ/หรอืสญัญาใดๆ 
ที่ทํากบัเราในราคาที่ไม่สะทอ้นถึงอตัราตลาดที่เกี่ยวขอ้งอนัเน่ืองมาจากขอ้ผดิพลาดในการเขยีนโปรแกรมที่ตรวจไม่พบ 
ขอ้บกพรอ่ง ขอ้ผดิพลาด หรอืความผดิพลาดในระบบอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
หากบรกิารและ/หรอืซอฟตแ์วรท์ี่เกี่ยวขอ้งใดๆส่งผลใหเ้กิดการกําหนดราคาที่ผดิพลาด 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการยกเลิกธุรกรรมและ/หรอืสญัญาดงักล่าวโดยแจง้ใหคุ้ณทราบ 

25.6. โดยไม่กระทบต่อขอ้กําหนดขา้งตน้ Lirunex มสีิทธิท์ี่จะยกเลิกหรอืแกไ้ขขอ้กําหนดใดๆ ของคําสั่งซือ้และ/หรอืธุรกรรมใดๆ 
ที่มหีรอืตัง้อยู่บนพืน้ฐานของขอ้ผิดพลาดรา้ยแรงหรอืที่เห็นไดช้ดั(“ขอ้ผดิพลาดที่เห็นไดช้ดั”)ไดต้ัง้แต่เร ิม่ตน้ 
โดยไมต่อ้งขอความยินยอมจากลูกคา้Lirunexจะไม่รบัผดิชอบต่อลูกคา้ไม่ว่าในกรณีใดๆ 
สําหรบัการกระทําหรอืการละเวน้การกระทําใดๆที่Lirunexดําเนินการเกี่ยวกบัขอ้ผดิพลาดที่เห็นไดช้ดัดังกล่าว 
หากลูกคา้ไดร้บัเงนิจากLirunexอันเน่ืองมาจากขอ้ผดิพลาดที่เห็นไดช้ดัดงักล่าว ลูกคา้ตกลงว่าเงนิดงักล่าวถึงกําหนดชําระ 
และลูกคา้จะตอ้งคืนเงินดงักล่าวเต็มจํานวนใหแ้ก่ Lirunex ทนัท ี

25.7. คุณอาจสามารถดาวน์โหลดซอฟตแ์วรบ์างอย่างจากแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราได ้
คุณรบัทราบและตกลงว่าเราไมร่บัประกนัว่าซอฟตแ์วรใ์ดๆ 
ที่ดาวน์โหลดลงในอุปกรณ์คอมพิวเตอรข์องคุณจะเขา้กนัไดห้รอืทํางานไดอ้ย่างราบร ืน่บนอุปกรณ์คอมพวิเตอรข์องคุณ 
และเราไม่รบัประกันว่าซอฟตแ์วรด์ังกล่าวจะใชง้านไดอ้ย่างต่อเน่ือง ปราศจากขอ้ผดิพลาด หรอืพรอ้มใชง้านไดต้ลอดเวลา 
เราจะไม่รบัผดิชอบต่อปัญหาหรอืขอ้บกพรอ่งใดๆ ที่เกิดขึน้จากการดาวน์โหลดหรอืการใชง้านซอฟตแ์วรด์งักล่าว 

25.8. ซอฟต์แวรใ์ดๆ 
ที่ดาวน์โหลดจากแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรามไีวสํ้าหรบัการใชง้านส่วนบุคคลและไม่ใช่เชงิพาณิชยเ์ท่าน้ัน 
เวน้แต่เราจะตกลงเป็นอย่างอื่นไวล่้วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

26. ปัญหาทางเทคนิค 

แมว่้าอินเทอรเ์น็ตและเวิลดไ์วดเ์ว็บจะมคีวามน่าเชื่อถือโดยทั่วไปแต่ปัญหาทางเทคนิคหรอืเงื่อนไขอื่นๆ 
อาจทําใหก้ารเขา้ถึงแพลตฟอรม์บรกิารอเิล็กทรอนิกสข์องเราล่าชา้หรอืเป็นอุปสรรคต่อคุณ คุณจะไม่ถือว่าเราหรอืตวัแทนของเรา 
หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามรบัผดิชอบต่อปัญหาทางเทคนิคใดๆความลม้เหลวและการทาํงานผดิปกติของระบบ 
ความลม้เหลวของสายการสื่อสารความลม้เหลวหรอืการทํางานผดิปกติของอปุกรณ์หรอืซอฟตแ์วรปั์ญหาการเขา้ถึงระบบ 
ปัญหาความจขุองระบบความตอ้งการปรมิาณการใชง้านอินเทอรเ์น็ตที่สูง 
การละเมดิความปลอดภยัและการเขา้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนุญาต และปัญหาและขอ้บกพรอ่งอื่นๆ ของคอมพวิเตอรท์ี่คลา้ยคลึงกนั 

 
บทที ่ง: การบรกิาร 

27. บรกิารทีใ่ห ้

เมื่อลูกคา้ยอมรบัขอ้กําหนด(ตามที่ปรบัปรุงเป็นคร ัง้คราว)ของขอ้ตกลงน้ีLirunex 
จะปฏิบตัิตามภาระผูกพนัภายใตข้อ้ตกลงน้ีเกี่ยวกบัคําสั่งซือ้และธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้ง 
การทําธุรกรรมและ/หรอืสญัญาของเราดําเนินการผ่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
คุณยนิยอมใหร้บัเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสท์างอีเมล โพสต์บนและเขา้ถึงไดผ้่านบรกิารอิเล็กทรอนิกส ์

ในฐานะส่วนหน่ึงของบรกิารของเรา 
เราจะใชค้วามพยายามเชงิพาณิชยท์ี่สมเหตุสมผลเพื่อจดัหาขอ้มูลและวิธกีารทางเทคนิคใหก้บัคุณเพื่อเขา้ถึงและใชง้านบรกิารอิเล็
กทรอนิกสข์องเราและใหบ้รกิารการเขา้ถึงตลาดและการดําเนินการซือ้ขาย(“ธุรกรรม”) 
แก่คุณในตราสารทางการเงนิที่รองรบัในรูปแบบการดําเนินการตลอด24ชั่วโมง 
ยกเวน้วนัหยุดราชการอย่างเป็นทางการในสหรฐัอเมรกิาและยุโรปโดยขึน้อยู่กบัตลาดที่เกี่ยวขอ้งในลอนดอนสหรฐัอเมรกิา 
และ/หรอืเอเชียที่เปิดทําการ 

28. คู่สญัญา 

ลูกคา้ทําสญัญากบับรษิัทซึ่งบรษิัทจะทําหน้าที่เป็นคู่สญัญากบัลูกคา้ 
บรษิัทมสีิทธิท์ําหน้าที่เป็นตวัการหรอืตวัแทนในสญัญาที่ทําระหว่างLirunexและลูกคา้บรษิัทอาจเลือกเป็นตวัแทนในสัญญา 
ซึ่งเราจะทําสัญญาฉบบัอื่นกบัคู่สัญญาของเรา 

ลูกคา้ไม่มสีิทธเิรยีกรอ้งใดๆ ต่อคู่สญัญาของบรษิัทหรอืสิทธใิดๆ เหนือสญัญาระหว่างบรษิัทและคู่สญัญา 
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29. ขอใบเสนอราคา 

เราจะเสนอราคาสําหรบัตราสารทางการเงนิที่ไดร้บัการสนับสนุนผ่านบรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
ราคาเสนอแต่ละรายการจะพรอ้มใชสํ้าหรบัคําสั่งการซือ้ขาย(ซือ้หรอืขายหรอืคําสั่งการซือ้ขายที่ไดร้บัการสนับสนุนใดๆ) 
สําหรบัธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่มมีูลค่าตน้ไม่เกินจํานวนเลเวอเรจสูงสุดซึ่งเราเป็นผูกํ้าหนด 
เผยแพรบ่นแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราหรอืแจง้ใหคุ้ณทราบเป็นอย่างอื่น 
คุณรบัทราบว่าราคาและเลเวอเรจที่เราเสนอใหคุ้ณอาจแตกต่างจากราคาและเลเวอเรจที่ใหแ้ก่ลูกคา้รายอื่นของเรา 
และเราอาจยกเลิกหรอืเปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า 
และไม่มภีาระผูกพนัที่จะตอ้งใหคํ้าอธบิายและ/หรอืเหตุผลใดๆเราอาจเปลี่ยนแปลงถอน 
หรอืปฏิเสธที่จะทําการซือ้ขายราคาเสนอใดๆ 
ที่เราอาจเผยแพรห่รอืยุติการใหบ้รกิารราคาเสนอทัง้หมดในตราสารทางการเงนิที่ไดร้บัการสนับสนุนบางส่วนหรอืทัง้หมด 
โดยดุลยพนิิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียวและโดยไม่ตอ้งแจง้ใหคุ้ณทราบล่วงหน้า 
โดยไม่มภีาระผูกพนัที่จะตอ้งใหคํ้าอธบิายและ/หรอืเหตุผลใดๆ 

 
บทที ่E: เงื่อนไขการใหบ้รกิาร 

30. คําแนะนําการซือ้ขาย/คําสั่งซือ้ขาย 

30.1. คําสั่งที่ส่งผ่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสจ์ะถือว่าไดร้บัแลว้เท่าน้ัน 
และจะถือเป็นคําสั่งที่ถูกตอ้งก็ต่อเมื่อบรษิัทไดบ้นัทกึและยนืยนัคําสั่งดงักล่าวใหก้บัลูกคา้ผ่านแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอ
นิกสแ์ลว้เท่าน้ัน 

30.2. บรษิัทมสีิทธทิี่จะเชื่อถือคําสั่งใดๆที่ใหไ้วห้รอือา้งว่าใหไ้วโ้ดยลูกคา้หรอืบุคคลอื่นใดในนามของลูกคา้ 
โดยไมต่อ้งสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกบัความแทจ้รงิ อํานาจ หรอืตวัตนของบุคคลดงักล่าวที่ใหไ้วห้รอือา้งว่าใหคํ้าสั่งดงักล่าว 

30.3. เมื่อบรษิัททําธุรกรรมกบัลูกคา้ บรษิัทจะดําเนินการโดยส่งธุรกรรมตรงไปยงัผูใ้หบ้รกิารสภาพคล่องซึ่งโดยทั่วไปเรยีกว่า 
การประมวลผลแบบตรง หรอืจบัคู่กบัผูซ้ือ้ขายรายอื่นโดยใชแ้พลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส ์

30.4. คําสั่งซือ้ที่เกี่ยวขอ้งกบัคําสั่งใหเ้ราเปิดสญัญาที่ราคากําหนดจะดําเนินการไดเ้ฉพาะเมื่อระดบัราคาถึงระดบัที่กําหนด 
โดยที่บญัชขีองคุณมเีงินฝากเพียงพอที่จะครอบคลุมมารจ์ิน้เร ิม่ตน้สําหรบัการซือ้ขายที่จะเปิดขึน้ 

31. ขอ้จํากดัและขอ้จํากดัการทําธรุกรรม 

31.1. เรามสีิทธิ(์แต่ไม่มภีาระผูกพนั) 
ในการกําหนดขดีจํากดัและ/หรอืพารามเิตอรเ์พื่อควบคุมความสามารถของคุณในการสั่งซือ้ตามดุลยพนิิจของเราแต่เพียง
ผูเ้ดียว ขดีจํากดัและ/หรอืพารามเิตอรด์งักล่าวอาจถูกแกไ้ข เพิ่ม ลด ลบ หรอืเพิ่มเติมโดยเราแต่เพยีงผูเ้ดียว 
และอาจรวมถึง (แต่ไม่จํากดัเพยีง): 

(a) การควบคุมจํานวนการสั่งซือ้สูงสุดและขนาดการสั่งซือ้สูงสุด 

(b) การควบคุมการเปิดเผยขอ้มูลทัง้หมดของเราต่อคุณ 

(c) การควบคุมราคาที่อาจส่งคําสั่งซือ้ไดร้วมถึง(โดยไม่จํากดัเพียง) 
การควบคุมคําสั่งซือ้ที่มรีาคาแตกต่างอย่างมากจากราคาตลาดในขณะที่ส่งคําสั่งซือ้ไปยงัสมุดคําสั่งซือ้ 

(d) ควบคุมบรกิารอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อรวม(โดยไม่จํากดั)ขัน้ตอนการตรวจสอบเพื่อใหแ้น่ใจว่าคําสั่งซือ้หรอืคําสั่งซือ้ใดๆ 
มาจากคุณ และ/หรอื 

(e) ขอ้จํากดั พารามเิตอร ์หรอืการควบคุมอื่นใดที่เราอาจตอ้งปฏิบตัิตามระเบยีบบงัคับที่ใชบ้งัคับ 

32. การต่ออายุสญัญารายวนั 

เมื่อคุณถือครองสถานะขา้มคืน(นอกเหนือจากสญัญาซือ้ขายล่วงหน้าCFD)สถานะเหล่าน้ันจะถูกโอนไปยงัวนัทําการถดัไป 
ซึ่งจะทําใหคุ้ณตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียม Rollover Swap หรอืไดร้บัสิทธปิระโยชน์จาก Swap อตัราแลกเปลี่ยน Rollover Swap 
มคีวามผนัผวนขึน้อยู่กับอตัราแลกเปลี่ยนที่ใชใ้นตลาดระหว่างธนาคารสําหรบัสกุลเงนิหรอืทองคําแท่ง 
ระยะเวลาของช่วงการต่ออายุ และขนาดของสถานะ 

ค่าธรรมเนียมSwapและผลประโยชน์จากSwapจะถูกคํานวณในคอลมัน์มูลค่าSwapของสัญญาที่เปิดอยู่ของคุณ 
ในกรณีที่เงนิในบญัชีของคุณไม่เพยีงพอจํานวนเงนิใดๆที่คา้งชําระใหเ้ราเน่ืองจากค่าธรรมเนียมSwap 
จะกลายเป็นหน้ีที่ตอ้งชําระใหเ้รา 
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33. กจิกรรมและกจิกรรมขององค์กร 

33.1. กิจกรรมขององคก์รจะตอ้งรวมถึงสิ่งต่อไปน้ี: 

(a) การแจกจ่ายโดยผูอ้อกใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้ของตราสารพืน้ฐานในส่วนของหุน้เพิ่มเติมทุนหุน้อื่น 
ใบสําคญัแสดงสิทธหิรอืสิทธใินการใหเ้งนิปันผลซึ่งส่งผลใหเ้กิดผลกระทบเจอืจางต่อมูลค่าตลาด 

(b) การแยกหุน้และการแยกหุน้แบบยอ้นกลบัซึ่งส่งผลใหจํ้านวนหุน้ที่ถือครองและราคาหุน้เปลี่ยนแปลงไป 
การแยกหุน้คือเหตุการณ์ของบรษิัทที่บรษิัทนําจํานวนหุน้ที่มอียู่มาคูณดว้ยอตัราส่วนที่กําหนดเช่น1:2 
(ซึ่งหมายความว่าหุน้ที่มอียู่ทุกตวัจะแปลงเป็นสองหุน้)ในกรณี1:2จํานวนหุน้ของผูถ้ือหุน้จะเพิ่มขึน้เป็นสองเท่า 
แต่เน่ืองจากมูลค่าหลกัทรพัยต์ามราคาตลาดของบรษิัทยงัคงเท่าเดิมราคาหุน้จะลดลงคร ึง่หน่ึง 
เพื่อรกัษาความเท่าเทยีมทางเศรษฐกิจ 

(c) ในกรณีที่ตราสารอา้งอิงมกีารใหเ้งนิปันผล(ดชันีหุน้หรอืหุน้)จะมกีารปรบัเงนิสดในรูปแบบของSwap 
ซึ่งเทียบเท่ากบัที่จ่ายใหก้บัลูกคา้ที่มตํีาแหน่งเปิดในตราสารอา้งอิง 

(d) Lirunexขอสงวนสิทธิต์ามดุลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดียวในการเพกิถอนหรอืยุติการเสนอขายตราสารทางการเงนิ 
เมื่อใดก็ตามที่บรษิัทผูอ้อกตราสารดงักล่าวไดย้ื่นฟ้องลม้ละลาย 
แมว่้าการดําเนินการดงักล่าวจะไม่ส่งผลใหบ้รษิัทตอ้งชําระบญัชก็ีตาม การยื่นฟ้องลม้ละลายของบรษิัทถือเป็น 
ถือเป็นขอ้บ่งชีท้ี่เพียงพอสําหรบัใหL้irunex 
ดําเนินการเพกิถอนหลกัทรพัยท์างการเงนิที่เกี่ยวขอ้งออกจากการจดทะเบยีนทันที 

(e) การเขา้ซือ้กิจการและการควบรวมกิจการ(รวมถึงการแยกกิจการ) 
ขึน้อยู่กับเงื่อนไขอาจส่งผลใหม้กีารปรบัเงนิสดคลา้ยกับเงินปันผล 

(f) เหตุการณ์อื่นใดที่มลีกัษณะคลา้ยกบัเหตุการณ์ที่กล่าวถึงขา้งตน้ซึ่งอาจมผีลกระทบรวมหรอืเจอืจางต่อมูลค่าตลาดขอ
งตราสาร 

33.2. เมื่อตราสารอยู่ภายใตเ้หตุการณ์ขององคก์รที่กล่าวถึงขา้งตน้Lirunex 
จะดําเนินการที่เหมาะสมเพื่อปรบับญัชีซือ้ขายของคุณใหส้อดคลอ้งกบัผลของสถานะน้ัน 
โดยรกัษามูลค่าทางเศรษฐกิจที่เทียบเท่ากับสิทธแิละภาระผกูพนัที่แนบมากบัธุรกรรมและ/หรอืสัญญาของคุณกบับรษิัท ณ 
วนัหมดอายุของเหตุการณ์(วนัที่ราคาของตราสารที่ไดร้บัผลกระทบจะรวมผลของเหตุการณ์น้ันไวด้ว้ย) 
บรษิัทจะดําเนินการดงัต่อไปน้ี: 

(a) ปรบัขนาดและ/หรอืจํานวนคําสั่งซือ้ตามที่เห็นสมควรเพ่ือรกัษาไวใ้หไ้ดม้ากที่สุดขยายไดเ้ท่าที่เป็นไปไดท้างเศรษฐกิจเที
ยบเท่ากับตําแหน่งเปิดของคุณ 

(b) ในกรณีที่คุณมคํีาสั่งที่รอดําเนินการหรอืคําสั่ง Stop Loss และ/หรอืคําสั่ง Take Profit ที่แนบมากบัคําสั่งของคุณ 
บรษิัทมุ่งมั่นที่จะรกัษาสิทธแิละภาระผกูพนัที่เทยีบเท่ากบัธุรกรรมและ/หรอืสญัญาของคุณใหไ้ดม้ากที่สุดเท่าที่จะเป็นไ
ปไดท้นัท ีก่อนที่เหตุการณ์ขององคก์รจะเกิดขึน้ 

34. การยนืยนัการซือ้ขายและใบแจง้ยอดบญัชี 

บรษิัทจะใหข้อ้มูลบญัชทีั่วไปแก่ลูกคา้ผ่านแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสแ์ละ/หรอืบรกิารอิเล็กทรอนิกส ์
ขอ้มูลบญัชีจะประกอบดว้ยการยนืยนัพรอ้มหมายเลขตั๋วอตัราการซือ้และขายมารจ์ิน้ที่ใชไ้ป 
จํานวนเงนิที่ใชไ้ดสํ้าหรบัการซือ้ขายมารจ์ิน้งบกําไรขาดทุนสถานะปัจจบุนัที่เปิดและรอดําเนินการและขอ้มูลอื่นๆ 
ตามที่ขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งกําหนดการยนืยนัจะถือเป็นที่สิน้สุดและมผีลผูกพนัลูกคา้ 
หากไม่มขีอ้ผดิพลาดที่ชดัเจนหรอืความไม่ถูกตอ้งที่เห็นไดช้ดัอย่างรา้ยแรงเวน้แต่ลูกคา้จะแจง้ใหบ้รษิัททราบภายในหา้(5) 
วนัทําการ 

 
บทที ่F: ขอ้กําหนดมารจ์ิน้ 

35. ระยะขอบ 

35.1. มารจ์ิน้คือจํานวนเงนิสดที่คุณตอ้งฝากกบัเราเพื่อเขา้ทําธุรกรรม/สญัญา 
คุณตอ้งวางมารจ์ิน้เร ิม่ตน้เต็มจํานวนในบญัชขีองคุณก่อนเปิดสัญญา 
มารจ์ิน้ที่ตอ้งการสําหรบัตราสารและคู่สกุลเงนิแต่ละประเภทจะแตกต่างกนัไป 
และลูกคา้สามารถดูขอ้มูลไดบ้นแพลตฟอรม์บรกิารอเิล็กทรอนิกสห์รอืแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 

35.2. เราอาจเปลี่ยนแปลงระดบัมารจ์ิน้และระดบัStopOutที่ตอ้งการไดต้ลอดเวลาตามดุลยพนิิจของเรา 
เพื่อตอบสนองหรอืคาดการณ์ล่วงหน้า รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียงสิ่งต่อไปน้ี: 
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(a) การเปลี่ยนแปลงความผนัผวนและ/หรอืสภาพคล่องในตราสารอา้งอิงหรอืในตลาดการเงนิโดยทั่วไป 

(b) ข่าวเศรษฐกิจ; 

(c) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการติดต่อของคุณกบัเรา 

(d) สถานะเครดิตของคุณเปลี่ยนแปลง; 

(e) การเปิดเผยของคุณกับเราโดยมุ่งเน้นไปที่ตราสารพืน้ฐานเฉพาะ 

35.3. เราจะแจง้ใหท้ราบถึงการเปลี่ยนแปลงขอ้กําหนดมารจ์ิน้บนแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราการเพิ่มมารจ์ิน้ใดๆ 
จะตอ้งชําระทนัทเีมื่อแจง้ใหคุ้ณทราบ 
เราไม่มขีอ้ผูกมดัที่จะใหเ้วลาคุณในการโอนเงินเพิ่มเติมเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงมารจ์ิน้ดงักล่าวหลงัจากมปีระกาศแจง้แลว้ 

35.4. บรษิัทอาจใชดุ้ลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดียวในการกําหนดอตัรากําไรขัน้ตน้ที่สูงขึน้ชั่วคราวสําหรบัการวางคําสั่งซือ้ใหม่และตําแห
น่งเปิดสําหรบัตราสารทางการเงินใดๆ ที่เฉพาะเจาะจงหรอืทัง้หมดในกรณีต่อไปน้ี: 

(a) ก่อนและ/หรอืระหว่างตลาดปิดวนัศุกร ์

(b) ก่อนและ/หรอืระหว่างการปิดตลาดใดๆ สําหรบัหลกัทรพัยใ์ดๆ โดยเฉพาะหรอืทัง้หมด 

(c) ก่อนและ/หรอืระหว่างการประกาศข่าวสําคญัใดๆ 

(d) ก่อนและ/หรอืระหว่างที่คาดว่าจะมีสภาวะตลาดผดิปกติและ/หรอืการหยุดชะงกัของตลาด 

การเพิ่มขอ้กําหนดมารจ์ิน้ชั่วคราวดงักล่าวขา้งตน้อาจส่งผลกระทบต่อคําสั่งซือ้และ/หรอืตําแหน่งที่เปิดอยู่ 
และเราจะไม่รบัผดิชอบต่อการสูญเสียที่เกิดขึน้เน่ืองจากมารจ์ิน้ไม่เพยีงพอ 

35.5. หากถึงระดบัStopOutในเวลาใดก็ตามแมว่้าจะไม่ใช่เหตุการณ์ผดินัดเราอาจ(แต่ไม่มพีนัธะผูกพนั) 
ปิดสญัญาเปิดบางส่วนหรอืทัง้หมดของคุณตามดุลยพินิจของเราแต่เพยีงผูเ้ดียวเราจะไม่รบัผดิชอบต่อความสูญเสียใดๆ 
ที่คุณประสบหรอืเกิดขึน้อนัเกี่ยวขอ้งกบัการปิดสถานะเปิดของคุณดังกล่าว หรอืการไม่ปิดสถานะดงักล่าว 

36. การตดิตามความเสีย่งดา้นมารจ์ิน้ 

36.1. คุณยอมรบัว่าแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเราทํางานดว้ยระบบติดตามความเสี่ยงอตัโนมตัิ 
กลไกการเรยีกหลกัประกนัอตัโนมตัิและกลไก Stop Out ถูกนํามาใชเ้พื่อติดตามการใชห้ลกัประกนัที่มีอยู่ของคุณโดยรวม 
เพื่อสนับสนุนความตอ้งการเงนิทุนหลกัประกนัและเงินสดที่มอียู่ในปัจจุบนัสําหรบัธุรกรรมและ/หรอืสญัญา 

36.2. หากมลูค่าสุทธใินบญัชขีองคุณลดลงเหลือ50%ของระดับมารจ์ิน้ที่จําเป็นต่อการรกัษาสถานะเปิดของคุณ 
คุณจะไดร้บัการแจง้เตือน“MarginCall”ขอแนะนําใหเ้ติมเงินเขา้บญัชใีหค้รบ100%หรอืมากกว่า 
หากคุณตอ้งการเปิดสถานะใหม่ 

36.3. หากมลูค่าสุทธใินบญัชขีองคุณลดลงต่ํากว่า25%ของระดบัมารจ์ิน้ที่จําเป็นต่อการรกัษาสถานะเปิดของคุณ 
คุณจะไปถึงระดบั“StopOutLevel” 
ซึ่งแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเราจะเร ิม่ปิดสถานะการซือ้ขายโดยอตัโนมตัิ 
(เร ิม่จากสถานะที่ทํากําไรไดน้้อยที่สุด)และคืนระดบัมูลค่าสุทธใิหสู้งกว่าระดบัStopOut 
สถานะป้องกันความเสี่ยงในบญัชียงัตอ้งปฏิบตัิตามขอ้กําหนดมารจ์ิน้และ Stop Out อีกดว้ย 

37. การคุม้ครองยอดคงเหลอืตดิลบ (Negative Balance Protection - NBP) 

37.1. หในบางสภาวะตลาดที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของเราระบบstop 
outอตัโนมตัิบนแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเราอาจไม่สามารถป้องกนัไม่ใหบ้ญัชขีองคุณมยีอดคงเหลือติดล
บไดใ้นกรณีดงักล่าวบรษิัทมนีโยบายการคุม้ครองยอดคงเหลือติดลบ(NBP) 
เพื่อปกป้องลูกคา้จากการมยีอดคงเหลือติดลบอย่างไรก็ตามลูกคา้ควรรกัษาระดบัมารจ์ิน้ในบญัชซีือ้ขายใหอ้ยู่ในระดับที่เหม
าะสมอยู่เสมอซึ่งถอืเป็นวิธกีารบรหิารความเสี่ยงที่แนะนํา 

37.2. ในกรณีที่บญัชีของคุณมียอดคงเหลือติดลบจากช่องว่างของราคา(marketgap)ความผนัผวนที่รุนแรง 
หรอืสถานการณ์ที่ไม่สามารถคาดการณ์ไดอ้ื่นๆคุณควรติดต่อทมีสนับสนุนของเราทนัท ี
บรษิัทอาจใชดุ้ลยพนิิจของตนเองในการปรบัยอดเงินในบญัชขีองคุณใหก้ลบัมาเป็นศูนยเ์พื่อขจดัยอดคงเหลือติดลบ 
การปรบัยอดตามNBPมวีตัถุประสงคเ์พื่อคืนยอดบญัชีใหเ้ป็นศูนยเ์ท่าน้ัน 
และจะไม่รวมถึงการชดเชยความสูญเสียจากการซือ้ขายที่เกินกว่ายอดเงนิที่ฝากไว ้

37.3. ขอ้กําหนดของ NBP จะไม่บงัคบัใชใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี: 

(a) เหตุสุดวิสยั (Force Majeure) รวมถึงภยัธรรมชาต ิสงคราม การก่อการรา้ย ความไม่สงบทางสงัคม การนัดหยุดงาน 
หรอืเหตุการณ์อื่นใดที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิัท; 

(b) สภาวะตลาดที่ผดิปกติหรอืพเิศษเช่นช่องว่างของราคาความผนัผวนอย่างรุนแรง 
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หรอืการหยุดชะงกัที่ทําใหไ้ม่สามารถดําเนินการซือ้ขายไดอ้ย่างเป็นระเบยีบ; 

(c) การหกับญัชทีี่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัการซือ้ขายเช่นค่าธรรมเนียมค่าใชจ่้ายค่าปรบั 
หรอืจํานวนเงนิอื่นที่ไม่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรมการซือ้ขาย; 

(d) การกระทําผดิหรอืการละเมดิของลกูคา้เช่นการฉ้อโกงการใชป้ระโยชน์จากตลาดโดยมชิอบ 
หรอืการละเมดิขอ้ตกลงลูกคา้หรอืกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง; 

(e) สถานการณ์ที่บรษิัทใชดุ้ลยพินิจพจิารณาว่ายอดคงเหลือติดลบไม่ไดเ้กิดจากกิจกรรมการซือ้ขายตามปกติ 

37.4. บรษิัทมสีิทธิร์วมยอดคงเหลือของบญัชอีื่นใดที่คุณถืออยู่กบัเรารวมถึงบญัชรีว่ม(JointAccounts) 
ยกเวน้เงนิที่ฝากและบรหิารจดัการโดยผูใ้ชง้านที่ไดร้บัอนุญาตเพื่อดําเนินการหกักลบลบหน้ีระหว่างคุณกบับรษิัท 
ตามขอ้กําหนดและเงื่อนไขของบรษิัทหรอืขอ้กําหนดอื่นใดเพื่อช่วยลดหรอืขจดัยอดคงเหลือติดลบในบญัชขีองคุณ 
ก่อนที่จะนําขอ้กําหนดการคุม้ครองยอดคงเหลือติดลบตามที่ระบุไวใ้นหมวดน้ีมาใช ้

 
บทที ่G: ค่าเร ิม่ตน้ 

38. เหตกุารณ์ผดินัดชําระหน้ี 

38.1. เหตุการณ์ใด ๆ ต่อไปน้ีถือเป็นเหตุการณ์ผดินัดชําระหน้ี: 

(a) เหตุการณ์ลม้ละลายเกิดขึน้ที่เกี่ยวขอ้งกบัคณุ 

(b) คุณเป็นบุคคลและคุณตายหรอืกลายเป็นจติไม่สมประกอบ; 

(c) คุณลม้เหลวในการกําหนดมารจ์ิน้หรอืจํานวนเงนิอื่นใดที่ครบกําหนดภายใตข้อ้ตกลงลูกคา้ฉบบัน้ีเกี่ยวกบัตําแหน่งใด
ๆ หรอืมารจ์ิน้ที่เราถือครองเกี่ยวกบัตําแหน่งเปิดใดๆ ต่ํากว่าขอ้กําหนดมารจ์ิน้ของเรา 

(d) คุณละเมดิขอ้ผูกพนัการรบัประกนัหรอืการแสดงใดๆที่ทําภายใตข้อ้ตกลงลูกคา้ฉบบัน้ีและ/หรอืขอ้มูลใดๆ 
ที่ใหก้บัเราที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลงลูกคา้ฉบบัน้ีเป็นหรอืไดก้ลายเป็นขอ้มูลอนัเป็นเท็จหรอืทําใหเ้ขา้ใจผดิ 

(e) คุณจงใจใชป้ระโยชน์จากราคาที่ไม่ถูกตอ้งเมื่อทําธุรกรรมกบัเรา 
และบุคคลที่สมเหตุสมผลในตําแหน่งของคุณย่อมรูว่้าราคาที่เสนอมาไม่ถูกตอ้ง 
หรอืเราพจิารณาว่าคุณไดห้รอืพยายามที่จะจดัการแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสห์รอืระบบอื่นใดของเราในทา
งใดทางหน่ึง 

(f) ค่าธรรมเนียมหรอืการชําระเงนิอื่นใดที่ครบกําหนดชําระใหก้บัเราไม่ไดร้บัการชําระตามขอ้ตกลงกบัลูกคา้ฉบบัน้ี 

(g) ไม่ว่าจํานวนเงนิใดๆที่คุณไดร้บัในปัจจุบนัจะครบกําหนดชําระใหเ้ราหรอืไม่ 
โดยที่เช็คหรอืเคร ือ่งมอืการชําระเงนิอื่นใดไม่ไดร้บัการปฏิบตัิตามที่คาดหวงัไวใ้นตอนแรกหรอืถูกปฏิเสธในภายหลงั 
หรอืคุณผดินัดชําระเงนิจํานวนใดๆ ที่คา้งชําระใหเ้ราตรงเวลาอย่างต่อเน่ือง 

(h) ในเวลาใดก็ตามหรอืในช่วงระยะเวลาใดก็ตามที่เราเห็นว่าไมส่มเหตุสมผลคุณจะไม่สามารถติดต่อได ้
หรอืคุณไม่ตอบสนองต่อการแจง้เตอืนหรอืการติดต่อใดๆ จากเรา 

(i) เราเชื่ออย่างสมเหตุสมผลว่าเป็นเร ือ่งรอบคอบสําหรบัเราที่จะดําเนินการตามขอ้กําหนดทางกฎหมายหรอืขอ้บงัคบัที่เกี่
ยวขอ้งที่บงัคบัใชก้บัคุณหรอืกบัเรา 

(j) เราถือว่ามสีภาวะการซือ้ขายที่ผดิปกติ 

(k) เราถือว่ามคีวามจําเป็นเพื่อการปกป้องสิทธขิองเราภายใตข้อ้ตกลงกับลูกคา้ฉบบัน้ี 

(l) เราไมส่ามารถเสนอราคาผลิตภณัฑไ์ดเ้น่ืองจากไม่มขีอ้มูลตลาดที่เกี่ยวขอ้งดว้ยเหตุผลที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ
เรา 

(m) เราถือว่าคุณอาจละเมดิหรอืไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายที่บงัคบัใชใ้ดๆ 

(n) เราไดร้บัการรอ้งขอจากหน่วยงานกํากบัดูแลหรอืหน่วยงานอื่นใด 

(o) ยอดรวมของคําสั่งซือ้ของคุณและคําสั่งซือ้อื่นๆ ทัง้หมดสําหรบัสญัญาอยู่นอกเหนือขนาดการซือ้ขายปกติ 

(p) ในกรณีที่เราไม่ไดร้บัขอ้มูลทัง้หมดที่เรารอ้งขอเกี่ยวกบัขอ้ตกลงกับลูกคา้ฉบบัน้ีภายในสิบวันหลงัจากมกีารรอ้งขอเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร 

(q) ขอ้จํากดัใดๆ เกี่ยวกบัขนาดตําแหน่งของคุณน้ันเกินหรอืมแีนวโน้มที่จะเกิน 
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38.2. ในกรณีที่เกิดการผดินัด เราอาจดําเนินการทัง้หมดหรอืบางส่วนดงัต่อไปน้ี: 

(a) เรยีกรอ้งใหช้ําระเงนิจํานวนใดๆ ที่ครบกําหนดกบัเราทนัท ีรวมถึงมารจ์ิน้ดว้ย 

(b) ยกเลิกขอ้ตกลงกบัลูกคา้ฉบบัน้ี 

(c) ปิดตําแหน่งเปิดของคุณทัง้หมดหรอืบางส่วน 

(d) จํากดัขนาดของตําแหน่งเปิดของคุณ 

(e) ปฏิเสธคําสั่งใหจ้ดัตัง้ตําแหน่งใหม่ 

(f) ใชส้ิทธใินการออกเดินทางของเรา 

(g) กําหนดขอ้กําหนดมารจ์ิน้ใหม่ใหก้บับญัชีซือ้ขายของคุณ 

(h) จํากดัหรอืถอนเครดิตในบญัชขีองคุณ 

(i) ระงบับญัชีของคุณ; 

(j) ตอ้งการใหคุ้ณปิดและชําระตําแหน่งทนัทตีามที่เราขอ 

(k) รวม ปิด หรอืรวมบญัชใีดๆ และหกัลา้งจํานวนเงนิใดๆ 
และ/หรอืจํานวนเงินที่เป็นหน้ีต่อหรอืโดยเราในลกัษณะที่เราอาจกําหนดโดยดุลยพินิจโดยแทจ้รงิของเรา หรอื 

(l) ยดึจํานวนเงินที่เราเป็นหน้ีต่อคุณไวจ้ากหน้ีสินตามเงื่อนไขใดๆ 
ของคุณที่มต่ีอเราหรอืตราบเท่าที่เงื่อนไขดังกล่าวยงัคงมอียู่ 

 
บทที ่H: ค่าคอมมชิช่ัน ค่าธรรมเนียม และตน้ทุนอื่นๆ 

39. ค่าคอมมชิช่ัน ค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

39.1. ลูกคา้มหีน้าที่ชําระค่าคอมมชิชั่นและค่าธรรมเนียมใหก้บับรษิัทตามที่กําหนดไวใ้นเงื่อนไขเชิงพาณิชย ์
และค่าคอมมชิชั่นและค่าธรรมเนียมเพิ่มเติมใดๆที่ตกลงกนัระหว่างบรษิัทและลูกคา้เป็นคร ัง้คราว 
ไม่ว่าจะอยู่ในเงื่อนไขเชิงพาณิชยห์รอืไม่ก็ตาม 

39.2. บรษิัทขอสงวนสิทธิใ์นการแกไ้ขขอ้กําหนดทางการคา้เป็นคร ัง้คราวโดยจะแจง้ใหลู้กคา้ทราบหากเป็นไปได ้
ลูกคา้มหีน้าที่ตรวจสอบขอ้กําหนดทางการคา้อย่างสมํ่าเสมอเพื่อดูว่ามกีารแกไ้ขใดๆ 
และตกลงที่จะผูกพนัตามขอ้กําหนดดงักล่าว 

39.3. โดยไม่คํานึงถึงขอ้กําหนด37.1และ37.2ขา้งตน้ 
บรษิัทมสีิทธเิรยีกรอ้งใหลู้กคา้ชําระค่าใชจ่้ายต่อไปน้ีแยกต่างหากโดยแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า: 

(a) ค่าใชจ่้ายพเิศษทัง้หมดที่เกิดจากความสมัพนัธก์บัลูกคา้(เช่นค่าโทรศพัทค่์าขนส่งและค่าไปรษณีย)์ 
ในกรณีที่ลูกคา้รอ้งขอสําเนาเอกสารยนืยนัใบแจง้ยอดบญัชฯีลฯ ซึ่งบรษิัทสามารถจดัส่งใหใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกสไ์ด ้

(b) ค่าใชจ่้ายใดๆของบรษิัทที่เกิดจากการที่ลูกคา้ไม่ปฏิบตัิตามภาระผูกพนัภายใตเ้งื่อนไขเหล่าน้ี 
รวมถึงค่าธรรมเนียมที่บรษิัทกําหนดเกี่ยวกบัการส่งต่อคําเตือน ความช่วยเหลือทางกฎหมาย ฯลฯ 

39.4. บรษิัทอาจไดร้บัค่าตอบแทนหรอืแบ่งปันค่าคอมมชิชั่นและค่าธรรมเนียมกบัผูร้ว่มงานผูใ้หบ้รกิารสภาพคล่อง 
พนัธมติรแนะนําลูกคา้ผูจ้ดัการกองทุนหรอืบุคคลภายนอกอื่นๆที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมที่ดําเนินการในนามของลูกคา้ 
บรษิัทหรอืผูร้ว่มงานใดๆจะไดร้บัผลประโยชน์จากค่าคอมมชิชั่นกําไรส่วนเพิ่ม 
หรอืค่าตอบแทนอื่นใดในกรณีที่บรษิัทดําเนินการแทนคู่สัญญาในธุรกรรม 

39.5. เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอื่นในเงื่อนไขจํานวนเงนิทัง้หมดที่ตอ้งจ่ายใหก้บับรษิัท(หรอืผูจ้ดัการกองทุน 
พนัธมติรอา้งอิงที่ลูกคา้ใช)้ ภายใตเ้งื่อนไข จะถูกหกัจากเงินใดๆ ที่บรษิัทถือไวสํ้าหรบัลูกคา้ 

39.6. หากบรษิัทไดร้บัหรอืเรยีกคืนค่าคอมมชิชั่นตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าธรรมเนียม 
หรอืจํานวนเงนิอื่นใดที่เกี่ยวกบัภาระผูกพนัของลูกคา้ภายใตข้อ้กําหนดเหล่าน้ีในสกุลเงินอื่นที่ไม่ใช่สกุลเงนิที่จํานวนเงนิน้ั
นตอ้งชําระไม่ว่าจะตามคําพพิากษาของศาลหรอืไม่ก็ตาม 
ลูกคา้จะตอ้งชดเชยใหก้ับบรษิัทและถือว่าบรษิัทไม่มส่ีวนรบัผดิต่อค่าใชจ่้ายใดๆ(รวมถึงค่าใชจ่้ายในการแปลงสกุลเงนิ) 
และการสูญเสียที่บรษิัทไดร้บัอนัเป็นผลจากการไดร้บัจํานวนเงนิดังกล่าวในสกุลเงนิอื่นที่ไม่ใช่สกุลเงนิที่ควรจะชําระ 

40. เร ือ่งภาษี 

40.1. บรษิัทจะไม่ใหคํ้าแนะนําใดๆแก่ลูกคา้เกี่ยวกบัประเด็นภาษีใดๆที่เกี่ยวขอ้งกบับรกิารใดๆ 
ขอแนะนําใหลู้กคา้ปรกึษาหารอืกบัที่ปรกึษาอิสระส่วนบุคคลเกี่ยวกับผลกระทบทางภาษีของบรกิารน้ันๆ 
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40.2. ในกรณีที่มกีารเปลี่ยนแปลงใดๆในหลกัเกณฑห์รอืขอบเขตของการเก็บภาษีในเวลาใดก็ตาม 
ซึ่งส่งผลใหเ้ราตอ้งหกัจํานวนเงนิภาษีบญัชทีี่คุณคา้งชําระหรอืตอ้งชําระตามกฎหมายกฎ 
และ/หรอืระเบยีบขอ้บงัคบัที่ใชบ้งัคบัใดๆที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมของคุณหรอืบญัชีของคุณกบัเรา 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการหกัจํานวนเงนิของการชําระเงนิดังกล่าวจากบญัชขีองคุณ 
หรอืเรยีกรอ้งใหคุ้ณชําระเงินหรอืชดใชเ้งนิใหเ้ราสําหรบัการชําระเงินดงักล่าวดว้ยวิธอีื่น 

40.3. ในกรณีที่คุณไม่ปฏิบตัิตามหรอืละเมดิขอ้กําหนดใดๆขา้งตน้หรอืใหข้อ้มูลเท็จ 
เรามสีิทธิท์ี่จะยกเลิกบญัชขีองคุณและชําระบญัชตํีาแหน่งที่คุณถือครองกบัเรา 

 
บทที ่1: การแนะนําธรุกจิ ผูจ้ดัการกองทุน และผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม 

41. ผูแ้นะนําธรุกิจ ผูจ้ดัการกองทุน และผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม 

41.1. ลูกคา้อาจไดร้บัการแนะนํามายงับรษิัทโดยผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุนและ/หรอือาจใชร้ะบบหลกัสูตรโปรแกรม 
ซอฟต์แวรห์รอืแพลตฟอรม์การซือ้ขายใดๆของบุคคลที่สามที่ผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามนําเสนอหากเป็นเช่นน้ัน 
บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อขอ้ตกลงใดๆที่ทําขึน้ระหว่างลูกคา้และผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามของลูกคา้ หรอืการขาดขอ้ตกลงดงักล่าว 

41.2. บรษิัทไม่ไดค้วบคุมและไมส่ามารถรบัรองหรอืรบัประกนัความถูกตอ้งหรอืความครบถว้นของขอ้มูลคําแนะนํา 
หรอืผลิตภณัฑใ์ดๆที่ลูกคา้อาจไดร้บัหรอือาจไดร้บัในอนาคตจากผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามลูกคา้เขา้ใจและรบัทราบว่าผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามอาจไม่ไดอ้ยู่ภายใตก้ารกํากบัดูแลของหน่วยงานรฐับาลหรอืหน่วยงานกํากบัดแูล 
บรษิัทไม่รบัรองหรอืรบัประกนับรกิารที่ผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุนและ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามใหบ้รกิาร 
ผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุนและ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามไม่ใช่พนักงานของบรษิัท 
ลูกคา้มหีน้าที่รบัผดิชอบในการประเมนิผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามอย่างเหมาะสมก่อนใชบ้รกิาร 

41.3. ลูกคา้รบัทราบว่าขอ้ตกลงของลูกคา้กบัผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามอาจส่งผลใหล้กูคา้ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มเติม 
เน่ืองจากบรษิัทอาจจ่ายค่าธรรมเนียมคร ัง้เดียวหรอืค่าธรรมเนียมหรอืค่าคอมมชิชนัที่แนบมาเป็นประจําใหก้บับุคคลหรอืหน่
วยงานดังกล่าวจากบญัชขีองลูกคา้ 

41.4. ลูกคา้รบัทราบว่าผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุนและ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สาม 
ไดร้บัค่าตอบแทนต่อการซือ้ขายตามคําสั่งซือ้ขายของลูกคา้และถูกหกัออกจากบญัชขีองลูกคา้ 
ค่าตอบแทนดงักล่าวที่ใหแ้ก่ผูแ้นะนําธุรกจิผูจ้ดัการกองทนุและ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สาม 
อาจทําใหลู้กคา้ตอ้งเพิ่มส่วนต่าง(margin)เกินกว่าค่าสเปรดปกติที่บรษิัทกําหนด 
ลูกคา้รบัทราบและยอมรบัว่าการทําธุรกรรมบ่อยคร ัง้อาจส่งผลใหม้ค่ีาคอมมชิชั่นค่าธรรมเนียม 
และ/หรอืค่าใชจ่้ายรวมจํานวนมากซึ่งอาจไม่สามารถหกัลา้งกบักําไรสุทธ(ิถา้ม)ีที่ไดร้บัจากการซือ้ขายที่เกี่ยวขอ้งได ้
บรษิัททําหน้าที่เป็นเพียงผูดู้แลผลประโยชน์และนายหน้าซือ้ขายหลักทรพัยห์ลกัเท่าน้ัน 
ดงัน้ันจงึไม่รบัผดิชอบต่อจํานวนค่าคอมมชิชั่น ค่าธรรมเนียม และ/หรอืค่าใชจ่้ายที่ลูกคา้ชําระ 

41.5. ลูกคา้เขา้ใจว่าการว่าจา้งผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุนและ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สาม 
จะทําใหพ้วกเขาสามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ที่บรษิัทเก็บรกัษาไวซ้ึ่งรวมถึงกิจกรรมการซือ้ขายของลูกคา้ 
นอกจากน้ีลูกคา้ยงัเขา้ใจดว้ยว่าผูแ้นะนําธุรกิจผูจ้ดัการกองทุน 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สามของตนอาจไดร้บัการแนะนํามายงับรษิัทโดยบุคคลที่สามรายอื่น 
ซึ่งไดร้บัค่าตอบแทนบางส่วนจากการแนะนําลูกคา้ใหก้ับบรษิัท หรอืจากกิจกรรมการซือ้ขายของลูกคา้ 

42. บญัชีทีไ่ดร้บัการจดัการ 

42.1. ตามคําขอของลูกคา้บรษิัทอาจอนุญาตใหบุ้คคลที่สามซึ่งลูกคา้เลอืกเป็นทนายความของลูกคา้เพื่อจัดการบญัชขีองลูกคา้เ
พื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี: 

(a) เพื่อเขา้ทํา แกไ้ข และ/หรอืปิดธุรกรรมกบับรษิัท 

(b) เพื่อตัง้ค่า แกไ้ข และ/หรอืลบการตัง้ค่าการจดัการทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบับญัชี 

(c) เพื่อเขา้สู่ขอ้ตกลงใด ๆ กบับรษิัทในนามของลูกคา้ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมในบญัชี 

(d) เพื่อสื่อสารกบับรษิัทในนามของลูกคา้เกี่ยวกบัขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้พิพาทใดๆ 
ที่ลูกคา้หรอืบรษิัทอาจมต่ีอกนัเกี่ยวกบับญัช ีและ/หรอื 

(e) เพื่อโอนเงนิระหว่างบญัชแีละระหว่างบญัชอีื่น ๆ ที่ลูกคา้มกีบับรษิัท 
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42.2. ในกรณีที่ลูกคา้ตอ้งการใหบุ้คคลที่สามจดัการบญัชขีองตนลูกคา้ตอ้งยื่นหนังสือมอบอํานาจแบบจํากัด(LPOA) 
ระหว่างลูกคา้และผูร้บัมอบอํานาจต่อบรษิัทในรูปแบบที่บรษิัทยอมรบัไดต้ามดุลยพนิิจแต่เพยีงผูเ้ดียวบรษิัทลูกคา้ 
และผูร้บัมอบอํานาจจะผูกพนัตามขอ้กําหนดเหล่าน้ี 

42.3. บรษิัทขอสงวนสิทธิใ์นการขอใหลู้กคา้ทําการซือ้ขายบญัชไีดต้ลอดเวลาตามดุลยพนิิจแต่เพียงผูเ้ดียว 
การดําเนินการดงักล่าวจะทําใหลู้กคา้ตอ้งเพกิถอนการมอบอํานาจใหแ้ก่ผูร้บัมอบอํานาจและดําเนินการใดๆ 
กบับญัชดีว้ยตนเองในกรณีที่บรษิัทตอ้งการเช่นน้ัน บรษิัทจะแจง้ใหลู้กคา้และผูร้บัมอบอํานาจทราบถึงการตดัสินใจดงักล่าว 
บรษิัทไม่จําเป็นตอ้งระบุเหตุผลในการขอใหลู้กคา้ทําการซือ้ขายบญัชี 

42.4. ลูกคา้ตกลงที่จะชดใชใ้หแ้ก่บรษิัทสําหรบัการสูญเสีย ความเสียหาย หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ ที่เกิดขึน้กับบรษิัทเน่ืองมาจาก: 

(a) คําสั่งของบรษิัทที่กระทําการโดยผูร้บัมอบอํานาจซึ่งอยู่นอกเหนืออํานาจที่ไดร้บัมอบอํานาจ หรอื 

(b) การฝ่าฝืนขอ้กําหนดใดๆ ของหนังสือมอบอํานาจจํากดัของผูร้บัมอบอํานาจ 

42.5. บรษิัทจะยินยอมใหผู้ร้บัมอบอํานาจโอนเงนิของลูกคา้ทัง้หมดหรอืบางส่วนกลบัไปยงับญัชตีน้ทางที่ลูกคา้มอียู่ 
โดยตอ้งเป็นไปตามการอนุญาตที่มอบโดยลูกคา้ในหนังสือมอบอํานาจจํากดั 

42.6. ลูกคา้อนุญาตใหบ้รษิัทยอมรบัคําสั่งทัง้หมดที่ทนายความไดม้อบใหไ้ม่ว่าจะเป็นคําสั่งดว้ยวาจาหรอืลายลกัษณ์อกัษร 
เกี่ยวกบับญัช ีบรษิัทไม่มภีาระผูกพนัที่จะตอ้งสอบถามลูกคา้หรอืบุคคลอื่นใดก่อนดําเนินการตามคําสั่งดงักล่าว 

42.7. ลูกคา้ใหส้ตัยาบนัและยอมรบัความรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ต่อคําสั่งทัง้หมดที่ทนายความไดม้อบใหแ้ก่บรษิัท 
(และสําหรบัธุรกรรมทัง้หมดที่อาจเกิดขึน้อนัเป็นผลจากคําสั่งน้ัน) 
และจะชดใชค่้าเสียหายใหแ้ก่บรษิัทและคงไวซ้ึ่งการชดเชยความเสียหายความเสียหายหรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 
ที่บรษิัทตอ้งรบัผดิอนัเน่ืองมาจากการปฏิบตัิตามคําสั่งดงักล่าว 
การชดใชค่้าเสียหายจะมผีลบงัคบัใชโ้ดยไม่คํานึงถึงสถานการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความสูญเสียความเสียหาย 
หรอืค่าใชจ่้ายดังกล่าวและโดยไม่คํานึงถึงความรูก้ารกระทาํหรอืการละเวน้ใดๆของบรษิัทเกี่ยวกบับญัชใีดๆ 
ที่บุคคลหรอืองคก์รอื่นใด(รวมถึงทนายความ)ถือครองไวก้บับรษิัท 
ลูกคา้ยงัตกลงเพิ่มเติมว่าการชดใชค่้าเสียหายน้ีจะครอบคลุมถึงความสูญเสียความเสียหาย 
หรอืค่าใชจ่้ายที่บรษิัทตอ้งรบัผดิอนัเน่ืองมาจากการเพกิถอนคําสั่งที่ไม่ถูกตอ้งหรอืคลาดเคลื่อนซึ่งทนายความไดย้ื่นไว ้
ซึ่งส่งผลใหเ้กิดธุรกรรมที่ตอ้งเพกิถอนคําสั่งน้ัน เพื่อปกป้องบรษิัทหรอืลูกคา้รายอื่น หรอืเพื่อความถูกตอ้งของตลาด 

42.8. บรษิัทขอแจง้ใหลู้กคา้ทราบว่าผูร้บัมอบอํานาจไม่ใช่พนักงานผูจ้ดัการกองทุนหรอืตวัแทนของบรษิัท 
และไม่มอํีานาจหรอืสิทธใินการดําเนินการใดๆ ในนามของบรษิัท หรอืผูกพนับรษิัทในทางใดๆ ทัง้สิน้ 

42.9. เวน้แต่บรษิัทและลูกคา้จะตกลงกันเป็นอย่างอื่นเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
บรษิัทอาจติดต่อสื่อสารกบัทนายความโดยตรงเป็นคร ัง้คราวเกี่ยวกับบญัช ี
ลูกคา้ยนิยอมและตกลงว่าการสื่อสารที่บรษิัทส่งถึงทนายความจะถือว่าลูกคา้ไดร้บัในเวลาเดียวกันกบัที่ทนายความไดร้บั 

42.10. โดยการยื่นหนังสือมอบอํานาจจํากดัใหก้บับรษิัท 
ลูกคา้ยนิยอมและอนุญาตใหบ้รษิัทเปิดเผยขอ้มูลทัง้หมดที่บรษิัทถือครองเกี่ยวกบับญัชขีองลูกคา้ต่อผูร้บัมอบอํานาจ 

42.11. ลูกคา้รบัทราบและยอมรบัว่าในการมอบแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสใ์หแ้ก่ทนายความบรษิัทมสีิทธิ ์
แต่ไม่มภีาระผูกพนัในการกําหนดขดีจํากดัการควบคุมพารามเิตอรแ์ละ/หรอืการควบคุมอื่นๆ 
เกี่ยวกบัความสามารถของทนายความในการใชง้านแพลตฟอรม์ดงักล่าว 
ลูกคา้ยอมรบัว่าหากบรษิัทเลือกที่จะไม่กําหนดขดีจํากดัหรอืการควบคุมใดๆดงักล่าวต่อการซือ้ขายของทนายความ 
หรอืหากขดีจํากดัหรอืการควบคุมดงักล่าวลม้เหลวไม่ว่าดว้ยเหตุผลใดก็ตาม 
บรษิัทจะไม่กํากบัดูแลหรอืควบคุมคําสั่งของทนายความ 
และลูกคา้ยอมรบัความรบัผดิชอบอย่างเต็มที่ต่อการกระทําของทนายความในกรณีดงักล่าว 

42.12. หากลูกคา้ประสงคจ์ะเพกิถอนหรอืแกไ้ขการมอบอํานาจภายใตห้นังสือมอบอํานาจแบบจํากดั 
ลูกคา้ตอ้งแจง้ความประสงคด์งักล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหบ้รษิัททราบเป็นคร ัง้คราวการแจง้ใดๆ 
จะไม่มผีลจนกว่าบรษิัทจะกลับเขา้ดําเนินการตามวนัที่มผีลบงัคบัใช ้
ลูกคา้รบัทราบว่าลูกคา้จะยงัคงตอ้งรบัผดิชอบต่อคําสั่งทัง้หมดที่ใหไ้วก้บับรษิัทก่อนที่การเพกิถอน/แก้ไขจะมผีลบงัคบัใช ้
และลูกคา้จะตอ้งรบัผดิชอบต่อความสูญเสียใดๆ ที่อาจเกิดขึน้จากธุรกรรมใดๆ ที่เปิดดําเนินการอยู่ ณ เวลาดงักล่าว 

 
บทที ่J: การปฏบิตัทิางการคา้ทีต่อ้งหา้ม 

43. กลยุทธท์ีไ่ม่เหมาะสม การเก็งกําไร และการซือ้ขายทีผ่ดิปกต ิ

43.1. อินเทอรเ์น็ตความล่าชา้ในการเชื่อมต่อ 
และขอ้ผดิพลาดบางคร ัง้อาจทําใหเ้กิดสถานการณ์ที่ราคาที่แสดงบนแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสไ์มส่ะทอ้นถึอตั
ราตลาดที่ถูกตอ้ง แนวคิดของการใชก้ารซือ้ขาย 
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กลยุทธใ์นการใชป้ระโยชน์จากขอ้ผดิพลาดของราคาอนัเน่ืองมาจากความล่าชา้ของอินเทอรเ์น็ต มกัเรยีกกนัว่า Arbitrage 
ตวัอย่างเทคนิคการซือ้ขายที่ไมเ่หมาะสม (รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีง): 

(a) การฉ้อโกง/การกระทําผดิกฎหมายที่นําไปสู่การทําธุรกรรม 

(b) คําสั่งซือ้ที่วางตามราคาที่ถูกจดัการอนัเป็นผลมาจากขอ้ผดิพลาดของระบบหรอืการทํางานผดิปกติของระบบ 

(c) การซือ้ขายแบบเก็งกําไรในราคาที่เสนอโดยแพลตฟอรม์ของเราอนัเป็นผลมาจากขอ้ผดิพลาดของระบบ และ/หรอื 

(d) การประสานงานธุรกรรมโดยฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งเพื่อใชป้ระโยชน์จากขอ้ผดิพลาดของระบบและความล่าชา้ในการอปัเดตร
ะบบ 

43.2. การซือ้ขายที่ผดิปกติเกิดขึน้เมื่อลูกคา้ทําธุรกรรมจํานวนมากหรอืมปีรมิาณการซือ้ขายสูงในช่วงเวลาสัน้ๆ 
การซือ้ขายระยะสัน้ไม่เป็นประโยชน์ต่อลูกคา้ 
เน่ืองจากมค่ีาธรรมเนียมการดําเนินการจํานวนมากสําหรบัการทําธุรกรรมบ่อยคร ัง้ อีกทัง้ยงัเป็นวิธกีารลงทุนที่ไม่เหมาะสม 
และลูกคา้ไม่สามารถทํากําไรไดม้ากจากการทําธุรกรรมบ่อยคร ัง้เหล่าน้ี 

การซือ้ขายที่ผดิปกติอาจส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพและประสิทธภิาพของระบบการซือ้ขายของบรษิัท 
และในขณะเดียวกันก็จะส่งผลกระทบต่อการซือ้ขายของลูกคา้ทั่วไปดว้ย 

ในเร ือ่งน้ีและเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของลูกคา้ส่วนใหญ่ บรษิัทจะไม่ยอมรบัการซือ้ขายที่ผดิปกติใดๆ 
ตวัอย่างของการซือ้ขายที่ผดิปกติ (รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีง): 

(a) เมื่อมปีรมิาณการซือ้ขาย 30% มเีวลาถือครองน้อยกว่า 3 นาที 

(b) เมื่อ 30% ของปรมิาณการซือ้ขายอยู่ในสถานะป้องกนัความเสี่ยงที่จัดทําขึน้ภายใน 3 นาที 

(c) เมื่อลูกคา้ใชบ้ญัชีซือ้ขายหน่ึงบญัชใีนการจดัการคอมพวิเตอรห์ลายเคร ือ่งและดําเนินการซือ้ขายปรมิาณมาก 
เพื่อสรา้งภาพลวงตาของการซือ้ขายจํานวนมากโดยใชข้อ้มูลที่เขา้ใจผดิ 

(d) การใชอ้ินเทอรเ์น็ตหรอืคอมพวิเตอรเ์พื่อดําเนินการ "ชะลอการเสนอราคา" และซือ้ขายเขา้และออกจากตลาดอย่าง 
"ตัง้ใจ"หรอื"มเีจตนารา้ย"ซํา้แลว้ซํา้เล่าดว้ย"ล็อตหนัก"ภายใน3นาท ี
โดยแสวงหาผลกําไรจากแพลตฟอรม์การซือ้ขายแทนที่จะแสวงหากําไรจากตลาดในช่วงเวลาสัน้ๆ 

(e) การใชซ้อฟตแ์วรใ์ดๆเพื่อนําการวิเคราะหปั์ญญาประดิษฐไ์ปใชก้บัระบบคอมพวิเตอร ์
โดยมจีดุประสงคเ์พียงเพื่อใหไ้ดเ้ปรยีบอย่างไม่เป็นธรรมและแสวงประโยชน์จากระบบการคา้ของบรษิัท 

(f) การใชซ้อฟตแ์วรใ์ดๆ 
เพื่อจดุประสงค์ในการก่อใหเ้กิดผลกระทบเชงิลบอย่างรา้ยแรงต่อประสิทธภิาพการทํางานของเซริฟ์เวอรข์องบรษิัท 
และอาจขดัขวางการบรรลุผลลพัธท์ี่ดีที่สุดสําหรบัลูกคา้ในเร ือ่งการดําเนินการตามคําสั่งซือ้ 

(g) การซือ้ขายแบบเก็งกําไรเพื่อใชป้ระโยชน์จากขอ้ผดิพลาดในการกําหนดราคาและความล่าชา้ของผูใ้หบ้รกิารสภาพคล่อง 

(h) การป้องกนัความเสี่ยงในการซือ้ขายผ่านบญัชทีี่แตกต่างกันจากเจา้ของที่แตกต่างกนัซึ่งดูเหมอืนว่าไดร้บัการวางแผน
ใหเ้ป็นกิจกรรมขององคก์ร 

(i) การอธบิายจาก IP เดียวกนัหรอืที่อยู่ IP ที่แตกต่างกนั ซึ่งอาจบ่งชีว่้าเป็นบุคคลเดียวกนัที่ควบคุมบญัชีหลายบญัชี 

(j) การบ่งชีห้รอืขอ้สงสยัใดๆตามดุลยพินิจอันสมเหตุสมผลของบรษิัท 
การดําเนินการซือ้ขายปรมิาณสูงคร ัง้เดียวหรอืหลายคร ัง้ที่มีปรมิาณต่ํากว่าที่ดําเนินการในอตัราเดียวกนัและเกือบจะพ
รอ้มกนั 
ซึ่งแสดงถึงการแบ่งย่อยการซือ้ขายขนาดใหญ่เป็นการซือ้ขายขนาดเล็กในช่วงที่มเีหตุการณ์ข่าวพืน้ฐานและการประ
กาศทางการเมอืงหรอืตลาดอื่นๆการใช"้การป้องกนัยอดคงเหลือติดลบ"ของเราในทางที่ผดิ  
 
รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงรปูแบบกิจกรรมการซือ้ขายของผูเ้ขา้รว่มที่บ่งชีว่้าผูเ้ขา้รว่มมุ่งหวงัที่จะไดร้บัประโยชน์ทางการเ
งนิจากพระราชบญัญตัิน้ีเพยีงอย่างเดียวโดยไม่ไดม้คีวามสนใจอย่างแทจ้รงิในการซือ้ขายในตลาดและ/หรอืรบัความเ
สี่ยงในตลาด จะถูกจดัประเภทภายใต ้"การซือ้ขายข่าว: 

“การซือ้ขายในช่วงข่าว”หมายถึง กิจกรรมการซือ้ขายใด ๆ ที่ดําเนินการภายในช่วงเวลา 15 นาทก่ีอนและ 5 
นาทหีลงัการประกาศข่าวปัจจยัพืน้ฐานที่เกี่ยวขอ้งกบัสกุลเงิน 
รวมถึงการประกาศทางการเมอืงหรอืประกาศเกี่ยวกบัตลาดอื่น ๆ 

การซือ้ขายในคู่สกุลเงินที่มสีกุลเงินฐานหรอืสกุลเงนิอา้งอิงเดียวกัน และเป็นการเปิดสถานะในทศิทางเดียวกนั 
ซึ่งส่งผลใหบ้ญัชีซือ้ขายไม่สามารถรกัษาระดบัเงนิทุนใหเ้พียงพอเพื่อรองรบัการเคลื่อนไหวของตลาดในทศิทางตรงขา้
มกบัสถานะที่เปิดอยู่เป็นมูลค่า 5,000 จดุ จะถูกพจิารณาจดัประเภทเป็น “การซือ้ขายในช่วงข่าว” 
กรณีที่ระดบัความเสี่ยงเกินกว่าเกณฑท์ี่กําหนด อันเป็นผลมาจากการดําเนินการซือ้ขายภายในช่วงเวลาดงักล่าว 
จะไดร้บัการประเมนิตามสูตรเลเวอเรจต่อไปน้ี  
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*เงนิสํารองมารจ์ิน้ที่จําเป็นในมูลค่าจดุขึน้อยู่กบัดุลยพนิิจแต่เพยีงผูเ้ดียว 

 

𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿 𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 =  

  

  

ตารางต่อไปน้ีแสดงตวัอย่างวิธกีารคํานวณขนาดล็อตสูงสุดที่อนุญาตสําหรบัมูลค่าสุทธขิองบญัชทีี่แตกต่างกนัสําหรบัคู่สกุลเงนิ 
XAU/USD และ EUR/USD: 

 

*แมว่้าขนาดล็อตของคุณจะเกนิขดีจํากดัที่อนุญาต แต่หากไม่มกีารเปิดสถานะใหมภ่ายในช่วงเวลา 15 นาทก่ีอนและ 5 
นาทหีลงัการประกาศข่าว กจิกรรมการซือ้ขายของคณุจะไมถู่กจดัประเภทเป็น “การซือ้ขายในช่วงข่าว” 

(k) การทํากําไรโดยปราศจากความเสี่ยงผ่านโครงการส่วนลด 
ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงรูปแบบการซือ้ขายของลูกคา้ที่บ่งชีว่้าลูกคา้ตัง้เป้าที่จะไดร้บัประโยชน์ทางการเงนิจากโครง
การส่วนลดเพยีงอย่างเดียวโดยไม่ไดส้นใจในการซือ้ขายในตลาดอย่างแทจ้รงิและ/หรอืรบัความเสี่ยงในตลาด เช่น 
แต่ไม่จํากดัเพียงปรมิาณการซือ้ขายส่วนใหญ่ 
บ่งชีว่้าลูกคา้กําลงัชดเชยการขาดทุนสุทธใินบญัชซีือ้ขายดว้ยกําไรจากส่วนลด 

(l) ปรมิาณการซือ้ขายส่วนใหญ่ที่ใชก้ลยุทธท์ี่ผูใ้หบ้รกิารสภาพคล่องของเราระบุว่าเป็น'กลยุทธก์ารจดัการ' 
ถือเป็นสิ่งตอ้งหา้มอย่างเครง่ครดั 
กลยุทธด์งักล่าวถูกจํากดัและจะส่งผลใหผู้ใ้หบ้รกิารสภาพคล่องของเราปฏิเสธการซือ้ขาย 
ลกัษณะสําคญัของกลยุทธก์ารจดัการไดแ้ก่ 
การเขา้ควบคุมสถานะขนาดล็อตขนาดใหญ่ดว้ยอตัราความสําเรจ็และการเสื่อมราคาที่สูง 
การเปิดสถานะซือ้/ขายภายในระยะเวลาอันสัน้เพื่อควบคุมการเคลื่อนไหวของสถานะที่ถูกควบคุมทัง้สองดา้น 
และการปิดคําสั่งซือ้ขายภายในวนัเดียวกนั 

(m) การเทรดช่องว่างราคา: 

การพยายามใชป้ระโยชน์จากช่องว่างของราคาตลาด (ก่อน/หลงัเหตุการณ์ข่าว, ช่วงโรลโอเวอร,์ หรอืช่วงตลาดเปิด) 
จะถือว่าเป็นพฤติกรรมการเทรดที่ไม่เหมาะสม 

(n) การเก็งกําไรสวอป: 
การเปิดสถานะเพื่อเป้าหมายหลกัในการสะสมสวอปบวกความแตกต่างของโรลโอเวอร ์
หรอืความคลาดเคลื่อนของอตัราดอกเบีย้ โดยไม่มกีารรบัความเสี่ยงที่แทจ้รงิจากตลาด ถือว่าไม่อนุญาต 

(o) ดลุยพนิิจโดยสมบูรณ์เกีย่วกบักจิกรรมการซือ้ขายทีน่่าสงสยัและการบดิเบอืนตลาด:  

กิจกรรมการซือ้ขาย"กลยุทธ"์รูปแบบ"หรอืวิธกีารดําเนินการคําสั่งซือ้ขายใด"ๆ "ไมว่่าจะดําเนินการโดยบุคคลเดียวหรอื
รว่มกบับุคคลภายนอก"ซึ่งบรษิัทพิจารณาโดยดุลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดียว"เด็ดขาด"และไม่อาจอุทธรณ์ได"้ว่าเป็นการ
กระทําที่น่าสงสัย"มลีกัษณะเป็นการบดิเบอืนตลาด"เป็นการใชส้ิทธใินทางที่ไม่เหมาะสม"มลีกัษณะผดิปกติ"หรอืขาด
เจตนาในการลงทุนที่แทจ้รงิซึ่งมคีวามเสี่ยงตามปกติของตลาด"ใหถ้ือเป็นการกระทําตอ้งหา้ม"ทัง้น้ี"รวมถึงแต่ไม่จํากดั
เพยีง< 

i. การใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานและแหล่งขอ้มูลราคาโดยมชิอบ< การใชป้ระโยชน์หรอืพยายามบดิเบอืนระบบ
แพลตฟอรม์"อลักอรทิมึการดําเนินคําสั่ง"แหล่งขอ้มูลราคา"*Pricing Feed) หรอืโครงสรา้งพืน้ฐานของผู ้
ใหบ้รกิารสภาพคล่อง"*Liquidity Provider); 

ii. การแสวงหาประโยชน์จากสทิธปิระโยชน์และบญัชีซือ้ขาย< การแสวงหากําไรโดยมชิอบหรอืการใชส้ิทธิ
ในทางที่ไม่เหมาะสมที่เกี่ยวขอ้งกับโบนัสเงนิฝาก"เครดิตการซือ้ขาย"โปรโมชั่น"อตัรา"Swap หรอืระบบคุม้ครอง

คู่สกุลเงนิ มูลค่าสุทธิ
ของบญัชี 

(USD) 

จําเป็นสํารอง
มารจ์ิน้ในมูล
ค่าคะแนน 

ขนาดล็อตรวม
ตําแหน่งสูงสุด
ทีอ่นุญาต 

ตาํแหน่งให
ม่ (ภายใน 5 
นาท)ี 

ตําแหน่งปั
จจุบนั 

ตําแห
น่งรวม 

การจําแนกประเภท 

XAU/USD 1,000 5,000 0.2  ล็อต 0.1  ล็อต 0.1  ล็อต 0.2  ล็อต ยอมรบัได ้
ยูโร/ดอลลารส์หรฐั 1,000 5,000 0.2 ล็อต 0.0  ล็อต 1.8  ล็อต *1.8  ล็อต ยอมรบัได ้

XAU/USD 2,000 5,000 0.4  ล็อต 0.2  ล็อต 0.2  ล็อต 0.4  ล็อต ยอมรบัได ้
ยูโร/ดอลลารส์หรฐั 2,000 5,000 0.4  ล็อต 0.4  ล็อต 0.0  ล็อต 0.4  ล็อต ยอมรบัได ้

XAU/USD 1,000 5,000 0.2  ล็อต 0.2  ล็อต 0.1  ล็อต 0.3  ล็อต ไม่สามารถยอมรบัได ้
ยูโร/ดอลลารส์หรฐั 1,000 5,000 0.2  ล็อต 0.2  ล็อต 0.2  ล็อต 0.4  ล็อต ไม่สามารถยอมรบัได ้

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵 
 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 รทิ ุอารยา รบับทเป็น 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 
รทิ ุอารยา รบับทเป็น 𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉𝑉 
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ยอดคงเหลือติดลบ"*Negative Balance Protection); 

iii. การบดิเบอืนผ่านหลายบญัชีหรอืการสมรูร้ว่มคดิ< การใชท้ี่อยู่"IP รว่มกนั"ลายน้ิวมอือุปกรณ์"*Device 
Fingerprint) โครงสรา้งพืน้ฐาน"VPS รว่มกนั"หรอืบญัชทีี่มกีารประสานงานกนั"เพื่อบดิเบอืนการไหลของคําสั่ง
ซือ้ขาย"ดําเนินธุรกรรมแบบ W ash Trade หรอืหลีกเลี่ยงขอ้จํากดัดา้นการบรหิารความเสี่ยง; หรอื 

iv. การใชต้ลาดโดยมชิอบ< การส่งคําสั่งซือ้ขายที่มวีตัถุประสงคเ์พื่อบดิเบอืนราคา"สรา้งปรมิาณการซือ้ขายหรอื
สภาวะตลาดที่เป็นเทียม"ส่งคําสั่งหลอกลวง"*Spoofing) ฝ่าฝืนหลกัเกณฑด์า้นความเป็นธรรมของตลาด"หรอื
เปิดสถานะซือ้ขายอย่างต่อเน่ืองในช่วงเวลาที่ตลาดมสีภาพคล่องต่ํา 

บรษิัทขอสงวนสิทธใินการจดัประเภทการกระทําดงักล่าวเป็นการกระทําภายใตข้อ้"43.2(o) ไดท้ันท"ีโดยไม่
จําเป็นตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า"และไม่มภีาระผูกพนัในการแสดงหลักฐานหรอืเปิดเผยวิธกีารหรอืกระบวนการ
ตรวจจบัภายใน"ทัง้น้ี"ใหถ้ือว่าเป็นการก่อใหเ้กิดสิทธใินการบงัคบัใชแ้ละมาตรการเยยีวยาทัง้หมดตามขอ้"43.3 
โดยทนัท ี

 

43.3. บรษิัทขอสงวนสิทธิใ์นการหยุดกิจกรรมการซือ้ขายที่ไม่เหมาะสมการเก็งกําไร 
และผดิปกติบนแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
และดําเนินการกบักิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งดงักล่าวโดยดุลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดียว: 

(a) เพื่อเพกิถอนธุรกรรมที่เสรจ็สมบูรณ์และส่วนลดที่ไดร้บัจากธุรกรรม 

(b) เพื่อทําการแกไ้ขหรอืปรบัเปลี่ยนที่จําเป็นในบญัชทีี่เกี่ยวขอ้ง 

(c) เพื่อจํากดับญัชทีี่เกี่ยวขอ้งในการเขา้ถึงการสตรมีมิ่งและการเสนอราคาซือ้ขายไดท้นัที 

(d) เพื่อเรยีกคืนกําไรจากการซือ้ขายในอดีตและกําไรจากการลดหย่อนที่สามารถบนัทกึไดว่้าไดร้บัมาจากการใชส้ภาพค
ล่องในทางที่ผดิในเวลาใดก็ตามระหว่างความสมัพนัธก์บัลูกคา้จากบญัชทีี่เกี่ยวขอ้ง 

(e) พื่อยุติความสมัพนัธล์ูกคา้และ/หรอืปิดบญัชทีัง้หมดที่เกี่ยวขอ้ง(รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียงบญัชอีื่นๆ 
ทัง้หมดที่ถือโดยผูถ้ือบญัชเีดียวกนักบัเรา) ทนัทีโดยแจง้ใหท้ราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร และ/หรอื 

(f) เพื่อแจง้ใหบุ้คคลภายนอกที่สนใจทราบ 

(g) เพื่อกําหนดใหลู้กคา้ตอ้งดําเนินการตรวจสอบยนืยนัตวัตน (KYC) เพิ่มเติม 

รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงการยนืยนัตวัตนผ่านวิดีโอ ก่อนที่จะอนุญาตใหม้กีารทาํรายการในบญัชต่ีอไปหรอืการถอนเงนิ 

(h) เพื่อสงวนสิทธิโ์ดยการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรแก่ลูกคา้ในการปิด ยกเลิก ชําระบญัช ีหรอืยุติสถานะใด ๆ ของสถานะที่เปิดอยู่ 
(floating)และ/หรอืคําสั่งที่รอดําเนินการทัง้หมดภายใตบ้ญัชทีี่เกี่ยวขอ้งภายในระยะเวลาสาม(3) 
ชั่วโมงนับจากเวลาที่มกีารแจง้ดงักล่าว 

 
43.4. การบ่งชีห้รอืขอ้สงสยัใดๆตามดุลยพินิจของLirunexแต่เพียงผูเ้ดียวเกี่ยวกบัรูปแบบการเก็งกําไรใดๆ 

(รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียงการแสวงหากําไรโดยปราศจากความเสี่ยง)การใชใ้นทางที่ผดิ 
(รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียงรูปแบบการซือ้ขายของลูกคา้ที่บ่งชีว่้าลูกคา้มุ่งหวงัผลประโยชน์ทางการเงนิโดยไม่ไดส้นใจในการซื้
อขายในตลาดและ/หรอืการรบัความเสี่ยงในตลาดอย่างแทจ้รงิ) การป้องกนัความเสี่ยงภายในที่ประสานงานกับบุคคลอื่น 
การใชน้โยบายของเราในทางที่ผดิการฉ้อโกงการป่ันราคาการเก็งกําไรแบบรบัเงินคืนหรอืการกระทําใดๆ 
ที่เป็นการหลอกลวงหรอืฉ้อโกงจะถือเป็นธุรกรรมทัง้หมดที่ดําเนินการและ/หรอืกําไรและขาดทุนที่ไดร้บัถือเป็นโมฆะ 
ในกรณีเช่นน้ีเราขอสงวนสิทธิใ์นการปิด/ระงบั(ชั่วคราวหรอืถาวร)บญัชีซือ้ขายทัง้หมดของลูกคา้ 
และ/หรอืยกเลิกธุรกรรมทัง้หมดคุณจะถูกหา้มอย่างเด็ดขาดไม่ใหเ้ปิดบญัชีซือ้ขายใหม่ใดๆและซือ้ขายกบับรษิัทของเรา 
อย่างไรก็ตามในกรณีที่คุณสามารถเปิดบญัชสํีาเรจ็และทําการซือ้ขายกบับรษิัทของเราไดเ้น่ืองจากขอ้ผดิพลาดทางเทคนิค
และ/หรอืขอ้ผดิพลาดของมนุษยเ์ราขอสงวนสิทธิใ์นการปิดบญัชีของคุณทนัทีเมื่อระบุตวัตนไดย้กเลิกกําไร/ขาดทุนที่เกิดขึ้
น และคืนเงนิมดัจําจํานวนเดิม โดยไมร่วมค่าธรรมเนียมการฝากและถอนเงินใดๆ 
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บทที ่K บทบญัญตัทิั่วไป 

44. การจดัการขอ้รอ้งเรยีน 

เรามหีน้าที่กําหนดขัน้ตอนภายในสําหรบัการจดัการขอ้รอ้งเรยีนอย่างเป็นธรรมและรวดเรว็ 
ท่านสามารถยื่นขอ้รอ้งเรยีนถึงเราไดโ้ดยกรอกแบบฟอรม์และช่องทางที่เหมาะสมผ่านทางเว็บไซตข์องเรา 
เราจะส่งหนังสือแจง้การรอ้งเรยีนเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหท้่านทนัทีหลงัจากไดร้บั 
หากท่านตอ้งการรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัขัน้ตอนการรอ้งเรยีนของเรา โปรดติดต่อเรา 

45. การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

45.1. บรษิัทเป็นผูค้วบคุมขอ้มูล 
คุณรบัทราบและตกลงที่จะใหม้กีารเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลที่คุณใหไ้วเ้กี่ยวกบัการเปิดบญัชีซือ้ขาย 
เพื่อวตัถุประสงค์ในการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราภายใตข้อ้กําหนดและเงื่อนไขเหล่าน้ี 
และเพื่อการบรหิารความสมัพนัธร์ะหว่างคุณกบัเรา 

45.2. บรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณกบับุคคลที่สามในบางคร ัง้เพื่อใหบ้รกิารและปรบัปรุงประสบการณ์การซือ้ขายข
องคุณตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งและนโยบายความเป็นส่วนตวัของบรษิัท 
บรษิัทจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณแก่บุคคลที่สามโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากคุณก่อน 
และ/หรอืโดยไม่มมีูลเหตุทางกฎหมายในการดําเนินการดงักล่าว 

45.3. คุณรบัทราบและตกลงว่าบรษิัทอาจส่งต่อขอ้มูลที่คุณใหไ้วแ้ก่บรษิัทไปยงับรษิัทอื่นที่อยู่ในกลุ่มเดียวกันกบับรษิัท 
และไปยงับรษิัทที่เกี่ยวขอ้งอื่นๆ 
เพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลและ/หรอืวิเคราะหข์อ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ในการใหบ้รกิารแก่คุณ 

45.4. ในกรณีที่คุณยนิยอมใหบ้รษิัทใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณสําหรบัการตลาดและการจดัการขอ้มูล 
หรอืเพื่อทําการวิจยัตลาดสําหรบับรษิัทบรษิัทอาจแบ่งปันขอ้มูลเหล่าน้ีกบับรษิัทอื่นๆ 
ในกลุ่มหรอืกบับุคคลภายนอกที่คัดเลือกมาอย่างดี 
ซึ่งอาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพื่อใหข้อ้มูลเกี่ยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรกิารที่คุณอาจสนใจแก่คุณ 

45.5. ภายใตส้ถานการณ์บางอย่าง คุณมสีิทธิเ์กี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: 

(a) ขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ(โดยทั่วไปเรยีกว่า“คําขอเขา้ถึงขอ้มูลของเจา้ของขอ้มูล”) 
คําขอน้ีจะช่วยใหคุ้ณไดร้บัสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลที่เรามเีกี่ยวกบัคุณ 
และสามารถตรวจสอบไดว่้าเรากําลงัประมวลผลขอ้มูลดงักล่าวอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายหรอืไม ่

(b) ขอใหแ้กไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลที่เรามเีกี่ยวกบัคุณ 
วิธน้ีีช่วยใหคุ้ณแกไ้ขขอ้มูลที่เรามีเกี่ยวกบัคุณที่ไม่ครบถว้นหรอืไม่ถูกตอ้งได ้
แมว่้าเราอาจจําเป็นตอ้งตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลใหม่ที่คุณใหไ้วก้บัเรา 

(c) รอ้งขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
การดําเนินการน้ีช่วยใหคุ้ณสามารถขอใหเ้ราลบหรอืลบขอ้มูลส่วนบุคคลออกไดใ้นกรณีที่ไม่มเีหตุผลอนัสมควรที่เรา
จะประมวลผลขอ้มูลน้ันต่อไป 
คุณยงัมสีิทธิข์อใหเ้ราลบหรอืลบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณออกไดใ้นกรณีที่คุณไดใ้ชส้ิทธิค์ดัคา้นการประมวลผลขอ้มู
ลสําเรจ็แลว้ในกรณีที่เราอาจประมวลผลขอ้มูลของคุณโดยมชิอบดว้ยกฎหมาย 
หรอืในกรณีที่เราจําเป็นตอ้งลบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทอ้งถิ่นอย่างไรก็ตาม 
โปรดทราบว่าเราอาจไม่สามารถดําเนินการตามคําขอลบขอ้มูลของคณุไดเ้สมอไป 
ดว้ยเหตุผลทางกฎหมายบางประการ ซึ่งจะแจง้ใหคุ้ณทราบ ณ เวลาที่คุณรอ้งขอ 

(d) คดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในกรณีที่เราอาศัยผลประโยชน์โดยชอบธรรม (หรอืของบุคคลที่สาม) 
และมบีางสิ่งเกี่ยวกบัสถานการณ์เฉพาะของคุณที่ทําใหคุ้ณตอ้งการคดัคา้นการประมวลผลดว้ยเหตุผลน้ี 
เน่ืองจากคุณรูส้ึกว่ามนัส่งผลกระทบต่อสิทธแิละเสรภีาพขัน้พืน้ฐานของคุณนอกจากน้ี 
คุณยงัมสีิทธิค์ดัคา้นในกรณีที่เราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อวตัถุประสงคท์างการตลาดโดยตรง 
ในบางกรณีเราอาจแสดงใหเ้ห็นว่าเรามมีูลเหตุอนัชอบธรรมที่หนักแน่นในการประมวลผลขอ้มูลของคุณ 
ซึ่งมผีลเหนือกว่าสิทธแิละเสรภีาพของคุณ 

(e) ขอจํากดัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
คําขอน้ีทําใหคุ้ณสามารถขอใหเ้ราระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไดใ้นสถานการณ์ต่อไปน้ี:(ก) 
หากคุณตอ้งการใหเ้ราตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล;(ข)ในกรณีที่การใชข้อ้มูลของเราไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
แต่คุณไม่ตอ้งการใหเ้ราลบขอ้มูล;(ค)ในกรณีที่คุณตอ้งการใหเ้ราเก็บรกัษาขอ้มูลไว ้
แมว่้าเราจะไมต่อ้งการขอ้มูลน้ันอีกต่อไปแลว้เน่ืองจากคุณตอ้งการขอ้มลูน้ันเพื่อดําเนินการใช ้
หรอืปกป้องขอ้เรยีกรอ้งทางกฎหมาย;หรอื(ง)คุณไดค้ดัคา้นการใชข้อ้มูลของคุณ 
แต่เราจําเป็นตอ้งตรวจสอบว่าเรามเีหตุผลอนัชอบธรรมเหนือกว่าในการใชข้อ้มูลน้ันหรอืไม่ 
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(f) รอ้งขอใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้ก่คุณหรอืบุคคลที่สาม 
เราจะมอบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้ก่คุณหรอืบุคคลที่สามที่คุณเลือกในรูปแบบที่มโีครงสรา้งใชก้นัทั่วไป 
และสามารถอ่านไดด้ว้ยเคร ือ่ง 
โปรดทราบว่าสิทธิน้ี์ใชไ้ดเ้ฉพาะกับขอ้มูลอตัโนมตัิที่คุณใหค้วามยนิยอมใหเ้ราใชใ้นตอนแรก 
หรอืในกรณีที่เราใชข้อ้มูลดงักล่าวเพื่อปฏิบตัิตามสัญญากบัคุณเท่าน้ัน 

(g) คุณสามารถเพกิถอนความยนิยอมไดต้ลอดเวลา 
หากเราอาศยัความยนิยอมในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไรก็ตาม 
การดําเนินการน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายของการประมวลผลใดๆ 
ที่ดําเนินการก่อนที่คุณจะเพกิถอนความยนิยอมหากคุณเพกิถอนความยนิยอม 
เราอาจไม่สามารถใหบ้รกิารผลิตภณัฑห์รอืบรกิารบางอย่างแก่คุณได ้
เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบหากเป็นกรณีน้ีในขณะที่คุณเพกิถอนความยินยอม 

คุณจะตอ้งอ่านและยอมรบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบรษิัทที่มอียู่ทางออนไลน์ 

46. การยอมรบัความเสีย่ง 

46.1. คุณรบัทราบ ตระหนัก และเขา้ใจว่าการซือ้ขายและการลงทุนในธุรกรรมและ/หรอืสญัญาการกูย้มืเงนิคือ: 

(a) มกีารเก็งกําไรสูง 

(b) อาจมคีวามเสี่ยงในระดบัสูงมาก; และ 

(c) เหมาะสําหรบับุคคลที่สามารถรบัความเสี่ยงในการสูญเสียเกินกว่าเงินฝากมารจ์ิน้ของตนไดเ้ท่าน้ัน 

46.2. คุณรบัทราบและเขา้ใจว่า: 

(a) เน่ืองจากธุรกรรมที่ใชเ้ลเวอเรจสูงตอ้งการมารจ์ิน้เพียงเล็กน้อย 
การเปลี่ยนแปลงราคาของตราสารอา้งอิงอาจส่งผลใหเ้กิดการสูญเสียอย่างมาก 
ซึ่งอาจขาดทุนเกินกว่าเงนิลงทุนและการฝากมารจ์ิน้ของคุณอย่างมาก 

(b) เงื่อนไขตลาดบางประการอาจทําใหก้ารดําเนินการคําสั่งซือ้ตามราคาที่กําหนดเป็นเร ือ่งยากหรอืเป็นไปไม่ไดเ้ลย 

(c) เมื่อคุณสั่งใหเ้ราเขา้สู่ธุรกรรมและ/หรอืสญัญาใดๆกําไรและขาดทุนใดๆ 
ที่เกิดขึน้อนัเป็นผลจากความผนัผวนของมูลค่าของตราสารพืน้ฐานน้ันจะตกอยู่กบับญัชแีละความเสี่ยงของคุณทัง้หมด 

(d) คุณตกลงที่จะไม่ถือว่าเราตอ้งรบัผิดชอบต่อการสูญเสียใดๆ 
ที่เกิดขึน้อนัเป็นผลจากการปฏิบตัิตามขอ้เสนอแนะหรอืขอ้มูลใดๆ 
ของเราบนแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสข์องเราพนักงานผูร้ว่มงานหรอืตวัแทนของเรา 
เวน้แต่เราจะไดใ้ชค้วามประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรงที่เกี่ยวขอ้งกบัเร ือ่งน้ี 

(e) เราไมร่บัประกนัผลกําไรหรอืความปลอดภยัจากการสูญเสียในการซือ้ขายการลงทุน 
และคุณจะไม่ไดร้บัการรบัประกันดังกล่าวหรอืการรบัรองที่คลา้ยคลึงกนัจากผูร้ว่มงานของเรา 
จากผูแ้นะนําธุรกิจ/บรษิัทในเครอื หรอืตวัแทนของบรษิัทน้ี หรอืจากหน่วยงานอื่นใดที่คุณกําลงัทําการซือ้ขายดว้ย 

46.3. การซือ้ขายในตลาดเลเวอเรจมคีวามเสี่ยงสูงคุณควรพิจารณาว่าการซือ้ขายดังกล่าวเหมาะสมกบัคุณหรอืไม ่
โดยพิจารณาจากประสบการณ์วตัถุประสงคท์รพัยากรทางการเงนิและสถานการณ์อื่นๆที่เกี่ยวขอ้ง 
คุณรบัทราบว่าไดอ่้านและเขา้ใจปัจจยัเสี่ยงต่างๆ ที่มาพรอ้มกบัการซือ้ขายเลเวอเรจแลว้ 

(a) เมื่อคุณทําสญัญาเงนิตราต่างประเทศกบัเรา 
คุณจะเขา้สู่ธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่เจรจากนัเป็นการส่วนตวักบัเราในฐานะตวัการในทางกลบักัน 
เราอาจทําธุรกรรมแบบ“ติดต่อกนั”กบับุคคลอื่นซึ่งรวมถึงผูร้ว่มงานและคู่สญัญาบุคคลที่สามของเรา 
เราจะรวมส่วนต่างราคา(mark-up)ของเราไวใ้นใบเสนอราคาที่เรานําเสนอใหคุ้ณ 
ธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่ทํากบัเราจะถือเป็นภาระผูกพนัของเรา 
เราทัง้สองมหีน้าที่ตอ้งปฏิบตัิตามภาระผูกพนัภายใตธุ้รกรรมและ/หรอืสญัญาแต่ละรายการตามขอ้กําหนดของธุรกรร
มและ/หรอืสญัญาน้ันๆ 

(b) การทําธุรกรรมในตราสารที่มเีลเวอเรจมคีวามเสี่ยงสูง 
เน่ืองจากจํานวนมารจ์ิน้เร ิม่ตน้อาจมน้ีอยเมื่อเทยีบกบัมูลค่าของตราสารที่ซือ้ขาย 
การเคลื่อนไหวของตลาดเพียงเล็กน้อยอาจส่งผลกระทบต่อเงินทุนที่คุณฝากไวม้ากกว่าตามสดัส่วน 
คุณอาจสูญเสียมารจ์ิน้เร ิม่ตน้ทัง้หมดและเงนิทุนเพิ่มเติมใดๆที่ฝากไวก้บัเรา 
หากตลาดเคลื่อนไหวสวนทางกบัสถานะของคุณ 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการปิดสถานะโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้าในกรณีที่มารจ์ิน้ขาด 
หรอืหากคุณไม่ปฏิบตัิตามคําขอเงนิทุนเพิ่มเติมเพื่อรกัษาสถานะของคุณ 
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เราอาจแกไ้ขอตัราส่วนเลเวอเรจไดต้ลอดเวลาและเป็นคร ัง้คราวตามดุลยพินิจแต่เพียงผูเ้ดียว 
โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า โดยพจิารณาเป็นรายกรณี สําหรบับญัชทีัง้หมดหรอืบญัชใีดบญัชหีน่ึงของลูกคา้ 
และขึน้อยู่กบัพารามเิตอรใ์ดๆ ที่ลูกคา้เลือก 
รวมถึงการใชอ้ตัราส่วนเลเวอเรจที่แตกต่างกนัสําหรบัการลงทุนที่แตกต่างกนั หากเกี่ยวขอ้งกบัเหตุการณ์ภายนอก 
เช่น ประกาศของรฐับาล หรอืข่าวสารใดๆ เราจะไม่รบัผดิชอบต่อความเสียหายใดๆ 
ที่เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลงอตัราส่วนเลเวอเรจ 
แมว่้าการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวจะทําใหส้ถานะการซือ้ขายของคุณบางส่วนหรอืทัง้หมดถูกปิดโดยอตัโนมตัิ 
หรอืหากบญัชขีองคุณไดร้บัการปฏิบตัิแตกต่างจากบญัชขีองลูกคา้รายอื่นก็ตาม 

46.4. คุณจะซือ้ขายผ่านแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเรา 
ซึ่งคุณจะตอ้งเผชญิกบัความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกับแพลตฟอรม์/ระบบต่างๆรวมถึงฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์
ความลม้เหลวของระบบใดๆ อาจทําใหคํ้าสั่งซือ้ขายของคุณไม่ไดดํ้าเนินการตามคําสั่งของคุณไม่ไดดํ้าเนินการเลย 
ไมส่ามารถแจง้สถานะและ/หรอืการปฏิบตัิตามขอ้กําหนดมารจ์ิน้ใหคุ้ณทราบไดอ้ย่างต่อเน่ือง 
เราไมส่ามารถควบคุมกําลงัสญัญาณการรบัสญัญาณหรอืการกําหนดเสน้ทางผ่านอินเทอรเ์น็ต 
การกําหนดค่าอุปกรณ์ของคุณหรอืความน่าเชื่อถือของการเชื่อมต่อ 
เราไมส่ามารถรบัผดิชอบต่อความลม้เหลวในการสื่อสารความผดิเพีย้น 
หรอืความล่าชา้ในการซือ้ขายออนไลน์ผ่านอินเทอรเ์น็ต 

46.5. สภาวะตลาดและ/หรอืการดําเนินการตามกฎเกณฑข์องตลาดบางประเภท(เช่น 
การระงบัการซือ้ขายตราสารหรอืตราสารอา้งอิงใดๆอนัเน่ืองมาจากขอ้จํากดัดา้นราคาหรอื“เซอรก์ิตเบรกเกอร”์) 
อาจเพิ่มความเสี่ยงในการขาดทุนโดยทําใหก้ารทาํธุรกรรมและ/หรอืสญัญาหรอืการขายหรอืหกัลา้งสถานะซือ้ขาย 
(Selling/OffsetPosition)เป็นไปไดย้ากหรอืเป็นไปไม่ได ้
ความสมัพนัธด์า้นราคาปกติระหว่างตราสารอา้งอิงและตราสารที่ซือ้ขายอาจไม่มอียู่จรงิ 
การที่ไมม่รีาคาของตราสารอาจทาํใหก้ารประเมนิมูลค่า “ที่ยุติธรรม” เป็นเร ือ่งยาก 

46.6. เราจะไม่รบัผดิชอบต่อความผดิพลาดในการเสนอราคาและ/หรอืขอ้ผดิพลาดในการดําเนินการอนัเน่ืองมาจากความลม้เห
ลวของฮารด์แวรซ์อฟตแ์วรห์รอืสายการสื่อสารหรอืระบบ 
และ/หรอืการป้อนขอ้มูลภายนอกที่ไม่ถูกตอ้งจากผูใ้หบ้รกิารบุคคลที่สาม 
ซึ่งส่งผลใหย้อดคงเหลือในบญัชขีองคุณเกิดขอ้ผดิพลาด ในกรณีที่มคีวามผดิพลาดในการเสนอราคาหรอืการดําเนินการ 
เราขอสงวนสิทธิใ์นการแกไ้ขหรอืปรบัเปลี่ยนบญัชีที่เกี่ยวขอ้งขอ้พิพาทใดๆ 
ที่เกิดจากขอ้ผดิพลาดดงักล่าวจะไดร้บัการแกไ้ขโดยเราตามดุลยพินิจของเราแต่เพียงผูเ้ดียว 

46.7. ธุรกรรมและ/หรอืสญัญาที่ท่านทํากบัเราในฐานะคู่สญัญาไม่ไดซ้ือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย ์
แต่ซือ้ขายในตลาดนอกตลาดหลกัทรพัย/์ตลาดซือ้ขายนอกตลาด (OTC) ตลาดซือ้ขายนอกตลาด (OTC) ไม่มกีารควบคุม 
ไมม่ขีอ้จํากดัเกี่ยวกบัการเคลื่อนไหวของราคารายวนั(เวน้แต่จะกําหนดโดยรฐับาลหรอืหน่วยงานธนาคารกลาง) 
ไม่มกีฎเกณฑใ์นการควบคุมกระบวนการประเมนิมูลค่าหรอืการชําระราคา 
และไม่มขีอ้กําหนดทางการเงินขัน้ต่ําสําหรบัผูเ้ขา้รว่มตลาดดงัน้ันการชําระบญัชสีถานะที่มอียู่การประเมนิมูลค่า 
การกําหนดราคาที่ยุติธรรมหรอืการประเมนิความเสี่ยงจงึอาจเป็นเร ือ่งยากหรอืเป็นไปไม่ได ้
ก่อนดําเนินการธุรกรรมดงักล่าว ท่านควรทําความคุน้เคยกบักฎเกณฑท์ี่เกี่ยวขอ้งและความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง 

46.8. แพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเราไม่รองรบัราคาตราสารทางการเงนิที่ติดลบ 
ในกรณีที่ราคาของตราสารทางการเงนิใดๆตกถึงศูนย(์0)หรอืต่ํากว่า 
แพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กทรอนิกสข์องเราจะปิดสถานะที่เปิดอยู่ที่ศูนย ์เราจะระงบัการซือ้ขายตราสารที่ไดร้บัผลกระทบ 

47. การแสดง การรบัประกนั และขอ้ตกลง 

47.1. การรบัรองและการรบัประกนัคือคําแถลงส่วนตวัการรบัรองหรอืคํามั่นสญัญาที่ลูกคา้มอบใหแ้ก่บรษิัท 
ซึ่งบรษิัทไวว้างใจเมื่อทําธุรกรรมกบัลูกคา้ลูกคา้ใหก้ารรบัรองและการรบัประกนัดงัต่อไปน้ีณเวลาที่ตกลงทําขอ้ตกลงน้ี 
และทุกคร ัง้ที่ทําธุรกรรม หรอืใหคํ้าสั่งอื่นใดแก่บรษิัท: 

(a) โดยที่ลูกคา้เป็นบุคคลธรรมดา มจีติใจปกติ และมอีายุมากกว่า 18 ปี 

(b) ลูกคา้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบัการซือ้ขายผลิตภณัฑก์ารลงทนุแต่ละรายการกบับรษิัท 

(c) ลูกคา้และ/หรอืบุคคลใดๆที่เขา้ทําขอ้ตกลงเหล่าน้ีและดําเนินการธุรกรรมใดๆในนามของลูกคา้มอํีานาจอํานาจ 
ความยนิยอมใบอนุญาตและการอนุมตัิทัง้หมดที่จําเป็น 
และไดดํ้าเนินการที่จําเป็นทัง้หมดเพื่อใหส้ามารถเขา้ทําและปฏิบตัิตามภาระผูกพนัภายใตข้อ้ตกลงเหล่าน้ีไดอ้ย่างถูกต้
องตามกฎหมาย และ/หรอืเพื่อวางคําสั่งซือ้หรอืคําแนะนําใดๆ 

(d) ขอ้กําหนดเหล่าน้ี 
ตลอดจนธุรกรรมแต่ละรายการและภาระผูกพนัที่สรา้งขึน้ภายใตข้อ้กําหนดเหล่าน้ีมผีลผูกพนัต่อลูกคา้และบงัคับใชไ้ด ้
(ขึน้อยู่กบัหลกัการความเสมอภาคที่ใชบ้งัคบั) และในปัจจบุนัและในอนาคตจะไม่ละเมดิขอ้กําหนดของขอ้บงัคบั คําสั่ง 
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ค่าธรรมเนียม หรอืขอ้ตกลงใดๆ ที่ลูกคา้ผูกพนัอยู่ 

(e) ไม่มเีหตุการณ์ผดินัดเกิดขึน้หรอืกําลงัเกิดขึน้เกี่ยวกบัลูกคา้หรอืผูใ้หบ้รกิารสนับสนุนสินเชื่อใดๆ 

(f) ลูกคา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายทกุขอ้ที่เกี่ยวขอ้ง รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีง กฎหมายและระเบียบภาษี 
ขอ้กําหนดการควบคุมการแลกเปลี่ยน และขอ้กําหนดการลงทะเบียน 

(g) ยกเวน้ในกรณีที่บรษิัทและลูกคา้ไดต้กลงกนัเป็นอย่างอื่นเป็นลายลักษณ์อกัษร 
ลูกคา้จะทําหน้าที่เป็นผูดํ้าเนินการหลกัและจะไม่ทําหน้าที่ในฐานะตวัแทนหรอืผูแ้ทนของบุคคลอื่นใด 

(h) ขอ้มูลทัง้หมดที่ลูกคา้ใหห้รอืไดใ้หไ้วก้บับรษิัท (ไม่ว่าจะอยู่ในขัน้ตอนการเปิดบญัชหีรอือื่นๆ) จะตอ้งเป็นความจรงิ 
ถูกตอ้ง และไม่ทําใหเ้ขา้ใจผดิในประเด็นสําคญัใดๆ 

(i) ลูกคา้เต็มใจและมศีกัยภาพทางการเงนิที่จะรบัความสูญเสียทางการเงนิทัง้หมดที่เกิดจากธุรกรรม 

(j) ลูกคา้สามารถเขา้ถึงบรกิารอินเทอรเ์น็ตและที่อยู่อีเมลที่ระบุไวใ้นเอกสารเปิดบญัชไีดอ้ย่างต่อเน่ืองและต่อเน่ือง 

(k) ลูกคา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดตลอดเวลาที่เกี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงินที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้กําหนดในก
ารระบุตวัตนและหากบรษิัทไม่ไดร้บัหลกัฐานยนืยนัตวัตนที่น่าพอใจภายในระยะเวลาอนัสมเหตุสมผล 
บรษิัทขอสงวนสิทธิใ์นการยุติการทําธุรกรรมกบัลูกคา้ 

47.2. พนัธสญัญาคือคํามั่นสัญญาที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึง ลูกคา้ใหคํ้ามั่นสญัญาต่อบรษิัทดังน้ี: 

(a) ตลอดระยะเวลาของขอ้ตกลงน้ีลูกคา้จะตอ้งแจง้ใหบ้รษิัททราบโดยทันทหีากมกีารเปลี่ยนแปลงรายละเอียดใดๆ 
ที่ลูกคา้ใหไ้วใ้นระหว่างขัน้ตอนการเปิดบญัช ีโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงใดๆ 
ของที่อยู่โอกาสใดๆที่ลูกคา้ยา้ยไปยงัอาณาเขตหรอืประเทศอื่น 
และการเปลี่ยนแปลงหรอืการเปลี่ยนแปลงที่คาดว่าจะเกิดขึน้ในสถานการณ์ทางการเงนิหรอืสถานะการจา้งงานของลูก
คา้ (รวมถึงการเลิกจา้งและ/หรอืการว่างงาน) ซึ่งอาจส่งผลต่อพืน้ฐานที่บรษิัททําธุรกิจกบัลูกคา้ 

(b) ลูกคา้จะตอ้งไดร้บัปฏิบตัิตามและทําทุกสิ่งที่จําเป็นตลอดเวลาเพื่อรกัษาอํานาจสิทธคิวามยินยอมใบอนุญาต 
และการอนุญาตทัง้หมดที่อา้งถึงในขอ้น้ี (การรบัรอง การรบัประกัน และขอ้ตกลง) ใหม้ผีลบงัคบัใชอ้ย่างเต็มที่ 

(c) ลูกคา้จะตอ้งแจง้ใหบ้รษิัททราบโดยทนัทถีึงการเกิดเหตุการณ์ผดินัดหรอืเหตุการณ์ที่อาจเป็นไปไดข้องการผดินัดที่เกี่
ยวขอ้งกบัตนเองหรอืผูใ้หบ้รกิารสินเชื่อใดๆ 

(d) เมื่อมกีารรอ้งขอ ลูกคา้จะใหข้อ้มูลแก่บรษิัทตามที่บรษิัทอาจตอ้งการอย่างสมเหตุสมผลเป็นคร ัง้คราว และ 

(e) ลูกคา้จะใชข้ัน้ตอนที่สมเหตุสมผลทัง้หมดเพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคับที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลง 

48. เหตสุุดวสิยั 

48.1. เพื่อวตัถปุระสงค์ของขอ้ตกลงลูกคา้ฉบบัน้ีเหตุสุดวิสยัหมายถึงเหตุการณ์หรอืการไม่เกิดขึน้ใดๆ 
ไม่ว่าจะเป็นโดยตรงหรอืโดยออ้มที่ทําใหฝ่้ายหน่ึงไม่สามารถปฏิบตัิตามภาระผูกพนัใดๆ 
(นอกเหนือจากภาระผูกพนัในการชําระเงนิ)ภายใตข้อ้ตกลงลูกคา้ได ้
หรอืเหตุการณ์ดงักล่าวอยู่นอกเหนือการควบคุมที่สมเหตุสมผลของฝ่ายน้ันซึ่งรวมถึงแรงธรรมชาต ิ
การดําเนินการทางอตุสาหกรรม และการดําเนินการหรอืการไม่ดําเนินการของหน่วยงานรฐับาล 

เหตุสุดวิสยัรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง: 

(a) ซึ่งในความเห็นของเรา 
เราไมส่ามารถรกัษาตลาดใหม้คีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยสําหรบัผลิตภณัฑข์องเราไดใ้นส่วนของตราสารพืน้ฐานหน่ึงร
ายการขึน้ไปอนัเป็นผลมาจากการเกิดการกระทําการละเวน้หรอืเหตุการณ์ใดๆ 
(รวมถึงแต่ไม่จํากดัเฉพาะสถานการณ์ใดๆที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของเราเช่นการหยุดงานการจลาจล 
ความไม่สงบทางการเมอืง หรอืความลม้เหลวของแหล่งจ่ายไฟ การสื่อสาร หรอืโครงสรา้งพืน้ฐานอื่นๆ) 

(b) การระงบั การปิด การชําระบญัช ีหรอืการยกเลิกตลาดที่เกี่ยวขอ้งหรอืตราสารอา้งอิงใดๆ 

(c) การกําหนดเงื่อนไข ขอ้จํากดั หรอืขอ้กําหนดพเิศษหรอืผดิปกติในตลาดที่เกี่ยวขอ้งหรอืตราสารอา้งอิง 

(d) การกําหนดเงื่อนไข ขอ้จํากดั หรอืขอ้กําหนดพเิศษหรอืไม่ปกติต่อเราโดยคู่สญัญาป้องกนัความเสี่ยงของเรา 

(e) การเคล่ือนไหวที่มากเกินไป ความผนัผวน หรอืการสูญเสียสภาพคล่องในตลาดที่เกี่ยวขอ้งหรอืตราสารอา้งอิง 

48.2. คุณรบัทราบและตกลงว่าตามความเห็นอนัสมเหตุสมผลของเรา 
เราอาจตดัสินใจไดว่้ามเีหตุสุดวิสยัเกิดขึน้หรอืกําลงัจะเกิดขึน้ 
และเราจะแจง้ใหคุ้ณทราบโดยเรว็ที่สุดเท่าที่ทําไดห้ากเราตดัสินใจเช่นน้ัน 

48.3. หากเราพจิารณาว่ามเีหตุสุดวิสยัเกิดขึน้หรอืกําลงัจะเกิดขึน้เราอาจ 
(โดยไม่กระทบต่อสิทธอิื่นใดภายใตข้อ้ตกลงน้ีและตามดุลยพนิิจของเราเพยีงฝ่ายเดียว)ดําเนินการใดๆ 
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ที่เราเห็นว่าจําเป็นหรอืเหมาะสมในสถานการณ์น้ันๆโดยคํานึงถึงคุณและผลประโยชน์ของคุณและเรารวมถึงกรรมการ 
เจา้หน้าที่พนักงานตวัแทนหรอืที่ปรกึษาของเราจะไม่รบัผดิชอบต่อความลม้เหลวอุปสรรค 
หรอืความล่าชา้ในการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของเราภายใตข้อ้ตกลงน้ี 
หรอืจากการดําเนินการหรอืละเวน้การดําเนินการใดๆ ตามวรรคย่อยน้ี 

49. ประกาศและการสื่อสารกบัลูกคา้ 

49.1. บรษิัทอาจแจง้ แจง้ หรอืสื่อสารกบัลูกคา้ทางโทรศพัท ์จดหมาย แฟกซ ์อีเมล หรอืแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส ์
และลูกคา้ตกลงว่าบรษิัทสามารถติดต่อลูกคา้ผ่านช่องทางเหล่าน้ีไดต้ลอดเวลาบรษิัทจะใชท้ี่อยู่หมายเลขแฟกซ ์
หมายเลขโทรศพัท ์หรอืที่อยู่อีเมลที่ระบุไวใ้นเอกสารเปิดบญัชีของลูกคา้ หรอืที่อยู่อื่นใด (ที่อยู่จรงิหรอืทางอิเล็กทรอนิกส)์ 
หรอืหมายเลข (แฟกซห์รอืโทรศัพท)์ ตามที่ลูกคา้อาจใหไ้วก้บับรษิัทในภายหลงั 

49.2. ลูกคา้จะถือว่าไดร้บัทราบและเห็นดว้ยกบัเน้ือหาของการแจง้เตือนคําแนะนําหรอืการสื่อสารอื่นใด(ยกเวน้การยนืยนั 
ใบแจง้ยอดบญัชแีละคําเตือนการเรยีกเงนิประกนั) 
เวน้แต่ลูกคา้จะแจง้ใหบ้รษิัททราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นอย่างอื่นภายในหา้(5) 
วนัทําการนับจากวนัที่ถือว่าลูกคา้ไดร้บัขอ้ความดงักล่าวตามขอ้ 47.3 

49.3. การแจง้ใหท้ราบ คําแนะนํา หรอืการส่ือสารอ่ืนใดจะถือว่าไดร้บัแจง้จากบรษัิทอย่างถูกตอ้ง: 

(a) หากส่งมอบดว้ยมอื เมื่อฝากไวท้ี่อยู่บา้นหรอืที่ทํางานที่ทราบล่าสุดของลูกคา้ 

(b) หากส่งทางไปรษณียไ์ปยงัที่อยู่ที่ลูกคา้แจง้ใหบ้รษิัททราบคร ัง้สุดทา้ย 
ภายในวนัทําการถดัไปหลงัจากฝากเงนิทางไปรษณีย ์

(c) หากแจง้ดว้ยวาจาทางโทรศัพท ์ ทันททีี่บรษิัทไดพู้ดคุยกบัลูกคา้ หากบรษิัทไม่สามารถตดิต่อกบัลูกคา้ทางโทรศพัท์ได ้
บรษิัทอาจฝากขอ้ความไวใ้นเคร ือ่งตอบรบัอตัโนมตัิของลูกคา้ ในกรณีเช่นน้ี การแจง้ คําสั่ง หรอืการสื่อสารอื่นๆ 
จะถือว่าไดแ้จง้อย่างถูกตอ้งภายในหน่ึง (1) ชั่วโมงหลังจากฝากขอ้ความไว ้

(d) หากส่งทางแฟกซ ์จะตอ้งส่งทันทเีมื่อไดร้บัรายงานการส่งสําเรจ็ 

(e) หากส่งทางอีเมลทนัทหีลังจากส่งอีเมล 
โดยมเีงื่อนไขว่าบรษิัทจะไม่ไดร้บัการยนืยนัการจดัส่งที่ลม้เหลวจากผูใ้หบ้รกิารอีเมลที่เกี่ยวขอ้ง และ/หรอื 

(f) หากโพสตบ์นเว็บไซตข์องบรษิัทหรอืแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกส ์ทนัททีี่ไดร้บัการโพสต์ 

49.4. ลูกคา้ตอ้งรบัผดิชอบในการอ่านประกาศทัง้หมดที่โพสตบ์นเว็บไซต์ของบรษิัทและแพลตฟอรม์บรกิารอิเล็กทรอนิกสอ์ย่างทั
นท่วงที 

49.5. ลูกคา้สามารถแจง้บรษิัททางจดหมายแฟกซห์รอือีเมลซึ่งแต่ละกรณีถือเป็นการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ลูกคา้จะใชท้ี่อยู่จดทะเบียนหมายเลขแฟกซ ์
หรอืที่อยู่อีเมลของบรษิัทตามที่บรษิัทกําหนดเป็นคร ัง้คราวตามขอ้กําหนดในการแจง้ 

49.6. การแจง้ใหท้ราบใดๆ ถือว่าไดร้บัการแจง้ใหท้ราบอย่างถูกตอ้งโดยลูกคา้: 

(a) หากส่งมอบดว้ยมอื เมื่อฝากไวท้ี่สํานักงานจดทะเบียนของบรษิัท 

(b) หากส่งทางไปรษณียไ์ปยงัที่อยู่ที่จดทะเบียนของบรษิัท เมื่อบรษิัทไดร้บัแลว้ 

(c) หากส่งทางแฟกซ ์ทนัทเีมื่อไดร้บัรายงานการส่งที่ประสบความสําเรจ็ และ/หรอื 

(d) หากส่งทางอีเมลในระหว่างเวลาทําการ หน่ึงชั่วโมงหลงัจากส่งอีเมล 
โดยมเีงื่อนไขว่าลูกคา้จะไม่ไดร้บัการยนืยนัการจดัส่งที่ลม้เหลวจากผูใ้หบ้รกิารอีเมลที่เกี่ยวขอ้ง 

49.7. ลูกคา้และบรษิัทจะตอ้งสื่อสารกนัเป็นภาษาองักฤษ บรษิัทหรอืบุคคลที่สามอาจไดจ้ดัทําเอกสารแปลขอ้ตกลงน้ีใหแ้ก่ลูกคา้ 
ฉบบัภาษาอังกฤษตน้ฉบบัถือเป็นฉบบัเดียวที่มผีลผูกพนัทางกฎหมายระหว่างลูกคา้และบรษิัท 
ในกรณีที่มคีวามไม่ตรงกนัระหว่างฉบบัภาษาอังกฤษตน้ฉบบักบัฉบบัแปลอื่นๆที่ลูกคา้มอียู่ในครอบครอง 
ใหถ้ือฉบบัภาษาองักฤษตน้ฉบบัที่บรษิัทจดัทําขึน้เป็นหลกั 

49.8. บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อความล่าชา้ในการที่ลูกคา้ไดร้บัการสื่อสารใดๆหลงัจากที่บรษิัทส่งไปแลว้ 
ยกเวน้ในกรณีที่ความล่าชา้น้ันเกิดจากความผดิพลาดโดยเจตนาการฉ้อโกง 
หรอืการประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรงของบรษิัท 

49.9. บรษิัทอาจบนัทกึการสนทนาทางโทรศพัทใ์ดๆและทัง้หมดระหว่างลูกคา้และบุคลากรของบรษิัท 
ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงผูบ้รหิารตวัแทนพนักงานหรอืผูร้ว่มงาน 
และบรษิัทอาจบนัทกึการสนทนาทางโทรศพัท์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์โดยอาจมหีรอืไม่มเีสียงเตือนอัตโนมตัิก็ได ้ทัง้น้ี 
บรษิัทยินยอมใหใ้ชบ้นัทกึเสียงและบนัทกึการสนทนาดงักล่าวเป็นหลกัฐานโดยฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเกี่ยวกับขอ้พิพาทหรอืกระบ
วนการใดๆที่อาจเกิดขึน้กบัลูกคา้หรอืบรษิัท 
ลูกคา้เขา้ใจว่าบรษิัทไดท้ําลายบนัทกึเสียงดงักล่าวตามขัน้ตอนทางธุรกิจที่กําหนดไว ้
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และลูกคา้ยนิยอมใหท้ําลายบนัทกึดงักล่าว 

50. การยกเวน้และขอ้จํากดัความรบัผดิ 

50.1. ไม่มสีิ่งใดในขอ้กําหนดเหล่าน้ีที่จะยกเวน้หรอืจํากดัหน้าที่หรอืความรบัผดิใดๆ ที่เกิดขึน้โดย 

บรษิัทต่อลูกคา้ภายใตข้อ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้ง นอกเหนือจากที่กล่าวมาแลว้ บรษิัท บรษิัทในเครอื กรรมการ เจา้หน้าที่ ลูกจา้ง 
ผูแ้นะนําธุรกิจ หรอืผูจ้ดัการกองทุน จะไม่รบัผดิชอบต่อลูกคา้หรอืบุคคลที่สามใดๆ สําหรบัความสูญเสีย ความเสียหาย 
ตน้ทุน หรอืค่าใชจ่้ายใดๆ (รวมถึงความสูญเสียโดยตรง ทางออ้ม พเิศษ บงัเอิญ เป็นการลงโทษ หรอืเป็นผลสืบเน่ือง 
การสูญเสียผลกําไรการสูญเสียชื่อเสียงหรอืชื่อเสียงที่ดีขอ้มูลที่สูญหาย 
การสูญเสียการใชง้านแพลตฟอรม์ซือ้ขายอิเล็กทรอนิกส ์การหยุดชะงกัทางธุรกิจ โอกาสทางธุรกิจ ตน้ทุนของสิ่งทดแทน 
บรกิาร หรอืตน้ทุนจากการหยุดทํางาน) ไมว่่าจะเกิดจากความประมาทเลินเล่อ การละเมดิสญัญา การบดิเบอืนขอ้เท็จจรงิ 
หรอือื่นๆที่เกิดขึน้กบัลูกคา้ภายใตข้อ้กําหนดเหล่าน้ี(รวมถึงธุรกรรมใดๆ 
หรอืในกรณีที่บรษิัทปฏิเสธที่จะเขา้ทําธุรกรรมที่เสนอ) 
เวน้แต่ความสูญเสียดงักล่าวจะเกิดขึน้โดยตรงจากความประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรงการผดิสญัญาโดยเจตนา 
หรอืการฉ้อโกงของบรษิัท 

50.2. โดยไม่จํากดั บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบ: 

(a) สําหรบัการไม่ปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของบรษิัทภายใตเ้อกสารน้ีเพียงบางส่วนหรอืทัง้หมดเน่ืองจากสาเหตุใดๆ 
ที่อยู่นอกเหนือการควบคมุที่สมเหตุสมผลของบรษิัทรวมถึงแต่ไม่จํากดัเพยีงการเสียหายความล่าชา้ 
การทํางานผดิปกติหรอืความลม้เหลวของการส่งสญัญาณการสื่อสารหรอืระบบคอมพวิเตอร ์
การดําเนินการทางอุตสาหกรรมการก่อการรา้ยเหตุสุดวิสยั 
การกระทําและระเบียบขอ้บงัคับของหน่วยงานหรอืหน่วยงานเหนือชาติใดๆ 
หรอืความลม้เหลวของนายหน้าหรอืตวัแทนตวักลางตวัแทนหรอืผูม้ีอํานาจหลกัของผูดู้แลทรพัยส์ิน 
ผูดู้แลทรพัยส์ินช่วง ตวัแทนจําหน่าย ตลาด สํานักหกับญัช ี หรอืองคก์รกํากบัดูแลหรอืกํากบัดูแลตนเองของบรษิัท 
ไมว่่าดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตาม ในการปฏิบตัิตามภาระผูกพนัของตน 

(b) โดยเหตุแห่งความล่าชา้หรอืการเปลี่ยนแปลงสภาวะตลาดก่อนที่จะมกีารทําธุรกรรมใดๆ 

(c) สําหรบัการสูญเสียใดๆที่ลูกคา้ไดร้บัในกรณีที่ไวรสัคอมพวิเตอรเ์วิรม์ซอฟต์แวรบ์อมบ ์
หรอืรายการที่คลา้ยกนัถูกนําเขา้สู่ฮารด์แวรห์รอืซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรข์องลูกคา้ผ่านแพลตฟอรม์การซือ้ขายอิเล็กท
รอนิกส ์โดยที่บรษิัทจะตอ้งดําเนินขัน้ตอนที่สมเหตุสมผลเพื่อป้องกันการเกิดขึน้ดงักล่าว 

(d) สําหรบัการดําเนินการใดๆ ที่บรษิัทอาจดําเนินการตามสิทธภิายใตข้อ้กําหนดเหล่าน้ี 

(e) สําหรบัการสูญเสียหรอืค่าใชจ่้ายอื่นใดหรอืค่าใชจ่้ายใดๆ 
ที่เกิดขึน้จากหรอืเกี่ยวขอ้งกบัการวางคําสั่งซือ้โดยลูกคา้หรอืการดําเนินการธุรกรรมกบับรษิัท 

(f) สําหรบัผลกระทบดา้นภาษีที่ไม่พงึประสงคใ์ดๆ ที่เกิดจากธุรกรรมใดๆ ก็ตาม 

(g) โดยเหตุผลของความล่าชา้หรอืการเปลี่ยนแปลงในสภาวะตลาดก่อนที่จะมกีารทําธุรกรรมใดๆ ไดร้บัผลกระทบ และ 

(h) สําหรบัความลม้เหลวในการสื่อสาร การบดิเบอืน หรอืความล่าชา้เมื่อใชแ้พลตฟอรม์การซือ้ขายทางอิเล็กทรอนิกส ์

51. กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัและเขตอํานาจศาล 

51.1. ขอ้ตกลงน้ีจะถูกควบคุมและตีความตามสํานักงานทะเบียนบรษิัทมอรเิชยีส 

51.2. ศาลของประเทศมอรเิชียสมอํีานาจพเิศษในการยุติขอ้พิพาทใดๆที่เกิดขึน้อนัเกี่ยวขอ้งกบัขอ้ตกลง 
และเพื่อวตัถปุระสงคด์งักล่าว บรษิัทและลูกคา้ยินยอมใหอ้ยู่ภายใตเ้ขตอํานาจศาลทอ้งถิ่นอย่างไม่มเีงื่อนไข 

51.3. ไม่มสีิ่งใดในขอ้น้ี(กฎหมายที่ใชบ้งัคบัและเขตอํานาจศาล) 
ที่จะป้องกนับรษิัทจากการดําเนินคดีกบัลูกคา้ในประเทศอื่นใดที่อาจมเีขตอํานาจศาลที่ลูกคา้ยอมรบัอย่างไม่อาจเพกิถอนได ้

51.4. ไม่ว่าลูกคา้จะอยู่ที่ใด 
ลูกคา้ตกลงที่จะรบับรกิารกระบวนการทางกฎหมายหรอืเอกสารอื่นใดที่เกี่ยวขอ้งกบัการดําเนินคดีในศาลโดยการส่งสําเนา
ทางไปรษณียล์งทะเบียนไปยงัที่อยู่สุดทา้ยของลูกคา้ที่แสดงอยู่ในบนัทกึของบรษิัท 
หรอืดว้ยวิธกีารอื่นใดที่กฎหมายมอรเิชยีสกฎหมายของสถานที่ใหบ้รกิาร 
หรอืกฎหมายของเขตอํานาจศาลที่ดําเนินการดําเนินคด ีอนุญาต 

52. การควบคมุภาษา 

52.1. ขอ้ตกลงน้ีและขอ้ตกลงและ/หรอืเอกสารอื่นๆ ทัง้หมดที่ลงนามตามขอ้ตกลงน้ีจะตอ้งเขียนและตีความเป็นภาษาองักฤษ 

52.2. ในกรณีที่ขอ้ตกลงน้ีไดร้บัการแปลเป็นภาษาอื่นนอกเหนือจากภาษาองักฤษ 
เวอรช์นัภาษาองักฤษจะมผีลบงัคบัใชแ้ละมผีลบงัคบัใชใ้นกรณีที่มคีวามคลาดเคลื่อนใดๆ 
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